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1. INTRODUCAO

A Prefeitura Municipal de Jodo Pessoa (PMJP) solicitou e recebeu
financiamento do Banco Interamericano de Desenvolvimento- BID! (doravante
denominado "Banco”) para custear o Programa Jodo Pessoa Sustentavel. A PMJP
pretende aplicar parte dos recursos em pagamentos elegiveis nos termos do
respectivo Contrato de Empréstimo n° 4444/0C-BR (doravante denominado
“Contrato de Empréstimo”).

Por meio da Portaria n°® 987/2018 (Publicada no Semanario Oficial do
Municipio de Jodo Pessoa de 22 de novembro de 2018, Edicao Especial), foi adotado
0 Regulamento Operacional do Programa (ROP), que passou a ser de aplicacdo
obrigatéria e a orientar a execucdo do Programa Jodo Pessoa Sustentavel.?

Igualmente, tanto o Contrato de Empréstimo (Clausulas 3.02, 4.04, “b”,
4.06, das DisposicOes Especiais; e Artigos 6.03, 6.04, das Normas Gerais), quanto
o0 ROP (Capitulo X) estabelecem que as contratac6es deverdo ser realizadas em
conformidade com as normas previstas nas GNs n°® 2349 e n° 2350 em razdo de que
as referidas Politicas devem ser adotadas no curso deste procedimento e da
execucao do futuro contrato.

Ressalta-se ainda que o Contrato de Empréstimo (clausula n° 4.04, “b”) e o
ROP (capitulo X, item 10.1) dispdem que as aquisicdes e contratacdes a serem
realizadas necessitam estar previstas no Plano de Aquisi¢cdes (PA) aprovado pelo
Banco, e serem realizadas em consonancia com esse instrumento de planejamento
do Programa.

As acdes e objeto deste TDR estdo contempladas no Componente 1-
Desenvolvimento Urbano e Gestdo da Cidade e Subcomponente 3 do Programa
Jodo Pessoa Sustentavel® (Anexo Unico do Contrato de Empréstimo), constando
do Plano Executivo Plurianual do Programa (PEP) e do Plano Operacional Anual
(POA) com a seguinte indicacdo: Reassentamento e Atividades Sociais. A
observéancia dos citados referenciais normativos é exigéncia expressamente prevista
no Contrato de Empréstimo e no Regulamento Operacional do Programa, sendo
condicao obrigatoria a utilizacdo dos recursos financiados pela operacéo de crédito
(Clausula 3.02 das disposicdes especiais do Contrato de Empréstimo).

Vale ressaltar que o Subcomponente 3 trata das seguintes agoes:

Melhoramento do Habitat em Assentamentos Irregulares Vulneraveis. Sera
financiada a realocacdo de familias em situacdo de risco em assentamentos
irregulares do Complexo Beira Rio (CBR), selecionados por sua situacdo de
vulnerabilidade. No CBR serao financiadas, entre outras, as seguintes atividades:

(i)  projeto urbanistico integral da area;

Ihttps://www.iadb.org/en/project/BR-L1421

2https://www.youtube.com/watch?v=WZGr2hjrwdc

https://youtu.be/DYwI-sb8GYo
3https://www.joaopessoa.pb.gov.br/projeto/programa-de-desenvolvimento-urbano-integrado-e-
sustentavel-do-municipio-de-joao-pessoa/

0
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(i) reassentamento de aproximadamente 851 familias que vivem em
zonas de risco, incluindo desapropriacao de &reas para construcdo de
cerca de 675 habitacoes;

(i) implementacdo de obras de infraestrutura e/ou equipamento urbano
em areas selecionadas;

(iv) elaboracdo e implementacdo de um plano de acompanhamento
socioeconémico para as familias beneficiadas, incluindo a criacéo de
um Escritério Local de Gestéo (ELO); e

(v) regularizacao cadastral e titulagéo de propriedades.

Considerando que este contrato tem recursos internacionais do BID, o
mesmo devera respeitar a Lei 8666/93 em seu artigo 42, 85 que aborda sobre as
concorréncias no ambito internacional e apresenta as diretrizes a serem seguidas
pelo edital de licitagéo.

2. CONTEXTUALIZACAO

Jodo Pessoa € uma cidade de médio porte, capital do Estado da Paraiba,
localizada na Regido Nordeste do Brasil. Ocupa uma extensao territorial de 210 km?
e possui uma populagéo de 723.515 habitantes, sendo 337.783 homens e 385.732
mulheres (IBGE 2010), distribuidos em 269.608 enderecos urbanos e
1.261 rurais, resultando numa densidade demografica de 3.421 hab./kmz2.

De acordo com Marco de Gestdo Ambiental e Social - MGAS (2019, p. 12):

[...] trata-se do principal polo da Regido Metropolitana de Jo&o
Pessoa, criada pela Lei N. 59 de 2003 e composta, atualmente, por
12 municipios com populagdo estimada em 2018 de 1.266.463
habitantes que representam 31,96% da populac¢do do Estado. Entre
2000 e 2010, o Municipio apresentou um crescimento populacional
expressivo, com um crescimento de 21% na década de 2000. A
populacao atual, segundo estimativa do IBGE (2018) é de cerca de
800.323 habitantes, representando 63,19% da populagdo daRegido
Metropolitana, que ocupam uma extensao territorial de 211 km2.

Nos ultimos anos, por forte fluxo migratério advindo das demais cidades
paraibanas, o numero de pessoas residindo em moradias precarias e sem servi¢os
essenciais aumentou consideravelmente. No inicio dos anos 1960, praticamente,
nao havia favelas na cidade, mas seu crescimento comegou a ganhar significativa
expressao do inicio para o final da década de 1970, quando passaram de 16 para 31
nucleacgdes, tendo proliferado ainda mais a partir de 1980, nas faixas de dominioda
rodovia de ligacdo com Cabedelo (BR-230) e em outras areas carentes de
infraestrutura e inadequadas para moradias (vales dos rios, mangues, regidoes de
topografia acidentada, linhas de transmisséo de energia elétrica, entre outros).

0
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Sendo assim, em 1989 a cidade ja4 contava com 150 ndcleos urbanos
informais. O IBGE tem o cadastro de 64 bairros na cidade de Joao Pessoa e, de
acordo com o Censo de 2010, existem nucleos urbanos informais (favelas) em 59
bairros, o que representa 12,7% da populacdo da Capital, sendo equivalente a
mais de 100 mil habitantes. Até o ano 2012, Jodo Pessoa contava com 35 areas que
necessitavam de projetos de construcédo ou melhorias de habitacdes. Contabiliza-se,
também, 3.505 processos de regularizacao fundiéria.

O Municipio possui 71 ZEIS — Zonas Especiais de Interesse Social
delimitada. Entretanto, nenhuma delas possui regulamentacao propria. As ZEIS séo
um tipo de zoneamento dentro do qual poderdo ser aplicadas regras especiais de
uso e ocupacao do solo em areas ja ocupadas ou que venham a ser ocupadas por
populacdo de baixissima renda para garantia do direito constitucional a moradia.

No que concerne especificamente ao meio ambiente, Jodo Pessoa possui
30,67% do seu territorio considerado como area verde, sendo 3.459,58 hectares
(86 areas) de remanescentes vegetais, 1.060,25 hectares (8 areas) de manguezais,
1.690,12 hectares de éareas degradadas (114 unidades) e 160 hectares de
arborizagdo urbana. A quantidade de area verde perfaz média de 47,11 m2 por
habitante, considerando-se que o maior fragmento de Mata Atlantica na area urbana
do municipio representa 14,9% da area verde total (Mata doBuraquinho).

O Municipio de Jodo Pessoa apresenta mais de 90% dos bairros com
presenca de nucleos urbanos informais. Isso corresponde a mais de 100 mil pessoas
vivendo em condi¢Bes precérias de moradia, de falta de infraestrutura, de falta de
pavimentagao nas ruas, iluminacdo publica ou com deficiéncias de espacosde lazer,
creches, escolas, dentre outros equipamentos publicos e comunitarios, além da falta
de legalizacdo fundiaria de seus imodveis. Dentre essas éareas, destaca-se 0
Complexo Beira Rio-CBR, um conjunto de oito comunidades com cerca de 1960
familias dispostas como nucleos desagregados entre si e rodeado por bairros de
classe média dotados de infraestrutura.

Como resultado da aplicacdo da Iniciativa Cidades Emergentes e
Sustentaveis (ICES), do Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID) em
parceria com a CAIXA, um dos temas priorizados para atuacdo no municipio foi
desenvolver mecanismos para diminuir a desigualdade urbana observada na cidade
através de iniciativas que invistam no ordenamento territorial e na melhoria da
gualidade devida desta populagéo através de um amplo trabalho técnico social aliado
a obras de urbanizacdo dessas areas, bem como através da construcdo de novas
unidades habitacionais destinadas as familias que necessitardo ser realocadas
dentro do Programa.

Foram identificadas acfes de curto, médio e longo prazos, que incluirdo
projetos e obras de infraestrutura de saneamento, abertura de ruas, melhoria da
acessibilidade, construcéo de apartamentos, melhoria da qualidade do rioJaguaribe
e construcdo de um parque linear, regularizacao fundiaria e reassentamento rotativo
gue irdo impactar positivamente na diminuicdo da desigualdade existente na regido.
Estes projetos e obras fazem parte de 09 outros
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contratos dentro do Programa Jodo Pessoa Sustentavel, a saber: levantamento
topogréfico dos terrenos, projetos executivos de urbanizagdo, infraestrutura e
implantacdo do Parque Linear, projetos executivos dos conjuntos habitacionais do
CBR, projetos executivos para reassentamento rotativo, obras de infraestrutura e
do Parque Linear, obras para construcdo de 03 conjuntos habitacionais e obras de
reassentamento rotativo e Regularizacdo Fundiaria.*

Em funcdo da pandemia da COVID 19 e em carater emergencial foram
propostas acdes através de diversas secretarias que estdo sendo desenvolvidas no
curto prazo (junho-agosto 2020) para reduzir 0s riscos sociais desse publico alvo do
CBR, subsidiando um atendimento emergencial com a entrega de cestas basicas,
kits de higiene e mascaras de protecédo individual para familias afetadas direta ou
indiretamente.

2.1. Area de intervencdo: Caracteristicas das Comunidades do Complexo
Beira Rio

O Complexo Beira Rio — CBR € composto por oito (08) comunidades: Brasilia
de Palha, Cafofo/Liberdade, Miramar, Tito Silva, Padre Hildon Bandeira, Vila
Tambauzinho, Santa Clara e Sao Rafael. Essas Comunidades estdo inseridas nos
Bairros: Expedicionarios, Torre, Miramar, Tambauzinho e Castelo Branco.

4Projetos dos 3 conjuntos habitacionais - Video em portugués:
https://drive.google.com/open?id=1iXd5h-uD1BToiS7SisR4TlloA1u_9DJa; « Video com legendas em
inglés: https://drive.google.com/open?id=112AWLR1sJvKsiY1SZ7qKI3y042ICI_iM; « Video com
legendas em espanhol:
https://drive.google.com/open?id=1gFxquGUg2dUISCcG2cfNGxMuc8yDyxcS.

Projetos de Urbanizacdo das Comunidades com infraestrutura e parque linear - » Video em
portugués: https://drive.google.com/open?id=1B5Cogn6aJSXaA_A3g8GvOMDbeOTPh8KL; « Video
com legendas em inglés:
https://drive.google.com/open?id=1wsr7VcJcr21vEDSJfk4eb9sghxIKbY3W; « Video com legendas
em espanhol: https://drive.google.com/open?id=1BNM2sVoBCIN7Ro_QS6uNuQUCumfwu7Ul
10 DS
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Figura 1- Complexo Beira Rio

o=

* RIO JAGUARIBE

MATA DO BURAQUINHO

Fonte: Regulamento Operacioal do Programa — ROP, 2018.

No Complexo Beira Rio ha centenas de familias morando em situacédo de
risco. A area de intervencgao caracteriza-se por notavel irregularidade fundiaria, com
a existéncia de invasdes de propriedades privadas e publicas (terras de dominio da
Unido e do Municipio) e outras provenientes de doacao, e ocupacao de areas sujeitas
a inundacéo, inseridas em Areas de Preservacio Permanente — APP e Zona
Especial de Preservacdo dos Grandes Verdes — ZEP2. A populacdo da area
apresenta baixo nivel de escolaridade e renda média mensal de cerca de R$ 205,00
(PDRR, 2017). A area possui servicos essenciais bastantes precarios e, portanto, as
familias necessitam buscar atendimento fora da poligonal.

Os nucleos urbanos em questdo, além de apresentarem irregularidades de
ordem urbanistica, de infraestrutura e de legalizacdo de posse da terra, estao
inseridos em areas com riscos de deslizamento, erosdo e inundacao, principalmente
do Rio Jaguaribe, que encontra-se parcialmente assoreado. A vulnerabilidade social
na area esta expressa pela insalubridade ambiental com alto risco a saude, e alto
indice de violéncia e trafico de drogas em algumas comunidades do CBR.

A precariedade da infraestrutura publica comprova-se pela ocorréncia de
esgoto a céu aberto e lixo nas ruas. A coleta de lixo é efetuada de forma insuficiente
devido a inexisténcia de vias publicas adequadas para entrada de veiculos de coleta
de lixo. Observa-se a presenca de garis comunitarios que realizam o servico de
coleta e varricdo. Também existe a presenca de catadores delixo informais nas
comunidades de Padre Hildon Bandeira, S&o0 Rafael e Santa Clara. Contudo, o
entorno dessas comunidades apresentam boa infraestrutura com ruas
pavimentadas, transportes publicos, escolas e postos de saude.

As requalificagbes urbanisticas e ambientais previstas estdo localizadas nas
seguintes areas identificadas na Figura 2.

11 @
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Figura 2- Areas de intervencéo do Complexo Beira Rio

Prefeitura Municipal de Jodo Pessoa - PMJP i&l
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Fonte: SEMHAB, 2015.

Conforme indicado na figura acima, as areas alvos dos estudos e projetos
deste Termo de Referéncia sdo: (i) Comunidade Brasilia de Palha; (i) Comunidade
Cafofo Liberdade; (iii) Comunidade Miramar; (iv) Comunidade Padre Hildon
Bandeira; (v) Comunidade Santa Clara; (vi) Comunidade Sao Rafael; (vii)
Comunidade Tito Silva; (viii) Comunidade Vila Tambauzinho; e (ix) Margens do Rio
Jaguaribe, para implantacédo de um Parque Linear.

Vale salientar a importancia de uma intervencéo sustentavel e integrada em
caréater de requalificacéo urbana e ambiental das comunidades em consonancia com
a implantagdo do Parque Linear, onde todas as intervencdes devem estar
devidamente conectadas.
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Dentro desta perspectiva de sustentabilidade € importante ressaltar o que
preconiza 0 MGAS em relacao aos projetos e técnicas de sustentabilidade voltadas
a questdo da habitagdo (2020, p. 49)°:

As alternativas técnicas formuladas para o desenvolvimento
dos projetos do Programa Jodo Pessoa Sustentavel deverdo
contemplar solugbes completas e integradas, baseando-seem
conceitos inovadores de comprovada eficiéncia técnica e
sustentabilidade. Os projetos das novas habitagdes previstas
devem ter, além de seu papel de provimento de habitacdo
sustentavel, a finalidade de geracdo de conhecimento para o
tema de habitacdo social sustentavel, objetivando atingir
aspectos voltados a valorizacdo do capital humano, visando
seu crescimento e avanco através do melhoramento da
infraestrutura local, fortalecimento das instituicdes e ampliacao
das oportunidades produtivas. Devem englobar todos os
fatores assegurando, de maneira mais eficiente, melhorias
urbanas cujos resultados sejam sustentaveis a longo prazo.
Importante ressaltar a necessidade de utilizacdo de materiais e
tecnologias sustentaveis para compor as intervencdes
urbanas, espacos publicos a serem criados a partir dessas
intervencdes e habitacdes. A escolha dos materiais deve estar
pautada nos requisitos de seguranca, funcionalidade e
adequacdo ao interesse publico, economia na execucao,
facilidade de conservacdo e operagcdo, possibilidade de
emprego de méo-de-obra local, materiais,tecnologia e matérias
primas existentes no local, sem prejuizoda durabilidade da obra
ou do servi¢o, bem como do impacto ambiental.

Em termos de ocupacao, as comunidades do CBR possuem mais de vinte
anos de ocupacao, e este tempo € indicador de alto grau de enraizamento social com
o territério. As mais antigas sdo as comunidades Santa Clara (47 anos), S&o Rafael
e Brasilia de Palha, ambas com 45 anos de existéncia.

50 MGAS encontra-se disponivel através do link: http://www.joaopessoa.pb.gov.br/portal/wp-
content/uploads/2020/05/30
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Figura 3: Tempo de Ocupacdo das Comunidades
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Fonte: PDRR, 2017.

2.2.Comunidades

Abaixo serdo apresentados de maneira sucinta os dados referentes a cada
uma das 08 comunidades que compde o Complexo Beira Rio. Seu detalhamento e
a caracterizacdo destas comunidades estdo presentes no Plano Diretor de
Reassentamento e Relocalizacédo - PDRR (2017)% bem como no Relatério 1 deste

contrato denominado Diagndstico Socioterritorial em anexo (Anexo 1).

2.2.1. Comunidade Brasilia de Palha

A comunidade Brasilia de Palha, localiza-se as margens da Avenida Ministro
José Américo de Almeida (Avenida Beira Rio), com parte no bairro da Torre, e parte

nos Expedicionarios. (figura 3).

60 PDRR pode ser acessado também através do link:http://www.joaopessoa.pb.gov.br/portal/wp-

content/uploads/2016/06/PDRR-JO%C3%820-PESSOA FINAL MAIO 2017.pdf
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Figura 3- Mapa com localizacdo da Comunidade Brasilia de Palha.

Prefeitura Municipal de Jodo Pessoa - PMJP IORO
Secretaria Municipal de Habitag3o Social - SEMHAB PESSOA
Diretoria de Planejamento de Projetos Habitacionais - DIPLAN

295000 23100 20200 205309

Fonte: SEMHAB, 2015.

O referido ndcleo urbano informal ocupa uma area de 14.920mz2 (quatorze
mil novecentos e vinte metros quadrados), e existe ha cerca de 47 (quarenta e sete)
anos, com 126 (cento e vinte seis) edificacdes sendo ocupadas por 124(cento
e vinte e quatro) familias.

Em estudo realizado pela empresa IDOM’ para a Prefeitura Municipal de
Joao Pessoa, foram identificados, dentro das comunidades do Complexo Beira Rio,
a existéncia de iméveis sujeitos a deslizamento e inundacdes, conforme identificado
na figura abaixo. Os mapas produzidos pelo relatério da IDOM seréo disponibilizados
pela UEP.

“Plano de agao: https://drive.google.com/uc?id=1NJKwrYiGBHv-
AzIlv8KAQz9yu9imfO5f2&export=download

Mudancas Climéticas: https://drive.google.com/file/d/1wyglPjWXDSq4ZZWZGI|_0iCRJIVFi4LFzB/view
Vulnerabilidade e riscos

naturais: https://drive.google.com/file/d/1LIUHI SOINwiyZ6z7DSppldMiWTIkw4V/view

Crescimento urbano:https://drive.google.com/file/d/1mj 8xkUGIX0JOrpthAeLuDWM7UcMdZiF/view
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Figura 4- Mapa de deslizamentos da Comunidade Brasilia de Palha.
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Fonte: PMJP, 2017.

Durante as visitas técnicas realizadas em marco de 2020, identificou-sealguns
outros aspectos relevantes que merecem ser destacados neste TDR, tais como:

e A comunidade faz limite com um loteamento de classe média, com casas de
bom padrdo construtivo. Seu acesso € pavimentado em paralelepipedo e em
estado razoavel de conservacgao;

e Em termos habitacionais, a mesma é formada por casas em alvenaria, com
um ou dois pavimentos, sendo algumas em bom estado de conservagédo, mas
a maioria necessitando de emboco;

e De acordo com informacdes da Prefeitura, esta prevista a realizacéo de obras
para a abertura de uma via e, portanto, sera necessario a remocao de cerca
de 15 casas que estdo no trajeto. Para estas familias esta prevista a oferta de
uma das modalidades de relocalizagao.

2.2.2. Comunidade Cafofo- Liberdade
A comunidade Cafofo — Liberdade localiza-se as margens da Avenida

Ministro José Américo de Almeida (Avenida Beira Rio), com parte no bairro dos
Expedicionarios (Figura 5).
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Figura 5 -Mapa de localizacdo da Comunidade Cafofo- Liberdade.
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Fonte: SEMHAB, 2015.

O referido nacleo urbano informal ocupa uma area de 3.330m2 (trés mil
trezentos e trinta metros quadrados), com cerca de 27 (vinte e sete) anos de
existéncia, com 57 (cinquenta e sete) edificacdes sendo ocupadas por 67 (sessenta
e sete) familias (SEMHAB, 2015), e segundo informacgfes de liderancas locais,
atualmente a comunidade € ocupada por 50 familias.

Também na comunidade Cafofo Liberdade, foi realizado pela IDOM, um
estudo sobre as areas que sao de risco tanto em termos de deslizamentos quanto
riscos de inundacgdes (Figura 6).

Figura 6— Mapa de deslizamentos da Comunidade Cafofo- Liberdade

Pre'enura Munlcl ll de Joio Pessoa - PMJP B .
Pa bitaga SEMHAB E&
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Fonte: PMJP, 2017.

Foi realizada uma visita técnica em marco de 2020 e identificados alguns
aspectos relevantes que merecem ser mencionados, tais como:
e O acesso principal € pavimentado, estd em bom estado de conservagédo e a
regido no entorno imediato dispbe de comércios, que atendem a comunidade;
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e As casas sdo em alvenaria, com embogo e reboco e com até dois pavimentos.
O beco de acesso ao interior da comunidade é em paralelepipedo e ha

necessidade de melhoria nas calcadas;

e H4& a necessidade de relocalizacdo de cerca de 10 casas para abertura de uma
rua, bem como ha necessidade de se verificar a situacdo construtiva das casas

gue se localizam no beco abaixo do greide da via principal.

2.2.3. Comunidade Miramar

A comunidade Miramar localiza-se as margens da Avenida Ministro José

Américo de Almeida (Avenida Beira Rio), no bairro do Miramar (Figura 7).

Figura 7 - Mapa de Localizagdo da Comunidade Miramar
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Fonte: SEMHAB, 2015.

O referido nucleo urbano informal ocupa uma area de 31.000m2 (trinta e um
mil metros quadrados), com cerca de 42 (quarenta e dois) anos de existéncia, com
256 (duzentas e cinquenta e seis) edificagcdes sendo ocupadas por 292 (duzentos e

noventa e duas) familias.

Dentro da comunidade Miramar foi realizado pela IDOM um estudo para
identificar a existéncia de imoveis sujeitos a deslizamento ou inundagdes, conforme

Figura 8.
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Figura 8- Mapa de Deslizamentos da Comunidade Miramar
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Fonte: PMJP, 2017.

Em estudo realizado pela equipe da Prefeitura Municipal de Jodo Pessoa
foram identificadas, na Comunidade Miramar, as situacées de vulnerabilidades e
intervencdes necessarias indicadas na figura 9.

Figura 9- Mapa de Vulnerabilidades na Comunidade Miramar

Pruenuu Munlclpll de Jodo Pessoa - PMJP
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Fonte: SEMHAB, 2015.

Um dos aspectos de vulnerabilidade fisica existente na comunidade Miramar
estar nas edificagBes construidas em area de risco, junto a uma encosta, eque
ameaca desabar.

Assim como o risco de deslizamento, a comunidade também sofre com a
questéo da falta de infraestrutura de saneamento e de inundag¢des com retorno de
esgoto in natura nas casas. Este aspecto deve ser ressaltado, ja que na area existem
varias casas edificadas em cima de talvegues.
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O acesso interno é realizado através de becos e escadarias, com degraus
fora do padréo aceitavel de acessibilidade e alguns corrimaos de apoio. A maior parte
dos becos tem pavimentacdo em paralelepipedo ou concreto, mas em estado
razoavel de conservacdo. As calcadas da via principal também necessitam de
conservacao.

2.2.4. Comunidade Padre Hildon Bandeira

A comunidade Padre Hildon Bandeira localiza-se as entre a Avenida Ministro
José Américo de Almeida (Avenida Beira Rio), e as margens do rio Jaguaribe, no
bairro da Torre (Figura 10).

Figura 10- Mapa de Localizagédo da Comunidade Padre Hildon Bandeira
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Fonte: SEMHAB, 2015

O referido nacleo urbano informal ocupa uma area de 38.500m2 (trinta e
oito mil e quinhentos metros quadrados), com cerca de 22 (vinte e dois) anos de
existéncia, com 336 (trezentas e trinta e seis) edificacdes, sendo ocupadas por 341
(trezentas e quarenta e uma) familias.

Dentro da comunidade Padre Hildon Bandeira foi realizado pela IDOM um
estudo para verificar a existéncia de imoveis sujeitos a deslizamento ou inundacoes,
conforme Figura 11

Figura 11- Mapa de Inunda¢des da Comunidade Padre Hildon Bandeira
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Fonte: PMJP, 2017.

Em estudo realizado pela equipe da Prefeitura Municipal de Jodo Pessoa,
foram identificadas, na Comunidade Padre Hildon Bandeira, as situacfes de
vulnerabilidades indicadas na Figura 12. Percebe-se pelo mapa que cerca de 50% da
comunidade sofre com efeitos das inundacées do rio Jaguaribe.

Figura 12- Mapa de Vulnerabilidade da Comunidade Padre Hildon Bandeira

Prefeitura Municipal de Jodo Pessoa - PMJP . 5840
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Fonte: SEMHAB, 2015.

Em visita técnica realizada em mar¢o de 2020, pode-se afirmar que 0s riscos
relacionados a inundacdes ainda existem e, devido ao assoreamento do rio
Jaguaribe e de casas construidas junto as margens non aedificandi, a situagéo se
agravou, sendo, em dias de chuvas intensas, a agua pode chegar a um metro de
altura dentro das casas. Em termos de infraestrutura, existem redes de drenagem
superficial e abastecimento de agua. Porém, ainda existem valas de esgoto a céu
aberto.
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Em relacdo a questdo das habitacbes, a maior parte da comunidade tem
casas em alvenaria, muitas com embocgo e reboco, e a maioria com um ou dois
pavimentos.

Também identificamos que ha coleta de lixo feita através de gari comunitario
contratado pela EMLUR, além de uma familia composta por 4 adultos e8 criancas
gue sobrevivem da coleta de reciclaveis que sdo armazenados na beira do rio
Jaguaribe.

Ha becos bastante estreitos, com largura de 70 centimetros, que ndo séo
pavimentados. A maioria das ruas é em paralelepipedo e existe uma ETE na
comunidade que, segundo informagdes da Secretaria de Meio Ambiente, necessita
ser recuperada. Existem trés ruas que déo acesso a Avenida Beira Rio, onde estédo
localizados facilmente os meios de transporte coletivos, bem como alguns comércios
locais que atendem a regido.

Em termos de equipamentos, a comunidade tem em seu interior uma
lavanderia comunitaria utilizada por cerca de 22 mulheres lavadeiras e em cujo
espaco h& a possibilidade de ampliar o uso e incluir cursos profissionalizantes na
sala de capacitagdo. Outro espaco que pode ser melhor utilizado é a sede da
Associacdo de Moradores que ja oferece alguns cursos.

2.2.5. Comunidade Santa Clara

A comunidade Santa Clara localiza-se as margens da BR-230 no bairro do
Castelo Branco (Figura 13), sem acesso por esse perimetro a pedestres nem a
veiculos para o interior da comunidade, apresentando risco de atropelamento, com
registro de Obitos, a populacdo daquela area, uma vez que observa-se pedestres
caminhando pelo acostamento da rodovia para atravessar a via.

Figura 13- Mapa de Localizacdo da Comunidade Santa Clara.
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Fonte: SEMHAB, 2015.

O referido nacleo urbano informal ocupa uma area de 72.870m2 (setenta e
dois mil oitocentos e setenta metros quadrados), com cerca de 49 (quarenta e
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nove) anos de existéncia, com 364 (trezentas e sessenta e quatro) edificacdes,
sendo ocupadas por 400 (quatrocentas) familias.

Dentro da comunidade Santa Clara, foi realizado pela IDOM um estudo para
verificar se existiriam imoveis sujeitos a deslizamento ou inundacgdes, conforme
figura 14 e identificada uma area com alto risco de desabamento proximoa BR 230.

Figura 14- Mapa de Deslizamentos da Comunidade Santa Clara.
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Fonte: PMJP, 2017.

No diagnodstico realizado pela equipe da Prefeitura Municipal de Joédo
Pessoa em 2015, foram identificadas na Comunidade Santa Clara as situacdes de
vulnerabilidades, as &reas sujeitas a deslizamentos junto a BR 230 e as areas
sujeitas a inundacdao indicadas na figura 15. Observa-se também, situacao de risco
e vulnerabilidade junto as casas que se situam de frente para a BR230, mas sem
acesso peatonal ou de veiculos no local.

Figura 15- Mapa de vulnerabilidade da Comunidade Santa Clara
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Fonte: SEMHAB, 2015.
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As maiores vulnerabilidades da comunidade Santa Clara dizem respeito aos
riscos de deslizamento de encosta, inclusive algumas casas foram demolidas pela

Defesa Civil em 2019.

A maioria das residéncias tem entre um e dois pavimentos em alvenaria, e
algumas tém emboco e reboco. Em varias residéncias identificamos um elevado
numero de moradores, inclusive de coabitacdo familiar.

De acordo com informagBes da Associacdo de Moradores, ndo ha mais
inundagdes depois que a prefeitura resolveu o problema com obras de drenagem e
a construcdo de uma galeria de 4guas pluviais. Em parte da comunidade existe rede
de esgotamento sanitario que, em geral, estd em bom estado de conservacao,

excetuando-se na rua Sao Misael,

onde a tubulacdo de esgoto estoura

constantemente, alagando a rua e as casas com esgoto.

A maior parte das ruas e becos sédo em concreto ou paralelepipedo. Em
termos de residuos solidos, hd somente um catador de lixo na comunidade e a coleta
é realizada através da EMLUR trés vezes por semana. Os moradores ja solicitaram
uma cacamba de lixo junto a BR 230, para que nao haja depdsitos irregulares de

residuos nos dias em que ndo ha coleta.

A comunidade dispde de praca e quadra esportiva para lazer, mas ndo ha
nenhum projeto em andamento que envolva os moradores em atividades esportivas-
guer seja pela Prefeitura, por ONG, ou pela Associacdo de Moradores, que aponta a
falta dessas atividades esportivas e culturais. Proximo a comunidade,funciona a
Creche Municipal Santa Clara, e ha uma USF ao lado deste equipamento.

2.2.6. Comunidade Sao Rafael

A comunidade Sao Rafael, localiza-se entre a BR-230 e as margens do Rio
Jaguaribe no bairro do Castelo Branco (Figura 16).

Figura 16- Mapa de Localizacdo da Comunidade S&o Rafael

ipal de Jo3o Pes
de Habitagso Soc

Fonte: SEMHAB, 2015.

O referido nucleo urbano informal ocupa uma area de 92.150mz2 (noventa e
dois mil cento e cinquenta metros quadrados), com cerca de 47 (quarenta e sete)
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anos de existéncia, com 398 (trezentas e noventa e oito) edificacdes, sendo
ocupadas por 420 (quatrocentas e vinte) familias.

Dentro da comunidade S&o Rafael, foi realizado pela IDOM um estudo para
verificar se existem imdveis sujeitos a deslizamento ou inundacdes, conforme Figura
17.

Figura 17- Mapa de Inundac¢éo da Comunidade S&o Rafael
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Fonte: PMJP, 2017.

No diagnodstico realizado pela equipe da Prefeitura Municipal de Joédo
Pessoa, foram identificadas, na Comunidade S&o Rafael, as situacdes de riscos e
vulnerabilidades que estéo indicadas na Figura 18 onde é demonstrado que cerca de
50% da comunidade sofre com riscos de inundagdes.

Figura 18- Mapa de Vulnerabilidade da Comunidade S&o Rafael
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Fonte: SEMHAB, 2015.

Em visita técnica realizada em margo de 2020, identificou-se alguns
aspectos da comunidade Sao Rafael que merecem ser destacados.

O acesso principal é feito pela Avenida Pedro Il em bom estado de
conservacdo. Um dos becos que da acesso as margens do rio Jaguaribe
denominado de Beco da Paz encontra-se em contexto de insalubridade e riscos
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ambientais que afeta diretamente a saude da populacdo. Os demais acessos sao
através de ruas em paralelepipedo e alguns necessitam de melhorias da
pavimentacdo. Além das ruas, existem outros becos que d&do acesso ao Rio
Jaguaribe que necessitam melhorias, implantacdo de infraestrutura e recuperacao
ambiental.

Em termos habitacionais, a regido é formada por casas de um ou dois
pavimentos, sendo a maioria em alvenaria e muitas com revestimento de embogo e
reboco. Mas, junto ao rio Jaguaribe ainda existem casas feitas com materiais frageis
de demolicdo como madeira e chapas de a¢o. O local ndo tem infraestruturade
saneamento e de acordo com informagdes da Prefeitura no documento do
PDRR8(2017, p.30), ha necessidade de relocalizar cerca de 187 casas da
comunidade que se encontram em situacdo de risco, sendo a maioria (147
residéncias) relacionados a riscos de inundacdes.

Outro aspecto identificado nesta comunidade foi a presenca de pocilgas e
criadouros de animais junto as casas e que trazem problemas ambientais e de salde
para a populagao.

Ainda em relacdo aos aspectos urbanisticos, a regido possui espacgos
ociosos e que podem ser reformados para uso da populacdo como area de lazer e
pracas com equipamentos esportivos para terceira idade, demanda esta que foi
apresentada por moradores que acompanharam a visita técnica realizada em marco
de 2020 e que esta mencionada no Diagnadstico Socioterritorial (Anexol).

A comunidade conta com uma Organizacdo Nao Governamental- ONG
denominada Instituto Voz Popular®, que atua com diversos projetos em parceria com
a igreja e com a Universidade Federal da Paraiba - UFPB. Diferentemente das
demais comunidades, a organizacao comunitaria da Sado Rafael € mais avancada,
apoiando os moradores da regido através de iniciativas como a Padaria Comunitaria,
radio comunitaria, banco comunitario, moeda social, projetos de inclusdo digital e de
danca em parceria com a Igreja. No momento, a moeda sociale o banco comunitario
nao estdo funcionando, mas tem potencial para retomada com apoio do Banco
Cidadéao coordenado pela Secretaria Municipal de Trabalho- SETRAB. Outras aces
gue sdo desenvolvidas pelo Instituto Voz Popular estdo relacionadas a questdes
sOcio ambientais da area.

2.2.7. Comunidade Tito Silva

A comunidade Tito Silva localiza-se entre as margens do rio Jaguaribe e a
Avenida Ministro José Américo de Almeida (Avenida Beira Rio) no bairro do Miramar
(figura 19) e ocupa uma area de 34.980m? (trinta e quatro mil novecentose oitenta
metros quadrados), com cerca de 39 (trinta e nove) anos de existéncia, com 248
(duzentas e quarenta e oito) edificagcfes, sendo ocupadas por cerca de 300 familias
de acordo com os dados da Associagcéo de Moradores atualmente.

8http://antigo.joaopessoa.pb.gov.br/portal/wp-content/uploads/2016/06/PDRR-
JO%C3%820-PESSOA FINAL MAIO 2017.pdf

SVer https://institutovozpopular.webnode.com/
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Figura 19- Mapa de Localizacdo da Comunidade Tito Silva.

Prefeitura Mumclpal de Jodo Peuoa - PMJP B, s
Secretarl de Habitacdo Soalsl - SEMHAB 200
Diretoria de P o de Projetos Habita - DIPLAN

Fonte: SEMHAB 2015.

Dentro da comunidade Tito Silva foram realizados pela IDOM estudos para
verificar se existiriam imoveis sujeitos a deslizamento ou inundacdes, conforme
Figura 20.

Figura 20- Mapa de Inundacédo da Comunidade Tito Silva.
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Fonte: PMJP, 2017.
No diagnoéstico realizado pela equipe da Prefeitura Municipal de Joado

Pessoa em 2015, foram identificadas na Comunidade Tito Silva as situacdes de
vulnerabilidades e intervenc¢des indicadas na Figura 21.
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Figura 21- Mapa de Vulnerabilidade da Comunidade Tito Silva

o | o R S S W = Los el
Area sujeita a inundacéo
Fonte: SEMHAB, 2015.

Em visita técnica realizada em marco de 2020, pode-se identificar alguns
aspectos importantes da comunidade:

e A mesma tem cerca de 70% em éarea considerada como sendo de risco de
inundacgéo, que, segundo moradores, em dias de chuvas intensas a altura da
agua pode chegar a um metro dentro das casas;

A comunidade é formada por becos estreitos e alguns sem saida, trazendo
maior impacto com o acumulo da agua, apresentando maior dificuldade no
escoamento. Além disso, verificamos a construcdo de novas casas em
direcdo as margens do Rio Jaguaribe, apresentando estrutura em alvenaria
sem emboco e com um ou dois pavimentos;

Em termos de coleta de lixo, a comunidade conta com um gari comunitario e
a varricao é feita diariamente;

Um aspecto que se sobressai € o cuidado que os moradores tém com as
esquinas e cantos vazios, onde podemos observar o plantio de arvores e
canteiros. Entendemos, portanto, que essa pratica deva ser valorizada e
ampliada na comunidade.

Na regido, séo realizadas atividades culturais e esportivas dentro do espaco
da Associacdo de Moradores, mas ndo existem pracas ou areas de lazer
abertas.

2.2.8. Comunidade Vila Tambauzinho

A comunidade Vila Tambauzinho, localiza-se na Avenida Ministro José
Ameérico de Almeida (Avenida Beira Rio) no bairro de Tambauzinho (Figura 22).
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Figura 22- Mapa de Localizacdo da Comunidade Vila Tambauzinho.

Prefeitura Municipal de Jodo Pessoa - PMJP GRS
Secretaria Municipal de Habitagao Social - SEMHAB
Diretoria de Planejamento de Projetos Habitacionais - DIPLAN

il |

LEGENDA
Comun: rra

Fonte: SEMHAB, 2015.

O referido ndcleo urbano informal ocupa uma area de 3.500m?2 (trés mil e
guinhentos metros quadrados), com cerca de 32 (trinta e dois) anos de existéncia,
com 31 (trinta e uma) edificacdes, sendo ocupadas por 22 (vinte e duas) familias, de
acordo com dados dos proprios moradores da localidade em 2020.

Dentro da comunidade Vila Tambauzinho, foi realizado pela IDOM umestudo
para verificar se existiriam imoveis sujeitos a deslizamento ou inundac¢des, conforme
Figura 23.

Figura 23- Mapa de Deslizamentos da Comunidade Vila Tambauzinho
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Fonte: PMJP, 2017.
No diagnoéstico realizado pela equipe da Prefeitura Municipal de Joado

Pessoa foram identificadas na Comunidade Vila Tambauzinho as situagbes de
vulnerabilidades e intervencdes indicadas na Figura 24.

29@3S



DocuSign Envelope ID: 2730AD80-F2DD-4C0A-968F-6DBE142381C7

Figura 24 - Mapa de Vulnerabilidade comunidade Vila Tambauzinho
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Ocupacéao em via publica.
Fonte: PMJP, 2017.

N&o foi identificado nenhum tipo de risco relacionado a questbes de
inundacdes ou de deslizamentos. Com isso, somente serd necessaria a realizacao
de intervencdes que visem a requalificacdo urbana do local. A via publica que esta
demarcada no mapa acima como sendo ocupada por residéncias, ja encontra-se
acessivel sem nenhuma construcao.

Na visita realizada em marco de 2020, identificamos que a comunidade é
bem pequena, com acesso pavimentado e necessitando somente de atencao quanto
a melhorias habitacionais nas casas construidas abaixo do nivel da rua. A maioria
das casas € em alvenaria com emboco e reboco.

2.3.Servigos Essenciais no CBR

2.3.1. Assisténcia e Promocao Social

Cabe ao Municipio executar as ac¢des da politica de Assisténcia Social
através da implementacdo de programas sociais. O CBR conta com o Centro
Intergeracional Sinha Bandeira, que desenvolve a¢des junto ao segmento de jovens
e pessoas idosas, por meio de atividades de lazer e de convivio, potencializando a
troca de experiéncias e contribuindo para o aprofundamento da convivéncia social,
motivando o respeito e a tolerancia entre as geragfes, com enfoque na promocao da
cidadania e incluséo social e produtiva.

A Lavanderia Padre Hildon Bandeira é outro equipamento que proporciona
a inclusao social e produtiva de mulheres da Comunidade Padre Hildon Bandeira,
localizada no CBR, que dispde de espaco para a lavagem de roupas de suas
familias. O objetivo é garantir estrutura e apoio as trabalhadoras que tém essa
atividade como fonte de trabalho e de geracédo de renda, fomentando a autonomia
financeira como forma de enfrentamento a violéncia contra mulher.

" (o
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Atualmente o CBR é atendido através dos Centros de Referéncia de
Assisténcia Social- CRAS existentes em outros bairros da cidade e nesse sentido,
a SEDES apresentou como demanda a necessidade de implantacdo de um
equipamento do CRAS e Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos —
SCFV para atendimento especificamente a populacdo do CBR e seu entorno
imediato, uma vez que a Lei determina que o atendimento nestes espacos seja
realizado com base na demanda da regido e a mesma encontra-se descoberta. Este
equipamento social estd previsto para ser construido nos terrenos previstos para a
construcéo dos conjuntos habitacionais propostos no CBR, caso seja validado junto
a comunidade.

O detalhamento das acdes e equipamentos necessarios esta contido no
TDR para contratacdo dos 03 conjuntos habitacionais.

2.3.2. Educacéo

A rede escolar situada no entorno do CBR, administrada pela Secretaria de
Educacao e Cultura — SEDEC estd composta pelas seguintes unidades escolares,
conforme segue no quadro:

Quadro 1: Unidades escolares no entorno do Complexo Beira Rio - CBR

UNIDADE ESCOLAR NIVEL DE ENSINO

ESCOLA CONEGO MATIAS
FREIRE

ESCOLA CONEGO JOAO DE
DEUS (TEMPO INTEGRAL)
ESCOLA LEONEL BRIZOLA ED. INFANTIL/FUNDAMENTAL | E Il (1° AO 9° ANO)
CREI JULIA RAMOS MATERNAL I/MATERNAL II/PRE | E PRE I

CREI N.S. DA BOA ESPERANCA | MATERNAL I/MATERNAL II/PRE | E PRE II
BERCARIO II/MATERNAL I/MATERNAL Il/PRE | E
PRE I|

ENSINO FUNDAMENTAL | (1° ANO 5° ANO) E EJA

ENSINO FUNDAMENTAL | E Il (1° ANO 9° ANO)

CREI DELEGADA MARIA TEREZA

Fonte: SEDEC, 2019.

A SEDEC junto a outras Secretarias Municipais participou da elaboracdode
um diagnéstico para identificacdo dos equipamentos publicos necessarios no CBR
(Anexo 2) e tal documento faz parte do TDR para contratacéo de estudos e projetos
para a construgdo dos 3 conjuntos habitacionais na area do CBR. Nele foi indicada
a necessidade de investimento para construcdo de unidade escolar para aeducacéao
infantil e o fundamental I. No que se refere a Educacdo Infantil, essa Secretaria
apontou como sendo expressiva a procura por vagas nos Centros de Referéncia a
Educacéo Integral - CREI's do entorno, colocando a necessidade de ampliacdo e
construcédo de novos equipamentos para atender as criancas com faixa etaria de 06
meses a 5 anos de idade.
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2.3.3. Cultura, Esporte e Lazer

A Secretaria de Juventude e Esporte - SEJER do Municipio de Jo&o Pessoa,
por meio de relatorio para compor o Diagnostico dos equipamentos comunitérios que
compdes o TDR para construgcdo dos 03 conjuntos habitacionais, apresentou
proposta para construcdo de equipamentos comunitarios voltados para o esporte e
lazer, através das Politicas de Juventude, Esportes e Recreacéo no entorno do CBR.

A proposta de construcédo do Centro de Referéncia da Juventude - CRJ tem
0 objetivo de fortalecer a convivéncia social, mobilizacao, participacéo e apoio aos
diversos segmentos de jovens, oferecendo oportunidades e garantindo direitos para
gue estes possam participar da constru¢do da vida cidadd no Municipio de Jodo
Pessoa. Estas propostas passaram por analise técnica e foram validadas pelaequipe
da UEP.

3. JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO

Conforme preconiza a Clausula n° 3.02 das Condi¢cdes Especiais do
Contrato de Empréstimo, para serem Elegiveis, as despesas devem ser (i)
necessarias ao Programa e estar enquadradas em seus objetivos; (ii) realizadas de
acordo com o contrato e com as Politicas do BID; (iii) registradas e respaldadas nos
sistemas do Municipio de Jodo Pessoa; (iv) efetuadas dentro do periodo de
elegibilidade (de 13/12/2017 até o vencimento do prazo original de desembolso do
contrato e suas eventuais prorrogacoes).

No tocante ao primeiro requisito de Elegibilidade (i), a contratacdo objeto
deste Termo de Referéncia (TDR) esta enquadrada no Programa Jodo Pessoa
Sustentavel, sendo necesséria a sua execucdo e de acordo com suas finalidades.
O anexo Unico do contrato de empréstimo e ROP, em seu Capitulo IV, Componente
1, Subcomponente 3 dispde que sera financiada a relocalizacdo de familias em
situacao de risco em assentamentos irregulares do Complexo Beira Rio
- CBR, selecionados por sua situacao de vulnerabilidade. No CBR seréo financiadas,
entre outras, as seguintes atividades: (i) projeto urbanistico integral da area; (ii)
reassentamento de aproximadamente 840 familias que vivem em zonas de risco,
incluindo desapropriacao de areas para construcao de cerca de 675 habitacdes; (iii)
implementacdo de obras de infraestrutura e/ou equipamento urbano em areas
selecionadas; (iv) elaboracdo e implementacdo de um plano de acompanhamento
socio-econdmico para as familias beneficiadas, incluindo a criacdo de um Escrit6rio
Local de Gestao (ELO); e (v) regularizacéo cadastral e titulagdo de propriedades.

Nesse interim, o presente Termo de Referéncia tem por objetivoestabelecer
as diretrizes, as especificacdes técnicas e os padrdes para a prestacaodo servico a
ser contratado pela Prefeitura de Jodo Pessoa, dentro do Programa Jodo Pessoa
Sustentavel, para elaboracdo e desenvolvimento de Plano de Desenvolvimento
Comunitario do CBR que possibilite fazer o acompanhamento das acdes de
transformacdes sécio-urbanisticas, ambientais e econdémicas do territério, com foco
nas atividades de reassentamento das familias atualmente em
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situacao de risco, como também na melhoria geral do bem-estar de toda a populacao
das oito comunidades.

Todas estas iniciativas pretendem alcancar mudancas estruturais nas
comunidades onde havera intervencdes urbanisticas, ndo somente em termos de
obras fisicas, mas principalmente aliando o trabalho técnico social e suas acbes
como determinantes para a referida transformacéo dos territérios. Com isso, se
buscara garantir a sustentabilidade a longo prazo, através do envolvimento e
pertencimento da comunidade em todas as etapas do Programa Jodo Pessoa
Sustentavel, com base em um amplo sistema de comunicacdo que garanta a
transparéncia das etapas de cada acao do Programa.

A empresa sera responsavel pela elaboracéo das propostas de cunhosocial,
ambiental e de desenvolvimento econdmico que serdo executadas dentro do
Programa Jodo Pessoa Sustentavel no Complexo Beira Rio - CBR.

A contratacdo de servigcos especializados da empresa que executard o
conjunto de atividades sociais devem trazer caracteristicas inovadoras, como a
proposta de construir um elo de comunicagdo entre equipe técnica e comunidade
dentro do territério, atendendo as demandas diarias das oito (08) areas acerca da
proposta de intervencdo, mitigando os impactos sociais das obras através de
medidas de compensacdao, incorporando as aspiracfes das familias impactadas na
interface com os projetos de intervencéo habitacional e urbanistica, além de facilitar
as relacdes da populacao local com os servicos essenciais e promovendo a¢cdes que
facilitem o acesso da mesma ao trabalho, a melhoria da renda e a melhores
condicdes de vida apos a implementacao das obras fisico-urbanisticas.

O desenvolvimento das atividades reduzira os riscos sociais gerados pelas
intervencgdes de requalificacdo urbana e ambiental das Comunidades do CBR, uma
vez que espacos de dialogo e estimulo a participacéo coletiva serdo criados para
fortalecer os impactos positivos do projeto, fomentando o engajamento significativo
e capacidade de decisdo das partes interessadas, que vao desde a concepcao do
projeto até a finalizacdo do mesmo buscando sempre ampliar a relacdo de
pertencimento na conducéo das ag0es propostas.

A construcdo desses vinculos e envolvimento por parte da populacdo séo
fundamentais para garantir a sustentabilidade do programa, proporcionando assim
novas formas de convivéncia e a construcdo de solugdes coletivas necessérias para
atingir eficiéncia e efetividade no acompanhamento das familias no processo de
reassentamento.

Os servigos realizados nas comunidades do CBR deverao ser executados
por empresa especializada com experiéncia na area do objeto de contrato, composta
por equipe multidisciplinar, visto que as atividades compreendem diversas areas de
atuacao, sendo necessaria a instalacdo de Escritorios Locais de Gestdo — ELOs
para o atendimento das oito (08) comunidades que envolvem oCBR além das
demais acdes que deverdo ser realizadas ao longo do contrato eque seréo
apresentadas a seguir. A instalacdo dos escritérios nos locais da intervencao devera
ocorrer no segundo semestre de 2020 e operar durante a execucao de todo o
Programa. A contratacdo da empresa de consultoria se dara
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através de método de Licitacdo Publica Internacional (LPI) e de acordo com a GN 15
item 2.1 e seguintes.

Além disso, o0 objeto deste TDR esta previsto no Plano de Execucao do
Programa — PEP e no Plano Operacional Anual - POA (produto 1.3.2), assim como
no Plano de Aquisicdes — PA do Programa (linha n° 3.7), conforme versdo mais
atualizada aprovada pelo Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID), o que
figura como exigéncia do Contrato de Empréstimo n° 4444/0C-BR.

Com relagéo aos requisitos de elegibilidade (ii) e (iii) (referidos acima e
registrados no contrato), tanto o Contrato de Empréstimo (Clausulas 3.02, 4.04, “b”,
4.06, das Disposicdes Especiais; e Artigos 6.03, 6.04, das Normas Gerais) quanto
0 ROP (Capitulo X) estabelecem, como condi¢cdo de aceitabilidade das despesas,
gue as aquisicdes e contratacdes no ambito do Programa, financiadas com recursos
do contrato de empréstimo, deverédo ser realizadas em conformidade com as normas
previstas nas Politicas de Aquisicdo e Contratacdo do Banco Interamericano de
Desenvolvimento, neste caso a GN n° 2349, conforme métodode Licitacao Publica
Internacional — LPI, de acordo com o PA aprovado.

Logo, a aplicacdo das normas e procedimentos do Banco, que foram
aceitas pelo Municipio de Jodo Pessoa/PB no ato da assinatura do contrato de
empréstimo, é condicionante a obtencdo do respectivo financiamento e deverao ser
observadas no curso deste processo de contratacdo e nos demais a serem
realizados durante o Programa Jodo Pessoa Sustentavel'®.

Por fim, quanto ao ultimo requisito de elegibilidade da despesa no
Programa (iv), o contrato esta em plena vigéncia e validade, estando em curso o
periodo de desembolso.

4. DO OBJETO DA CONTRATACAO

O objeto da contratacdo € a aquisicdo de servigos, bens e consultoria para
realizar atividades sociais de reassentamento involuntario através do Plano de
Desenvolvimento Comunitario do Complexo Beira Rio - CBR com foco nas atividades
de implantacéo e operacionalizacdo dos Escritorios Locais de Gestdo - ELOS, dos
Planos Executivos de Reassentamento e Relocalizacdo — PERR’s e Plano de
Desenvolvimento Territorial baseado em trés pilares: Sustentabilidade Ambiental,
Geracdo de Trabalho e Renda e Inclusdo de Género.

Sao trés etapas que corresponde ao Plano de Desenvolvimento Comunitario
do Complexo Beira Rio - CBR, cada um articulado entre uma fase de

10 Para garantia da conformidade de seus atos e procedimentos, o Municipio de Jodo Pessoa conta
com bem estruturado sistema de controle interno, atuante controle externo realizado pelo Tribunal
de Contas do Estado da Paraiba e ainda com o constante monitoramento do BID. Logo, a contratacéo
ora referenciada devera atender a todas as exigéncias dos controles interno e externo da
Administracdo Municipal. Ademais, o processo licitatério sera apoiado e conduzido pela Comissao
Especial de Licitacdo da UEP (constituida por meio instrumento legal valido), a qualdetém a
competéncia exclusiva para as aquisicdes e contratacdes no ambito do Programa Jodo Pessoa

Sustentavel.
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concepcao / definicAo de estratégia, seguida por uma fase de implementacao /
operagéao, a saber:

1. Organizar a implantacdo das atividades sociais que contemplarao
a estruturacdo e operacionalizacdo dos Escritérios Locais de Gestdo - ELOS do
CBR, estabelecendo todos os procedimentos de forma detalhada acerca das
atividades que serao realizadas através do Trabalho Social, bem como a formulacao
do Plano de Comunicagdo Social incluindo todas as estratégias de mobilizacédo
propostas, incluindo os instrumentos técnicos operativos para levantamento de
informacgdes e a proposta de criagdo de canais de comunicacéo para dar apoio ao
Programa Jodo Pessoa Sustentavel no CBR. Através da divulgacdo de maneira
permanente das acdes e etapas das obras, visa-se garantir a transparéncia do
projeto em sua totalidade, desde as iniciativas relacionadas ao momento atual que
versa sobre a pandemia da COVID-19 nas comunidades, bem como a etapa de
abordagem das familias, o cadastramento socioeconbmico, a etapa de
reassentamento e o acompanhamento no pos-ocupacao. Este processo permanente
de comunicagéo pretende minimizar os impactos negativos causados pelas obras e
maximizar os impactos positivos, através de acdes relacionadas a geracdo de
trabalho e renda, mobilizacdo comunitaria, e amplo debate de todas as etapas.

2. Elaborar eimplementar os Planos Executivos de Reassentamento
e Relocalizacdo — PERR’s das (08) comunidades que envolvemo CBR de acordo
com as diretrizes e orientacbes elencadas neste TDR atendendo os requisitos
observados pelas salvaguardas sociais da OP 710 - Reassentamentos
Involuntarios. De maneira diferenciada entre cada comunidade, sua escala e seus
préprios desafios, serdo considerados tanto o reassentamento dos domicilios, como
a relocalizacao de atividades econdmicas.

3. Elaborar e implementar o Plano de Desenvolvimento Territorial
baseado em trés pilares: Sustentabilidade Ambiental, Geracdo de Trabalho e
Renda e Inclusédo de Género. Este Plano devera ter como foco principal a questéao
da melhoria geral da qualidade de vida da populacdo do CBR, podendo inclusive
propor acdes conjuntas com diversas secretarias na implementagédo das politicas
publicas de saude, educacao, meio ambiente, relacionando com a natureza e a sua
preservacao incluindo a polui¢do, descarte de residuos solidos, cuidados com o rio
Jaguaribe, questdes de saneamento ambiental entre outras; além da tematica de
melhoria de renda através de atividades que incentivem a capacitacao e qualificacdo
profissional e que resultem na melhoria da empregabilidade. E por fim, pensar e
desenvolver acdes de inclusdo de género em diversas atividades que proporcionem
novas oportunidades para as mulheres chefes de familia do CBR.

O objeto descrito acima esta detalhado em trés eixos tematicos, compostos
por diversos produtos e atividades, conforme apresentam os capitulos 5, 6 e 7.

5. EIXO 1- ESTRUTURACAO DAS ATIVIDADES E ACOES SOCIAIS
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5.1. Implantagéo e Escritorios Locais de Gestdo — ELOs

Considerado indispensavel ao bom andamento da preparacéo e implantacéo
do processo de reassentamento involuntarios das familias do CBR, recomenda-se a
implantacéo de quatro (04) Escritorios Locais de Gestao - ELOs nas comunidades do
Complexo Beira Rio - CBR, onde toda a populacéo tera acesso as informacgdes sobre
a intervencao urbanistica e ambiental, além dasoportunidades de desenvolvimento
do territério com as acdes do Plano de Desenvolvimento Socioecondmico com
inclusdo de género, educacao ambiental e sanitaria no CBR.

Estes escritorios serdo um local onde a populacdo podera acessar para
esclarecer duvidas, participar de encontros de capacitacdo, de reunides peridédicas
com a equipe do Trabalho Social, com a equipe da UEP e da Prefeitura além dos
outros contratados e dos demais parceiros.

Seu horério de funcionamento sera de segunda a sexta feira entre 08h e 17h,
com atividades complementares realizada em horario noturno (reunides com a
comunidade) ou final de semana a depender do tipo de atividade (campanhas
educativas), possibilitando assim atender a um numero grande de pessoas.

5.2.Instalacdo, composicdo e capacitacdo da equipe técnica dos ELOs

A instalacdo e operacionalizacdo dos ELOs para estruturacdo de espacos de
didlogo social e mediacéo estdo previstas para iniciar no segundo semestre de 2020,
antes do inicio efetivo das obras no CBR, e a equipe técnica a ser contratada (ver
capitulo 8) ficara responsavel por promover a organizagao e o fortalecimento social
através da participacdo da comunidade durante todo o processo de intervencdo do
Programa Jodo Pessoa Sustentavel, incorporando as aspira¢des da comunidade nas
areas de urbanizacdo, moradia, desenvolvimento econdmico, salde, assisténcia
social e fortalecimento das Organizacbes da Sociedade Civil, bem como
esclarecendo as duvidas e registrando as reclamacgfes e queixas através de um
Sistema de Comunicacao Social que acompanhara todas as demandas inerentes ao
processo de intervencao.

A instalacdo dos ELOs compreendera a divisdo proposta no Diagndstico
Socioterritorial (margo 2020), conforme segue:

e ELO 1- a ser instalado na comunidade Padre Hildon e atendera a

populacdo das comunidades Padre Hildon Bandeira, Cafofo Liberdade e
Brasilia de Palha;

e ELO 2 -—aserinstalado em territorio da comunidade Tito Silva, atendendo

populacdo das comunidades de Tito Silva, Vila Tambauzinhoe Miramar;

e ELO 3 - aserinstalado na comunidade S&o Rafael;

e ELO 4 —a ser instalado na comunidade Santa Clara.

As principais atividades prévias a implantagdo dos ELOs séo:
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e Designacédo dos possiveis locais onde os trabalhos serdo desenvolvidos
pela equipe da empresa contratada, para locacdo de imdveis para
implantacéo dos quatros (04) ELOs, nas areas de intervencao;

e Capacitacdo da equipe que ir4 trabalhar nos ELOs pela equipe da UEP
guanto aos principais aspectos das comunidades, 0 que se espera em
termos de atendimento social e de abordagem junto a populacgéo,
envolvendo o conhecimento detalhado do PDRR, o detalhamento do
cronograma e orcamento aprovados; visando consolidar a metodologia e
0s instrumentos operacionais que serdo adotados durante o contrato;

e Instalagcdo de mobiliarios e equipamentos, tais como: telefones; ar-
condicionados; computadores desktop; notebooks, impressoras; servigos
de internet; data show; tela de projecao; tendas; mesas; cadeiras; material
de expediente, entre outros.

Cabe ressaltar que os custos com a locacdo do espaco e do material de
consumo serdo de responsabilidade da empresa executora, bem como a
contribuicdo mensal para as despesas com energia elétrica, fornecimento de agua
e limpeza do local, garantindo um ambiente adequado de trabalho para a equipe.

A equipe do trabalho social que atuara nestes ELOs precisara ter contato
permanente com o publico alvo do territério a fim de manter um bom andamento do
trabalho. Para isso sera necessaria a utilizacdo de aparelhos de telefonia movel, para
garantir a comunicacdo entre os diversos membros da equipe, inclusive quando
estiverem em campo. Além desse contato com a populacéo, a equipe contratada
devera manter contato permanente com a Equipe da UEP, visando superar as
dificuldades no decorrer do projeto, assim como garantir a interlocucdo entre
diversos atores publicos.

Para este tipo de atendimento sera necessario o aluguel de um veiculo
para cada ELO, que sera utilizado para os deslocamentos diarios e necessarios
das equipes, uma vez que o acesso aos 08 territorios precisara ser realizado de
forma permanente e continua. Caso haja necessidade, também devera ser alugado
veiculo tipo van para 12 a 15 passageiros, considerando reunides e outras atividades
gue demandem carro maior.

5.3.Manutencéo do Escritério e Plantdo Social (atendimento ao morador)

O atendimento ao morador é uma acéo que acontece de varias formas ao
longo de todo o projeto e prioritariamente no espago dos ELOs, devendo acontecer
durante a semana e, em caso de necessidade ou em atividades pré-estabelecidas,
também podera funcionar nos finais de semana.

A proposta é que estes escritorios sejam literalmente o “elo” de ligagao entre
a populacéao e o projeto, possibilitando aproximar a populacdo dos técnicos, para
esclarecer duvidas sobre as atividades que estdo sendo previstas, buscando
estimular a participagdo dos moradores em processos de discussao, visando
minimizar impactos negativos ocasionados pelas obras. Todos os profissionais
atuantes nos ELOs estardao qualificados a prestarem informacdes, assim como
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preencherdo documentos especificos de controle, visando um mapeamento de
assuntos mais abordados e formas de encaminhamentos dos moradores. Nesse
sentido, a contratada devera, entre outras atividades: (i) elaborar um Plano de
Comunicacao; (ii) desenvolver o Sistema de Reclamacfes e Queixa, que define e
inclui os mecanismos para captar as queixas e reclamacdes da populacdo em
relacdo ao andamento ndo somente ao andamento das obras, como também as
gueixas sociais, para encaminhar os atendimentos sistematizados em formato de
relatério para a UEP;(iii) identificar no CBR todas as organiza¢fes da sociedade
civil com atuacdo local, com vistas a formar parcerias. Estas atividades est&o
detalhadas mais adiante.

Em relacdo ao atendimento ao morador, esta planejado para ocorrer de quatro
formas: (1) atendimento individual, (2) atendimento coletivo, (3) abordagem no
campo, (4) atendimento remoto. Os atendimentos realizados seréo sistematizados e
discutidos junto a Empresa e a UEP, com procedimento deretroinformacédo aos
demandantes.

Para alinhamento das respostas a serem repassadas aos moradores serao
realizadas reunides quinzenais, ou conforme necessidade, com participantes adefinir
(UEP, empresas de obra, equipes de supervisdo etc.), em local a ser definido
posteriormente. Caso necessario, afim de manter um fluxo de respostas mais rapido
e eficiente as demandas, poderdo ser realizadas reunides remotas por telefonia
movel ou tratadas através da troca de e-mails.

A equipe técnica social que atuard em cada ELO dever4 manter contato
constante com a equipe da UEP através de seu coordenador, objetivando garantir
a interlocucdo entre diversos atores publicos; discutir as etapas e superar
dificuldades no decorrer do projeto; propor, definir, alinhar e avaliar acdes e
estratégias para o melhor desenvolvimento do projeto junto a populacdobeneficiaria
bem como discutir as principais demandas dos moradores com aequipe da UEP.

Na divulgacdo das atividades, deverdo ser disponibilizados materiais
informativos, panfletos, folders, cartazes ou outra forma de divulgacao a ser proposta
pela contratada, tanto fisica como virtual. No momento inicial, uma divulgacao
especifica sobre as a¢fes relacionadas a COVID 19 que estdo sendo desenvolvidas
pela Prefeitura devera ser organizada. A equipe dos ELOs também devera divulgar
0s servigos prestados pelas secretarias municipais e/ou instituicdesgovernamentais
a populacao beneficiaria, de forma a garantir e viabilizar o acesso as politicas
publicas e sociais existentes no Municipio e como mecanismo de efetivacdo na
garantia de direitos.

Ao final de cada més, a equipe dos ELOs devera encaminhar a equipe da
UEP um relatorio sistematizando as agdes realizadas durante o periodo, incluindo
atas de reunibes, lista de presenca, registros fotograficos, a divulgacdo das
atividades realizadas, os materiais distribuidos e o andamento dos trabalhos em
campo.

A estrutura fisica de cada ELO devera garantir a acessibilidade conforme
normas técnicas e ter espago compativel para os atendimentos e as demandas do
dia a dia. Estes espacos véao variar de comunidade para comunidade e sua escolha
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devera passar por aprovacdo previa da equipe da UEP. A configuracao
recomendada é a seguinte:

e 01 Sala de recepcao — Hall de entrada;

e 01 Sala para a coordenacéo geral;

e (01 Sala para oficinas e capacita¢cdes (sala multiuso);

e 01 Sala para equipe técnica social;

e 01 sala para arquivo e guarda de material de expediente;

e 01 ou vérias salas para atendimento individual ou familia;

e Cozinha com dispensa e refeitorio para lanche com até 10 pessoas;

e 01 conjunto de WC masculino e feminino, acessivel,

e Placa Externa de Identificacao.

5.4.Reuniédo de inicio do trabalho

Deverd ser realizada, em cada comunidade, uma reunido com moradores e
liderancas locais para dar inicio e propagar informacdes sobre o trabalho que sera
desenvolvido dentro do Programa Jodo Pessoa Sustentavel, visando a construcao
de um ambiente dinamico, participativo e reflexivo. A intencéo € que nessa reuniao
compareca o maior numero de moradores e liderancas e nesse sentido é de suma
importancia que seja feito um amplo processo de divulgacéo.

A divulgacéo dos eventos e das reunides devera ocorrer com antecedéncia
de uma semana, através de processos de comunicagdo com maior alcance social
para atingir a maioria dos moradores, como por exemplo, a utilizacdo de ferramentas
tecnolégicas de comunicacdo por WhatsApp, redes sociais, videos convidando a
populacao, divulgacdo nas Associacbes de Moradores e na comunidade de Sao
Rafael, a utilizacdo da radio comunitéria.

Essa atividade podera ser realizada em espaco fisico adequado ao seu
desenvolvimento, podendo acontecer em escolas ou em espacgos coletivos da
comunidade, sendo de responsabilidade da empresa a interlocugéo para a utilizacao
do mesmo.

Para realizacdo desta reunido € fundamental contar com a infraestrutura
minima de notebook, datashow, caixa de som, microfone, locacdo de cadeiras e
mesas e o fornecimento de agua e café.

Vale ressaltar que todos os recursos materiais, de pessoal e de alimentacéo
necessarios a realizacéo desta atividade ficardo a cargo da empresa contratada.

Aléem da reunido inicial de langamento do programa no CBR, estardo
previstas outras reunides e consultas publicas significativas sobre os temas
relacionados a questdo das obras e projetos de urbanizagdo e sobre o
reassentamento das familias. Para estes eventos, sera elaborado um calendério
proprio com datas previstas onde a populacdo serd mobilizada e convidada a
comparecer. Toda preparacdo incluindo conteudos, agenda, materiais e requisitos
fisicos, bem como documentacéo dos relatérios correspondentes desses encontros
ou de reunides que sejam necessarias durante o projeto ficara a cargo da empresa
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contratada. O detalhamento das consultas publicas significativas estara mais a
frente deste documento.

5.5. Atividades de Mobilizacao, Organizacéo e Fortalecimento Social

As atividades estaréo subdivididas em dois grupos principais e estaremos a
seguir elencando as principais a¢cdes que o compde:
Grupo 01 - Mobilizag&o, Organizacgéo e Fortalecimento Social;
Grupo 02 - Comunicagéo Social.

Grupo 01- Mobilizacéo, Organizacao e Fortalecimento Social

5.5.1 Formacdao de Instancias Participativas

Visando garantir a participacao e a transparéncia em todo o projeto, a equipe
contratada devera organizar a formacao de instancias participativas em cada uma
das comunidades, formalizando as ComissGes de Acompanhamento Permanente
(CAP). Essas comissfes serdo formadas exclusivamente compessoas das familias
alvo de reassentamento, que serdo eleitas através do voto direto em evento
programado pelo ELO especificamente para isso.

Representantes das CAPs fardo a ponte com outras instancias do poder
publico, envolvidas no Programa, que estdo relacionadas diretamente com
programas de politicas publicas que prestam 0s servicos essenciais para a
populacdo (PDRR, 2017).

Além das CAPs, serdo desenhados formatos/modalidades e calendarios
para realizagdo de Assembleias em cada uma das comunidades, das quais
participardo todos os interessados.

Estas Comissdes de Acompanhamento Permanente tém varias funcdes
dentro da metodologia participativa desse projeto, sempre procurando o
aprimoramento dos produtos em elaboracdo, como também o estreitamento da
relacdo com as instancias ndo institucionais que participardo do processo.
Considerando o foco na questdo de género, € importante valorizar a participacao
do publico representado por mulheres moradoras do CBR nas comissfes de
acompanhamento das obras e nas demais instancias de participagdo previstas.
Dependendo da metodologia proposta pela contratada, outros tipos de comissoes
podem ser instituidos, como uma Comisséo de Criangas por exemplo.

5.5.2 Comités Tematicos do CBR

A partir da institucionalizacdo das CAPs, serdo formados novos grupos de
moradores voluntarios, que facam parte do publico-alvo da intervencdo e que
demonstrem interesse em participar dos comités tematicos de acompanhamento
comunitario do Programa Jodo Pessoa Sustentavel, auxiliando noacompanhamento
de temas especificos, como:

e Comité de Acompanhamento de Obras;

e Comité de Relocalizacdo das Familias;

e Comité de Acompanhamento das oportunidades de trabalho e renda.
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As reunibes dos comités tematicos deverdo ser sistematizadas atraves de
um calendario com pautas de discussdo definidas previamente, com lista de
frequéncia, registro fotografico e atas do que foi debatido com os membros da
comunidade, garantindo a transparéncia e o feedback sobre encaminhamentos
dados através de métodos participativos.

A atividade de acompanhamento das obras ira ocorrer ao longo de todo o
contrato, a partir do inicio das intervengdes fisicas. A equipe contratada tem como
objetivo manter os moradores atualizados dos acontecimentos da obra e
inauguracdes dentro do cronograma especifico.

Também devem ser realizadas, quando necessario, reunides pontuais com
grupos de comerciantes locais, para discutir com eles formas de minimizar os
transtornos relativos as obras. Caso seja necessario, ap0s a primeira reunido com
0s comerciantes, podera ser criado um Comité especifico com este grupo.

Outras instancias de participacdo poderdo ser construidas a partir de
demandas que forem surgindo na comunidade a partir do processo continuo de
dialogo entre os moradores, levando em consideracdo as especificidades de cada
comunidade e deverd levar em conta também a importadncia de incentivar a
participacdo das mulheres e de outros grupos vulneraveis, sendo, portanto, positiva
a formacao de um comité de género para que questdes relativas a este tema tenham
espaco de debate.

Grupo 02: Comunicacgao Social

A necessidade da construcdo de uma politica participativa para formulagéo
e implementagcdo de projetos que modifiguem o meio ambiente e a vida em
sociedade se constitui como uma exigéncia dos 6rgaos financiadores internacionais.

Para isso, a contratada devera desenvolver uma rede de comunicacéo social
ativa que aponte a identificacdo dos entraves e avancos relativos aos impactos
socioambientais do Programa de modo a fortalecer a participacdo coletivae sua
integracdo para melhor desenvolvimento do projeto. Esta proposta de comunicacao
pretende minimizar os impactos negativos decorrentes de obras e atenderd aos
moradores nos assuntos relacionados a obra e suas consequéncias.

Uma iniciativa que poderd ser adotada para garantir e ampliar a
comunicacédo sera a implantacdo de Postos Avancados do Trabalho Social — PATS.
Estes PATS serdo locais diferenciados e itinerantes (tendas, 6nibus ou outras
estruturas leves) de atendimento ao morador.

5.5.3. Plano de Consultas Publicas Significativas

A contratada deverda elaborar o Plano de Consultas Publicas Significativas
conforme indicado no item 8.15 do MGAS (2020, p. 114), que trata do Programa de
Mecanismos de Consultas Publicas Significativas. Este Plano devera estabelecer
as diretrizes e principios para a realizacdo das consultas em cada comunidade do
CBR, identificando quem podera participar, a natureza de seus interesses no
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projeto, com 0s provaveis impactos (positivos ou negativos), beneficios, suas
principais caracteristicas e como 0 projeto pode interagir com 0S grupos
interessados.

Também deve identificar os locais previstos para sua realizacdo, 0s
mecanismos de divulgacao e disponibilizacdo de documentos pertinentes, a forma
de registro e atendimento das demandas advindas das partes interessadas e 0s
mecanismos de avaliacdo, além de levar em consideragdo 0S mecanismos
institucionais e 0s processos decisorios locais, tornando assim o processo de
consultas significativo.

Os principios e abordagens descritos neste TDR estdo vinculados as
observancias das salvaguardas sociais (OP 710) e ambientais (OP 703), que
demandam atencdo aos requisitos de Avaliacdo de Impacto Ambiental e Social —
AIAS e deve identificar potenciais riscos socioambientais para propor solucdes que
evitem, mitiguem ou compensem 0s impactos negativos, potencializando ao mesmo
tempo os positivos. Nesse sentido em relac@o as questdes ambientais, a contratada
devera sempre que possivel adotar parametros ambientalmente sustentaveis e que
tenham impactos positivos no desenvolvimento social e econdmico, desde o
incentivo a promocao de ac¢les relacionadas a eficiénciaenergética, como apoiar e
propor iniciativas relacionadas a educacao e capacitacdoambiental.

Os aspectos sociais que envolvem a OP 703 sdo cumpridos quando se leva
em consideracdo 0s riscos sociais de um projeto, realiza consulta significativa as
partes interessadas afetadas e inclui medidas de mitigacdo em consonéancia ao
Plano de Gestdo Ambiental e Social — PGAS que ainda sera formulado.

De acordo com MGAS (2020, p. 117):

O Programa de Avaliagdo Ambiental e Social devera ser elaborado
pela Gerenciadora visando a preparacdo da AAS e o PGAS
especifico de cada projeto do programa na etapa prévia a licitacao
de cada obra. Eventualmente podera ser elaborado por empresa
consultora. O MGAS é um documento norteador que apresenta
mitigagbes mais amplas do Programa Jodo Pessoa Sustentavel, e
parte desse embrido a base para desenvolvimento da AAS e do
PGAS especifico das obras.

Dentre os objetivos do MGAS esta a avaliacdo dos impactos e efeitos
provenientes das obras, bem como a determinagédo de programas ambientais e
sociais de mitigacao, monitoramento controle e reducdo de impactos e riscos.

Neste sentido, o PGAS devera apresentar o plano de consulta e
comunicacdo social, incluindo o envolvimento e participacdo dos grupos de
interesse, das comunidades beneficiadas e das comunidades do entorno das obras,
consolidados em um programa de consulta e participacdo, implementado ou a
implementar, para as obras em questdo, e que deve incluir como minimo, a
identificacdo e andlise dos atores de interesse (“stakeholderanalysis”), a
identificagdo dos atores vulneraveis ou popula¢des impactadas negativamente
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pelos projetos, os mecanismos ou métodos de consulta com as populagcbes
afetadas, e um calendario estimativo das referidas consultas. (2020, p. 119)

A Prefeitura ja dispde do MGAS e conforme definido no mesmo (2020, p.
61):

A implementac¢do das obras que compde o Programa Jodo Pessoa
Sustentavel envolve a adogdo de uma série de medidas de ordem
técnica visando a assegurar o controle e a minimizacdo dos impactos
ambientais diretos que incidam no ambiente de insercdo. Nesse
sentido, o Programa de controle Ambiental para Obras- PCAO
apresenta a organizacdo de uma série de ac¢bes vinculadas
diretamente as obras, as quais deverdo ser implantadas pelo
empreendedor, a Prefeitura Municipal, e pelas empresasconstrutoras
que serdo contratadas ao longo de todo o periodo de implantagcdo
das obras.

Também havera impactos positivos na execuc¢ao do projeto, como: melhoria
da mobilidade urbana local, novas moradias de qualidade, geracdo de emprego e
renda, melhoria da saude e salubridade ambiental, entre outros.

Dessa forma, a empresa contratada devera iniciar as Consultas Publicas
com base na OP 710 e com os PERRs que serdo desenvolvidos para cada uma
das comunidades. A programacdo dos eventos envolvera, minimamente, as
seguintes atividades:

() identificacdo e avaliacdo de impactos positivos e negativos da
relocalizagdo em cada comunidade e em seu entorno; (i)
identificacdo de participantes; (iii) definicAo de datas, horéarios e
locais; (iv) preparacdo de resumo do PERR em PowerPoint ou
programa semelhante (v) distribuicdo de convites para a primeira
Consulta e assim subsequentemente. (vi) realizacdo da Consulta;
(vii) elaboracéo do Dossié de Consulta contendo a) Ata da exposicao
e discussdes; b) Fotos e Lista de Presenca, com nome completo
legivel, n° telefone e assinatura dos participantes do evento ao
evento. Como referéncia para elaboracdo dos dossiés podem ser
utilizados os dossiés de consulta do PDRR e dos PERRs, disponiveis
na Unidade de Execucédo do Programa - UEP (PDRR, 2017, p. 37).

Aléem das consultas destinadas aos PERRS, pelo menos outras sete
consultas deverao entrar no calendario, sendo trés para a questdo dos projetos
habitacionais e quatro para a questdo de infraestrutura, além das areas de meio
ambiente, desenvolvimento econdmico e participacdo comunitaria. A contratada
devera elaborar um calendario de consultas publicas para engajamento significativo
das partes interessadas cumprindo cada fase do processo de reassentamento
involuntario, que se inicia com o planejamento e vai até a fase de execucao de obras.
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Consultas Publicas Previstas

Fev IMarco Abril Maio Junho Julho Agosto Setembro Outubro Novembro | Dezembro

2021

2022

2023

Infra

Proj Habitac| Infra Proj. Habitac.

Infra Proj. Habitac.

Proj. Habitac.

Ainda em termos da OP 710 do Banco Interamericano de Desenvolvimento,
o PDRR (2017, p.10) afirma que:

Em toda operacdo de financiamento do BID é determinante a
observacdo e cumprimento de suas politicas operativas. Apesar do
Programa envolver vérias politicas operativas, para o PDRR
basicamente serdo observados os requerimentos da OP 710 —
Reassentamentos Involuntarios.

5.5.4. Principios, Mecanismos e Métodos das Consultas Publicas
Seguindo as diretrizes do Banco, a contratada devera desenvolver as
consultas publicas com os seguintes principios:

Identificacdo dos diferentes grupos interessados e afetados na area de
intervencado, além de liderancas comunitarias e demais secretarias do
poder publico para a prestacao dos servicos publicos essenciais onde o
material produzido deveréa ser apresentado para o debate, recebimento de
sugestdes e propostas por parte da plenaria;

Os mecanismos de participacdo deverdo estar de acordo com o0s
diferentes grupos de interesse e devem permitir a plena expressao de
opinido. De acordo com o MGAS (2020, p.112), as consultas publicas
devem incluir ferramentas tecnoldgicas para comunicacdo remota e como
sugestédo, a adocéo de redes sociais como Facebook ou Instagram.
Para cada consulta devera ter um profissional responsavel pela
elaboracdo da Ata da Reunido, com conhecimento dos projetos e
capacidade para sistematizar as discussdes e questdes apresentadas
pelos participantes e para tirar fotos do evento;

A conducao ficard sob responsabilidade do Poder Publico, com apoio
técnico e operacional da contratada. Esse apoio se dara através da
apresentacdo geral do tema em pauta e do apoio a coordenacdo dos
trabalhos de auscultacdo da comunidade e dos diversos segmentos
representativos do Municipio durante a consulta publica;

O trabalho da contratada servira como instrumento harmonizador do
conjunto de atores, com o papel de provocador, mediador e balizador de
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propostas, assessorando o Poder Executivo Municipal na apresentacao
dos respectivos estagios do trabalho;

e As pessoas serdo convidadas uma semana antes da data de realizacao
do evento atraves de contato telefénico, informac¢@o nas redes sociais
(WhatsApp), articulagdo com as liderangcas comunitérias, programa
semanal em radio local e CAPs. O meio de comunicagdo social devera
ser utilizado sistematicamente para as acdes entre ELOs e as partes
interessadas;

e Deverao ser disponibilizados no site da Unidade Executora do Programa
— UEP (www.joaopessoa.pb.gov.br/secretarias/uep/), do Municipio de
Joao Pessoa, os Relatorios das Consultas (Dossié de Consulta).

5.5.5. Implantagcdo do Sistema de Reclamagdes e Queixas — SRQ

A empresa contratada deverd implementar um sistema de comunicacao
formal para atender a populacdo diretamente afetada no conjunto das intervencdes
fisicas do CBR, para sistematizacao de demandas como
reclamacdes/sugestdes/solicitacbes para encaminhamento e definicdo de prazos
para solucéo, seguindo as diretrizes indicadas no item 8.4 do MGAS — Programa
de Comunicacao Social e Gestao de Queixas (2020, p.82).

Os objetivos do SRQ séo:

e Dar resposta as duvidas/insatisfacbes e sugestbes das pessoas

vinculadas ao processo de substituicdo de moradia de risco;

e Monitorar o grau de (in)satisfacdo com o processo de relocalizagao;

e Monitorar o perfil dos reclamos e os tempos médios de solucdo por

categoria.

As atividades centrais para implantacdo do SRQ deverdo se adequar a
cada fase do programa com 0s seguintes procedimentos operacionais:

e Criar formularios para registros de atendimentos diversos;

e Criar formularios para registros de ocorréncias, queixas e demandas
diversas;

e Criar numero e/ ou grupo online (WhatsApp ou similar) para recebimento
e respostas de queixas e davidas;

e Criar linha telefénica gratuita (0800) para recebimento direto ou indireto
(redirecionamento da ouvidoria municipal, por exemplo) de reclamagdes
e queixas;

e Estabelecer fluxograma de atendimento com sistematica de registros e
respostas;

e Formular um Banco de Dados para monitoramento dos
encaminhamentos e prazos de respostas;

e Desenvolver pesquisas de satisfacéo;
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e Divulgar, intensamente, na midia local e entre as pessoas das
comunidades, a existéncia do SQR, maneiras de acesso e
funcionamento.

A criacdo dessa sistematizacdo indicando o tipo de assunto, as queixas ou
pleito do morador fard com que a equipe social aponte um fluxo das demandas
alinhando o tipo de encaminhamento, trazendo efetividade nas respostas em um
menor espacgo de tempo.

Outros instrumentos de comunicacéo social deverdo fazer parte das acoes
da contratada para dinamizar os instrumentos informativos com realiza¢ao de visita
domiciliar e material informativo (video, cartilha, convites, folders, banners entre
outros).

Ainda dentro do processo de comunicacdo, devera existir um canal
permanente entre a equipe contratada e representantes da empresa contratada para
realizacdo das obras, considerando que a maior parte das demandas, em geral, sdo
relacionadas as duvidas sobre andamento nas obras e impactos diretamente na vida
dos moradores. Estes questionamentos e demandas feitos por parte da populacao
deverao ter um prazo de até 15 dias para serem respondidos pela equipe de obras.

Em casos especificos, a equipe de obras devera ser convidada a participar
de reunido com a presenca de moradores nos ELOs ou em outro equipamento
comunitario escolhido para realizacao de reuniao.

Neste caso, a empresa contratada devera propor um sistema deinterlocucéo
com a executora das obras e com a equipe de supervisao e de gerenciamento que
sera validado pela UEP. Este sistema devera apresentar uma proposta de
relacionamento entre as partes envolvidas onde estara definida a frequéncia das
reunides, quem ira participar e qual sera o prazo de resposta aos questionamentos.

5.6. Sistema de Monitoramento e Avaliagcéo

Como procedimento fundamental e orientador para o planejamento e revisao
das atividades dentro do Plano de Desenvolvimento Comunitario do CBR, seréo
adotados processos e instrumentos de monitoramento e avaliagdo das mesmas. A
avaliacdo tera carater participativo e continuo e sera o indicativo para a
reestruturacao das atividades e reprogramacéo da metodologia, caso necessario.

Para tanto, poderdo ser adotados como instrumentos de avaliacao:
formularios, questionarios simplificados, depoimentos, registro de relatérios, atas
de reunido, dentre outros e que serdo apresentados pela equipe técnica social.

A contratada devera elaborar uma Matriz de Monitoramento e Avaliacéo de
todas as intervencdes de desenvolvimento comunitario. Esta Matriz sera composta
por uma lista curta de indicadores SMART, indicando para cada a linha de base
(situacéo inicial), a frequéncia da medigcéo (dependendo dos indicadores e quando
for possivel, uma frequéncia semestral € recomendada, pois permite apresentar as
evolugbes em cada relatorio semestral), e a fonte de dados. E importante ressaltar
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gue mais vale uma matriz sintética e muito bem documentada do que uma lista
grande de indicadores com monitoramento incompleto.

A titulo de sugestéo, a matriz poderia ser articulada ao redor dos 3 objetivos
especificos do presente TDR, e de alguma maneira integrar os eixos descritos na
figura a sequir.

Figura 25: Diagrama com Eixos para a Matriz de Avaliacao

& N

Eixo 1 Eixo 2

Moradia e Insercio Urbana Inclusio Social
DMmensdes Dimensoes
¢ Infra-estmutura basica # Acesso A SEIVICOSs $ocials

puiblicos

¢ Mobilidade nrbana
¢ Cidadania e Participacdo

¢ Qualidade ambiental
¢ Insercio no mundo do

+ Moradia trabalhe
¢ Regularizacio findiara
+ Controle Urbanistico

Eixe 3

Satsfacio do Morador

|

Dimensdes

# Moradia e sermicos urbanos
# Vida social e commnitiria

Fonte: Ministério das Cidades. Ano 2004

Como apresentado na figura anterior, encontram-se, sob cada eixo, as
“‘dimensdes” que poderiam ser aprofundadas por meio de indicadores especificos.
Para a avaliacdo destes indicadores, a equipe podera combinar técnicas de
pesquisas quantitativas (pesquisas com amostras representativas, medicfes de
campo etc.) e qualitativas (grupos focais, observacdes etc.) para a exploragcédo de
cada dimensdo, uma vez que ambas podem ser realizadas de maneira
complementar.

5.7.Ac¢des COVID-19

Em meados de marco de 2020, a OMS declarou que a COVID-19 ja estava
em estagio de pandemia mundial. A partir daquele momento, a Prefeitura de Joéo
Pessoa iniciou um amplo projeto envolvendo varias secretarias municipais, quais
sejam: SEDES, SEMHAB, SEPLAN, SEDEC, OP, Defesa Civil e UEP, para elaborar
um plano de enfrentamento a COVID-19 que contempla temas adicionais
47 ps
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como a luta contra a violéncia doméstica em tempos de confinamento, a restauracao
dos meios de sobrevivéncia e a geracéo de renda para populac¢des vulneraveis mais
afetadas pela crise econémica e o desemprego. Duas acfes podem ser destacadas
com o vinculo direto com o CBR. A primeira esta atrelada a politica de seguranca
alimentar com uma Acéo de Combate a Fome que realizou a distribuicdo de cestas
nutricionais e kits de higiene e limpeza pessoal para todos osmoradores do CBR
(junho-agosto 2020).

A segunda acéo foi a elaboracdo de um TDR que tem como objetivo a criagéo
de uma plataforma social tecnologica de uso facil e grétis, simples e atrativa,
evolutiva e robusta, que permita centralizar os dados socioeconémicos disponiveis
sobre as familias do CBR e constituir um canal de comunicagdo em ambos sentidos
entre a populagcdo do CBR e a UEP. Esta plataforma, contendo umaplicativo para
celular, irA coletar dados que servirdo de insumos e base para o cadastro
socioecondmico que devera ser realizado no ambito do CBR, e sera um instrumento
digital extremamente valioso para a contratada fundamentar seu didlogo com a
populacdo. Os TDR desta prestacdo de servico estdo apresentados no Anexo 5.

Além disso, a Prefeitura vem trabalhando através das suas secretarias em
diferentes iniciativas, entre as quais: (i) a SEDES com a producédo de mais de 500
mil mascaras de pano para distribuicdo junto a populacdo em geral; (ii) a Secretaria
Extraordinaria de Politicas Publicas para Mulheres - SPPM vem atuando em relacéo
avioléncia doméstica através de campanhas; (iii) a Secretaria Municipal deHabitacao
- SEMHAB vem atuando de forma remota com atendimento via WhatsApp, junto a
populacéo beneficiaria do Programa Minha Casa Minha Vida, com diversos projetos
e trazendo orientacBes de prevencdo a pandemia; (iv) a EMLUR est& trabalhando
diretamente nos condominios com a desinfeccdo e capina; entre outras iniciativas.

6. EIXO 2: PLANOS EXECUTIVOS DEREASSENTAMENTO E
RELOCALIZACAO-PERRS

Logo apds a implantacdo dos ELOs, a empresa contratada devera elaborar,
sob supervisdo do seu coordenador geral, um Plano Executivo de Reassentamento
e Relocalizacéo - PERR?! para cada uma das comunidades do Complexo Beira Rio
— CBR, de acordo com as politicas de salvaguardas social do BID (OP 710).

Seu carater € operacional, detalhando em nivel executivo o passo a passo do
processo de relocalizacdo das familias que serdo afetadas no projeto que ocorrera
em cada comunidade, bem como especificando com detalhes as correspondentes
acOes de implantacao.

chrome-
extension://oemmndcbldboiebfnladdacbdfmadadm/http://www.joaopessoa.pb.gov.br/portal/wp-
content/uploads/2017/06/PDRR-VERS_O-FINAL.pdf
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Em processos de relocacdo podem ocorrer transtornos a vida dos
moradores, como por exemplo, distanciamento de familiares, empobrecimento e
guebra da rede de apoio social. Por isso, é fundamental que sejam pensadas e
planejadas previamente medidas adequadas a estas situacdes e que tem como
principal objetivo garantir a recomposicdo da qualidade de vida destas familias
afetadas pelas obras.

Neste sentido, e se inspirando em outras experiéncias de sucesso em
processos de reassentamento involuntario como em Paraupebas!?, algumas
diretrizes devem ser levadas em conta como evitar ou minimizar deslocamentos,
assegurar a participagdo da comunidade envolvida, considerar o reassentamento
como oportunidade de desenvolvimento sustentavel.

A implantacdo dos PERRs deverd comecar imediatamente apés a sua
validacdo. As atividades centrais da elaboracéo e implementacdo dos PERRS seréo
as seguintes:

e Caracterizacdo da comunidade com o seu histdrico, localizacdo e entorno;

e Elaboracdo de um mapa sintese do reassentamento a partir de dados
preexistentes;

e Atualizagdo do mapa que delimita a poligonal de intervencdo do CBR com
as caracteristicas gerais de todos os imdlveis que possam estar em
situacdo de risco e vulnerabilidade (imoOveis vetorizados) e que seréo
afetados pelas obras, sua localizacdo com denominag¢do das ruas,
numeracdo dos imodveis, bairros de cada comunidade e numeragdo de
guadra e lote (quando possivel). Esta atualizacdo sera feita a partir do
mapa base elaborado pela IDOM, que contém a delimitacdo da area de
risco e que sera fornecido pela UEP para a contratada,;

¢ Identificacdo no referido mapa das areas de intervenc¢des urbanisticas que
poderdo sofrer impactos socioambientais no periodo de obras, tendocomo
base mapas elaborados pela equipe de projeto, buscando solucbes para
minimizar o nimero de imoveis afetados e as remocdes necessarias;

e |dentificacdo no mapa de possiveis areas para serem utilizadas na
modalidade de reassentamento rotativo, a partir de um levantamento de
campo detalhado no ponto 6.3.;

e Elaboracdo de Manual de Campo com todos os instrumentos técnicos
operacionais para a execucéo dos PERRS;

e Elaboracgdo do texto minutado Decreto de Utilidade Publica para fins de
desapropriacdo, a ser revisto e aprovado pela Procuradoria da
Municipalidade, com a indicacdo das areas que serdo intervencionadas
(bairros) com imoveis a serem desapropriados;

12https://www.iadb.org/en/project/BR-L1508 (ver aba Documentos, PER 2019)
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e Realizacdo do cadastro socioeconomico para identificacdo do perfil
socioeconémico dos ocupantes dos imoOveis a serem desapropriados,
incluindo informagdes precisas em termos econdmicos (renda, atividades
produtivas), fundiarios (se o morador € posseiro ou possui algum
documento), e se € inquilino ou néo, visando proporcionar no futuro
oportunidades econémicas que melhorem a renda e a qualidade de vida
das familias afetadas;

e Atualizacdo do cadastro fisico com a identificagdo através de registro
fotogréfico e de croquis dos imdveis que estdo em areas de risco ou em
frente de obras utilizando como referéncia os dados do PDRR (2017) para
elaboracao do laudo de avaliacao;

e Elaboracdo do laudo de avaliacdo dos imdveis a serem desapropriados,
buscando garantir que o valor a ser pago seja justo no caso de aquisi¢cao
de outro bem imovel (modalidades de indenizacdo a valor de restituicdo
comercial e compra assistida);

e Organizacdo da convocacdo dos moradores, momento em que o(a)
morador(a) serd convidado(a) a conhecer todas as alternativas de
reassentamento para sua melhor opcdo e a partir de qual devera
apresentar sua documentacédo pessoal e no caso da compra assistida,
os documentos e informacdes do imovel desejado. A equipe dos ELOs
devera dar todo o apoio necessario e esclarecer duvidas dos moradores
antes da escolha final (ver detalhes no 6.3);

e Realizacdo do processo de Negociacdo, durante qual a equipe de
negociacdo informara de maneira clara e objetiva aos afetados
(diretamente de maneira individual e indiretamente através do Comité de
Relocalizacéo das Familias descrito acima no 5.5.2),e principalmente aos
mais vulneraveis, sobre todos os passos que serdo tomados: informacdes
sobre como sera a conducédo do processo, como sera a prestacao de
contas, demonstrando os critérios técnicos de compensacao de modo a
possibilitar uma solucéo clara e segura aos afetados;

e |dentificacdo das familias que precisardo estar incluidas em
reassentamento temporario e definicdo dos mecanismos para torna-lo
efetivo, incluido o periodo de tempo de permanéncia nesta modalidade.
Este reassentamento e o0 custo correspondente ao aluguel de transicao
serdo de responsabilidade da Prefeitura através de recursos do
Programa. De acordo com PDRR (2017, p. 46), a contratada devera
realizar o monitoramento trimestral com amostra de 40% das familias
inseridas no aluguel de transicéo;

As principais atividades estdo detalhadas nos subcapitulos a sequir.
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6.1. Atualizacdo do cadastro das familias a serem reassentadas

O lapso temporal ocorrido no processo de elaboracéo do PDRR e execucgao
das acles na area de intervencdo poderdo apresentar mudancas significativas no
cadastro socioecondmico das familias do CBR realizado no ano de2015, alterando
guantitativo e o qualitativo das edificacdes instaladas nas comunidades, as quais
foram levantadas na época, considerando que neste periodo aconteceram
nascimentos, mortes, casamentos, novas ocupacdes, entre outros.

Em uma primeira analise deste impacto previsto pelo reassentamento ainda
no ano de 2015 e durante a fase de elaboracdo do PDRR, revisado em 2017%3, o
cadastro apontou as seguintes necessidades de reassentamento:

e 496 edificacdes em areas de inundacao;

e 59 edificacBes em areas de deslizamento;

e 217 edificacBes em areas de urbanizacao do bairro.

Quadro 2:Beneficiarios com requalificacdo urbanistica e regularizacao fundiéria

Beneficiarios com
Totais por Comunidade Casos retirados de requalificacdo urbanistica e
Comunidades (A) situagbes de risco  ( B) regularizacdo fundiaria
(A-B)
EdificagGes Familias Edificagbes Familias EdificagGes Familias
Brasilia de Palha 126 124 15 15 111 109
Cafofo/Liberdade 57 67 26 33 31 34
Miramar 256 292 54 63 202 229
Tito Silva 248 285 174 202 74 83
Padre Hildon Bandei 336 341 176 181 160 160
Vila Tambauzinho 31 32 6 6 26 25
Santa Clara 364 400 123 141 241 260
Sao Rafael 398 420 187 199 211 221
Total 1817 1960 761 840 1056 1109

Fonte: PDRR, 2017.

A atualizacdo cadastral podera ser realizada em varias etapas, a partir da
analise de dados primarios, secundarios e de mecanismos que possam subsidiar o
‘retrato” da realidade social da area de intervencédo. Dependendo da qualidade dos
dados que a contratada for analisar no inicio da execucdo dos servigos, varias
opcbes metodoldgicas poderdo ser propostas para otimizar os trabalhos de campo
ao mesmo tempo que providenciar a curto prazo informagdes atualizadas sobre o
perfil socioeconémico das familias alvo. Por exemplo, se podera optar por organizar
a pesquisa de campo no inicio das atividades previstas dentro do cronograma, ou
ao contrario, optar por trabalhar num primeiro momento com 0s

B3http://antigo.joaopessoa.pb.gov.br/portal/wp-content/uploads/2016/06/PDRR-
JO%C3%820-PESSOA FINAL MAIO 2017.pdf
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dados existentes e realizar a pesquisa de campo junto com o cadastro imobiliario
com laudos.
Espera-se da contratada a apresentacao de propostas que sejam eficientes
e inovadoras em termos de organizacao e que contenham em particular os seguintes
aspectos:
e Dados que serdo entregues a contratada no inicio da execugao, entre 0s
guais: a atualizacdo do perfil socioeconédmico do CBR (cobrindotoda
a populacao e ndo somente as familias a serem reassentadas, conforme
apresentado no Anexo 5); uma plataforma social do CBR queprevé entre
agosto e outubro 2020 a consolidacdo de dados oriundos
() dos levantamentos do PDRR,(ii) do CAD Unico, (iii) do e-SUS, e
(iv) do censo escolar (v) da pesquisa simples realizada durante a entrega
de cestas nutricionais e kits de higiene em junho-agosto 2020;
e Outros levantamentos ja realizados através das secretarias municipais
podem ser identificados e aproveitados pela contratada como dados
secundarios;

Uma pesquisa de campo devera ser realizada para completar e confirmar
estes levantamentos com dados primarios.

As atividades relacionadas a atualizacdo cadastral deverdo ser
desenvolvidas de forma participativa, com envolvimento dos CAPs e Comités
Teméticos para apoio e recepcao dos entrevistadores.

Os estudos e projetos de infraestrutura das comunidades poderao indicar
outros imoéveis a serem demolidos além dos em situacdo de riscos, em razdo da
execucao de obras. Estes elementos, fornecidos pela empresa contratada para a
elaboracao destes projetos, deverdo ser incorporados na atualizacdo cadastral. Por
sua vez, esta atualizacéo sera de suma importancia ao desenvolvimento dos projetos
dos Conjuntos Habitacionais, pois seus dados deverdo ser repassados aos
projetistas da empresa contratada, visando garantir que sejam os mais fidedignos
possiveis, orientando o quantitativo e tipologia das unidades habitacionais a serem
projetadas.

Segue abaixo um cronograma de previsao para execucdo dessasatividades
paralelas que serdo executadas em outros contratos, mas que terdo ampla interacao
com as atividades da presente contratacao.

1“https://aps.saude.gov.br/ape/esus

52@



DocuSign Envelope ID: 2730AD80-F2DD-4C0A-968F-6DBE142381C7

Figura 26- Cronograma de articulacdo entre a presente contratacado e as outras referentes ao CBR para conhecimento das interacdes e
interdependéncias entre os projetos e as iniciativas (este ndo é o cronograma fisico-financeiro de execucao dos produtos que compdem o objeto
deste TDR)
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6.2. Revisdo e Consolidacdo dos Critérios de Elegibilidade

A Politica de Reassentamento deve ter como bases diretrizes e
procedimentos que garantam que 0 processo em si de reassentamento seja 0 mais
adequado, reduzindo ao maximo 0s possiveis transtornos gerados as familias
diretamente afetadas, visando garantir a recomposi¢cdo da qualidade de vida né&o
somente em relacdo aos aspectos fisicos como também nas relacdes interpessoais
e em relacdo aos aspectos financeiros, como a interrupcéo de atividades econémicas.
Portanto, sera importante descrever 0s impactos nos negocios ou atividades
econdmicas diretamente afetadas pelas obras fisicas, independentementede serem
informais ou formais além de se respeitar as necessidades de cadafamilia, ofertando
as diferentes modalidades de compensacao que garantam no minimo a manutencao
do status anterior a implementa¢éo do programa.

Todos os casos pesquisados e cadastrados no momento inicial do contrato e
que estdo instalados em edificacbes de risco sdo beneficiarios do Programa,
independentemente de sua condi¢cdo de acesso ao terreno (regular ou irregular) e de
sua relagdo com o imével (proprietario, posseiro, ocupantes, locatarios). Esta politica
de reassentamento involuntario terd como base de orientacdo a OP 710 do BID, bem
como o0 que preconiza 0 PDRR, inclusive relacionados a questdo dos valores dos
custos de reassentamento que deverdo ser considerados como parte integrante do
Programa e incluidos no custo geral do mesmo. Além disso, nos casos deindenizacéo
em dinheiro, a contratada devera tomar como base para este céalculo o valor de
mercado para uma moradia de habitacdo de interesse social, evitando prejudicar
familias que vivem em edificacées em situacdo de maior precariedade.

Dentro ainda dos critérios de elegibilidade, merecem especial atencao alguns
grupos como:

Pessoas com deficiéncia; idosos sozinhos e mulheres chefe de familia que
terdo suas situacdes analisadas caso a caso para o melhor enquadramento dentro
do perfil socioeconémico. No caso do grupo vulneravel dos idosos sozinhos e pessoas
com deficiéncia motora sera dada prioridade de escolha de apartamentos no
pavimento térreo.

Quadro 3: Solucgdes previstas de acordo com as condi¢cfes de moradia

CONDICAO DE MORADIA SOLUCAO PREVISTA
Proprietarios/morador gue | Compra assistida no mercado imobiliario;
residem no local e ndo possuem | Conjunto Habitacional;
outro imovel. Troca de beneficiario;

Reassentamento rotativo.
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CONDICAO DE MORADIA

SOLUCAO PREVISTA

Proprietarios/donos de imoveis
que residem no mesmo e
possuem outro(s) imovel(s) na
comunidade.

Solucdo prevista para o imoével
que o proprietario reside.

Compra assistida no mercado imobiliario;
Conjunto Habitacional,

Troca de beneficiario;

Reassentamento rotativo;

Indenizacdo para as benfeitorias
correspondente aos outros iméveis.

Proprietarios/donos nao
residentes no imével em risco e
que alugam/cedem ou
emprestam o0 mesmo.

Indenizagdo em dinheiro e com base no valor
de uma habitacdo de interesse social.
Aplicavel a todos os imoveis e/ou benfeitorias
identificadas na area, de uso residencial.

Moradores inquilinos, cedidos ou
emprestados que ndo possuem
outro imovel.

Compra assistida no mercado imobiliario;
Conjunto Habitacional,

Troca de beneficiario;

Reassentamento rotativo.

Proprietarios/moradores que
desenvolvem atividades
econdmicas em moradias de uso
misto.1®

Conjunto Habitacional com espaco comercial
destinada as atividades econémicas;

Compra assistida no mercado imobiliario
Troca de beneficiario;

Reassentamento rotativo.

Proprietario de imével para uso

Indenizacdo em dinheiro e apoio a

cedidos/emprestados.

exclusivo de atividades | reinstalacao fisica em outro imovel comercial;

econdmicas. Reinstalacdo para outro imével comercial com
apoio para desenvolvimento e formalizacéo da
atividade.

Inquilinos que desenvolvem | Desenvolvimento de uma proposta de

atividades em imoveis | restituicdo econdmica pela contratada para

comerciais atender a esta demanda. Podera ser feito em

colaboracéo a Secretaria Trabalho, Emprego e
Renda da PMJ. Os inquilinos receberéo
também o auxilio comercial por trés meses.

Fonte: Primaria

De acordo com PDRR (2017, p. 42), a indenizac&o néo é aplicavel somente
aos casos de moradias, mas também aos proprietarios de terrenos considerados
propicios a implantacdo de Conjuntos Habitacionais, modalidade de relocalizag&o
prevista no PDRR.

15 Podem existir dois tipos de perfil para atividades econdmicas. Aqueles que tem potencial para uso
de espaco comercial e aqueles que produzem na sua casa, configurando uso misto. Para essa Ultima
situacao, temos a tipificacdo das UH com 1, 2, e 3 quartos, previstas em regulamento operacional.
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6.3. Operacionalizagdo das Alternativas de Reassentamento

Como consequéncia das intervencdes que serdo implementadas no CBR,
sera necessaria a apresentacao de propostas e posterior implementacdo de solucdes
de reassentamento tanto para as familias que serdo removidas das areas de risco
(inundacbes e deslizamento), como para as familias localizadas em trechos onde
serdo executadas obras de infraestrutura (como abertura/requalificacédo de vias).

Varias solucdes de reassentamento sao previstas para este total provisoério de
851 familias, ja que o modelo de reassentamento involuntario das familias afetadas
esta regido por normas do Municipio e tem como orientador a Politica Operacional OP
710 do BID.

Outra particularidade do modelo é que os custos das novas unidades
habitacionais, localizadas em Conjuntos Habitacionais, adquiridas no mercado, e/ou
construidas por reassentamento rotativo, ndo serdo repassados para as familias. Ou
seja, independentemente da situacao fisica da moradia original, 0 Programa garantira
adjudicacdo das novas moradias para as familias em situacdo de risco atualmente
residentes em comunidades do CBR de maneira totalmente subsidiada, dentro de
limites estabelecidos no PDRR. Os mecanismos juridicos para tanto estardo
especificados na Lei de Suporte ao PDRR (2017, p. 41) indicada no item Marco Legal.

Durante esta etapa de reassentamento, a equipe técnica social devera
promover reunides com os moradores para explicar de forma detalhada todas as
alternativas previstas no PDRR. Essa atividade € de extrema importancia, pois o
desconhecimento do assunto pode levar a equivocos no momento de sua
implantacdo, em especial no momento de informar as familias sobre cada alternativa,
e sobre isencdo de pagamentos de mensalidades, visando adesdo da populacdo a
uma das modalidades.

O segundo passo sera quando as familias, cientes destes critérios, deverdo
informar a equipe técnica social a sua priorizacao de op¢des. Nesta base, a contratada
consolidara os resultados, organizados por categoria (donos, inquilinos e pessoas em
iméveis emprestados/cedidos), tipo de uso (residencial, comercial, misto) e outros
parametros relevantes.

Para os casos de indenizagdo em dinheiro, a equipe verificara a existéncia
de conta bancéaria em nome da pessoa de referéncia da familia e, caso ndo esteja
disponivel, auxiliara a familia na abertura de uma conta poupanca (preferencialmente
em nome da mulher como titular ou em nome do casal) e de todos os documentos
gue sejam necessarios para tal (carteira de identidade, cartdo de registro no
Cadastro Nacional de Pessoa Fisica —CPF etc.).

Serdo elegiveis a escolher uma alternativa de reassentamento as familias
cadastradas que dispuserem do Certificado de Cadastramento (ver 6.5), nominal e
intransferivel, emitido durante a fase de controle da poligonal. As familias que
porventura passarem a morar nos locais onde havera obras depois da entrega destes
certificados néo serao beneficiadas pelo Programa, e deveréo ser tratadas de
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acordo com o que esta mencionado no PDRR (p. 48) sobre critérios de elegibilidade
e sobre a importancia de divulgagcao macica.
A equipe social devera elaborar uma proposta com quais procedimentos que
deverédo ser adotados quando se depararem com situa¢cées mencionadas abaixo:
* Numero excessivo de pessoas da mesma familia que habitardo na nova
residéncia;
+ Familias que criam animais em suas casas (cabritos, porcos, galinhas
etc.);
» Titulares/responsaveis por imoveis em situacdo de escombro (néo
habitados) identificados e cadastrados;
+ Familias residentes e responsaveis por iméveis comerciais cadastrados,
€ que conservam essa posicao;
* Proprietario de mais de um imovel, ndo residente em nenhum deles;
* Inquilino, ocupante cessionario e/ou ocupante irregular (de forma
pacifica e de baixa renda);

Além destes procedimentos acima, de maneira excepcional, podera haver
empate no momento da escolha da modalidade de reassentamento, na medida em
gue as opcoes estao finitas por natureza (como o reassentamento rotativo, compra
assistida no mercado imobiliario ou a troca de beneficiarios). Neste caso, a equipe da
UEP ira consultar o Regulamento Operacional que estabelecera os critérios de
hierarquizacdo da demanda. Cada familia, conforme sua condicdo de moradia, devera
estabelecer entre as solucdes previstas suas prioridades, indicando conformesua
vontade quais seriam sua 12, 22 32 e 42 opcao de modalidade dereassentamento. Caso
ocorra uma demanda maior de familias que optaram como 12 opg¢do por uma
determinada modalidade de reassentamento do que a oferta, essa familia ir4 ser
beneficiada em sua 22 opcdo e/ou assim sucessivamente. Essa hierarquizacdo de
gual perfil de familia ira permanecer em sua 12 ou 22 opc¢do se dara através de um
regulamento operacional.

Para auxiliar na boa escolha, serédo informados para cada familia os aspectos
favoraveis e desfavoraveis de cada uma das alternativas previstas no PDRR, antes
da formalizacéo da adeséo por cada uma delas, conforme PDRR (p. 48). A titularidade
dos novos iméveis serd dada preferencialmente as mulheres ndo somente para as
unidades residenciais como para as comerciais.

A equipe técnica do Plano de Desenvolvimento Comunitario do CBR devera
elaborar um calendario de atendimentos individuais programados com as familias e
de reunibes coletivas para orientagédo e esclarecimento de todas as propostas de
solucdo para reassentamento involuntario. Ap6s o cumprimento dessas etapas, a
populacdo podera formalizar a sua adesao entre as cinco alternativas explicitadas de
maneira detalhada a seguir.

Abaixo estaremos apresentando todas as opc¢des previstas e que deverdo ser
detalhadas dentro dos PERRs para apresentacdo as familias afetadas diretamente
pelas obras, visando dois aspectos importantes: dar seguranca a cada
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familia com a opcédo de reassentamento escolhida e, que ndo haja questionamentos
futuros por parte das familias, evitando possiveis atrasos no andamento das obras.

6.3.1. Indenizagdo em Dinheiro

A indenizacdo em dinheiro sera aplicavel a dois casos: (i) imdveis comerciais;
(i) proprietarios néo residentes nos iméveis em areas de risco que alugam, cedem ou
emprestam 0S mesmos.

No PDRR (2017) foi apresentado um namero em torno de vinte e seis (26)
casos propicios a indenizacdo em dinheiro, porém tendo em vista o tempo decorrido,
€ provavel que este universo possa ser alterado.

A Prefeitura € quem ficara responséavel pela transferéncia financeira destes
casos e a Procuradoria Municipal sera o 6rgao responsavel pela supervisdo de todas
as acles indenizatérias. Abaixo elencamos as principais acfes que deverdo ser
realizadas pela contratada:

e Revisar o valor basico da indenizacdo em relacdo ao resultado da avaliacéo

do imovel;

e Elaborar o laudo técnico do imével, com parecer social (documento que
indicara eventuais situacdes de vulnerabilidade e riscos sociais, com 0
objetivo de dar robustez a documentacéao);

e Elaborar e apresentar o documento de adesdo a esta modalidade ao
morador que devera assinar apds concordancia sobre o valor. Em seguida
0 mesmo sera enviado a UEP para proceder com o processo de pagamento
pela Prefeitura.

6.3.2. Reassentamento Rotativo com Aluguel de Transicao

A modalidade de relocalizagcdo, denominada como Reassentamento Rotativo,
com opcgao estimada para aproximadamente 110 familias conforme levantamento feito
durante a elaboracdo do PDRR em 2017 tem como caracteristica principal o
adensamento demografico em areas originalmente ocupadas por uma Unica moradia.
De acordo com informac@es da Prefeitura, o valor mensal deste aluguel sera de R$
500,00 para um periodo de 18 meses. A contratada devera ser responsavel por esta
operacdo, implementando financeiramente e ter previsto em seu orcamento, a rubrica
especifica considerando o valor apresentado acima e que totalizara R$ 990.000,00
(novecentos e noventa mil reais). Este valor devera ser indicado inteiro, sem alteragao,
numa linha devidamente identificada na sua proposta financeira, utilizando o
Formuléario FIN-3 na secéo 4 da SDP.

A contratada devera realizar as seguintes atividades dentro desta modalidade:

e Identificacdo de uma ou mais areas nas comunidades de Santa Clara e Sao
Rafael, com moradias ndo sujeitas a situacbes de risco, mas que
possibilitem o adensamento do local, sem prejuizo ao entorno;
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e Definicdo dos perimetros de casas que nao estdo em risco, para identificar
a viabilidade da instalacdo de uma quantidade de moradias suficientes para
abrigar, na mesma edificacao, trés (03) familias em situacéo de risco mais
a familia cuja casa é demandada®®;

e Consolidacdo das informacdes relativas aos terrenos e casas identificados
num Inventario do Reassentamento Rotativo, sob a forma de uma base de
dados detalhada (fotos, georreferenciamento, caracteristicas principais do
imével e do terreno etc.). Este inventario sera claramente organizado e
autoexplicativo na medida em que ele terd vocacao a ser entregue a uma
empresa, objeto de uma licitacdo separada, responsavel pelo
desenvolvimento de estudos arquitetdnicos e urbanisticos de cada um
destes terrenos;

¢ Realizacao de visitas domiciliares para construcéo de canal de didlogo com
as familias identificadas como passiveis de fazer adesao a essa solucéo de
reassentamento;

e Assinatura de um contrato de adesdo para as familias que aceitarem a
proposta do reassentamento rotativo, e posterior insercdo em aluguel de
transicdo especifico do Programa Jodo Pessoa Sustentavel”. Importante
destacar que o aluguel de transicéo esta condicionado ao reassentamento
rotativo, ndo estando disponivel para nenhuma outra opc¢do de
reassentamento. A familia recebera este beneficio até que possa retornar
a sua casa (por periodo estimado entre 12 e 24 meses dependendo da
conclusado das obras). As demais situacdes que demandem a inclusdo do
aluguel social, estardo condicionadas as normas do auxilio moradia que é
distinto do aluguel de transicéo;*®

e Levantamento fisico e fotografico das casas que fardo parte deste tipo de
solucao a ser realizado por arquiteto e estagiario de arquitetura.

Para as situacfes emergenciais de risco iminente, atestadas pela Defesa Civil,
ficou definido que seriam acionados 0os mecanismos de reassentamento temporario
gue ja vem sendo praticado pela Prefeitura Municipal de Jodo Pessoa, através da Lei
Municipal n° 12.015/10.

%0 PDRR (2017) apresenta proposta realizada pela SEMHAB, que desenvolveu um modelo arquiteténico
aplicado no caso do empreendimento Maria de Nazaré. O modelo consiste na edificacéo de sobrados com duas
(02) unidades de 50 m? no piso térreo e outras duas (02) no primeiro piso, totalizando assim quatro unidades
residéncias que abrigariam trés familias retiradas de situagdo de risco e a familia que cedeu a casa.

17 A Prefeitura tera lei especifica que trata do aluguel de transicdo para o Programa Jodo Pessoa
Sustentavel que estd em fase de elaboracdo pela Procuradoria Geral do Municipio. Trata-se de um
beneficio eventual para atender as familias que optarem pelo reassentamento rotativo e que precisem
necessariamente passar pelo reassentamento involuntario temporario.

18 O Aluguel Social é um beneficio assistencial de carater temporario, instituido pela Politica de
Assisténcia Social destinado a atender as necessidades advindas da remogédo de familias domiciliadas
em areas de risco, desabrigadas em razao de vulnerabilidade temporaria por calamidade publica. Em
Jodo Pessoa, o Aluguel Social esta ancorado na Lei Municipal n° 12.015/10, que disp8e, entre outros

beneficios, sobre o auxilio moradia emergencial.
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Serdo adotados no ambito do Programa os seguintes encaminhamentos,
conforme PDRR (2017):

e A saida da familia para aluguel de transicdo deve ser preparada
previamente e apresentada para as familias que deverao ser reassentadas.
Ocorrera apOs contratacdo da empreiteira, quando faltarum més para
inicio das obras dos novos sobrados, e as antigas casas liberadas serao
demolidas imediatamente;

e As familias que optarem pela modalidade de reassentamento rotativo
permanecerdo no aluguel de transicdo até a entrega de sua solucéo
habitacional, periodo estimado em até 24 meses, e receberdo apoio que
consistira em oferecer lista de moradias propensas ao aluguel e elaboracdo
de contrato a ser firmado entre as partes e monitoramento;

e A locacdo sera formalizada através de celebracdo de contrato entre as
partes onde o ELO, através de seu advogado e auxiliares, dara apoio junto
com a Procuradoria Geral do Municipio — PMG na elaboracao do contrato;

e Serd realizado pela contratada monitoramento trimestral em amostra de
40% do universo de familias incluidas em aluguel de transicdo. O
monitoramento utilizar4 uma ficha de coleta de dados que sera elaborada
pelo ELO, onde minimamente deverdo constar dados sobre: (i) situacao
laboral e de renda da familia na area de origem e apds inclusdo no
aluguel de transicao; (ii) dinamica demografica da familia na moradia de
aluguel de transicdo, incluindo nascimentos, casamentos, Obitos e
acolhimento de parentes e amigos; (iii) grau de satisfacdo do beneficiario
com a moradia e entorno;

e O aluguel de transicao devera ser pago as familias que optaram por esta
modalidade a partir da a formalizacdo do contrato entre as partes. As
familias s serdo relocalizadas apds o recebimento do primeiro pagamento
do aluguel. Posteriormente, apresentardo comprovante de imoével alugado
nos meses subsequentes;

e O ELO ira gerenciar o controle do recebimento de recursos e atualizacéo
de informac¢des do aluguel de transi¢cdo, sendo que apos o recebimento do
primeiro més de aluguel, o beneficiario devera trazer o comprovante do
aluguel (recibo, conta de agua, energia). O conjunto destes comprovantes
devera integrar os relatérios de monitoramento da contratada.

6.3.3. Compra Assistida no Mercado Imobiliario

Outra solucdo de reassentamento involuntario € a Compra Assistida no
Mercado Imobiliario, op¢éo estimada para aproximadamente 235 familias, na qual a
prépria familia, orientada e apoiada pela equipe dos ELOs, gerencia sua saida da
moradia em risco para outra moradia adquirida no mercado e a responsabilidade
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pela transacdo comercial desta moradia estara a cargo da Prefeitura Municipal de
Joéo Pessoa - PMJP.

Os critérios de elegibilidade dos iméveis deverdo ser listados e consolidados
num checklist a fornecer a cada familia interessada. No caso desta modalidade, a
equipe contratada devera estruturar uma Bolsa de ImoOveis onde serdo ofertados
imoéveis disponiveis para a venda no Municipio de Jodo Pessoa e com caracteristicas
adequadas em termos de condi¢cbes de seguranca e habitabilidade. Na medida em
gue as proprias familias poderdo também propor imoveisidentificados por elas
mesmos, os critérios de elegibilidade dos imoveis deverao ser listados e consolidados
num checklist a fornecer a cada familia interessada. Alguns critérios ja previsiveis sdo
0S seguintes:

e A moradia ndo podera estar situada em zonas néo edificandis;

¢ O material de construcdo devera ser a alvenaria, ou outro material duravel,

e A casa deve possuir instalacdes (dgua, luz e ligacdo intradomiciliar de
esgoto ou fossa séptica em perfeitas condi¢cdes) e atender as questdes de
habitabilidade;

e A moradia deve encontrar-se em perfeito estado de habitabilidade;

e A moradia ndo deve possuir débitos frente aos prestadores de servicos e
aos cofres municipais;

e O vendedor do imovel precisard dispor de documentacdo béasica de
titularidade, sendo aceito documentos de compra e venda sem registro em
cartorio;

e O imovel devera estar localizado no Municipio de Jodo Pessoa. Em casos
excepcionais a serem avaliados pela equipe da UEP, autoriza¢gdes poderao
ser concedidas para aquisicdo de imdveis em outros Municipios
circunvizinhos da cidade Jodo Pessoa;

¢ A equipe técnica devera realizar uma avaliacdo expedita do imoével a fim de
dimensionar os prec¢os que estdo sendo praticados. A partir desta etapa de
avaliacdo previa, a equipe tera no¢ao das faixas de precos praticados para
imoveis com as caracteristicas que estardo sendo negociados. A equipe
devera elaborar uma proposta de estratégia financeira com base nos
valores levantados de ofertas de imoveis e nos resultados obtidos a partir
do cadastramento fisico que devera ser realizado e a partir desta analise,
serdo apresentados os parametros que serdo adotados em termos de valor
para os imoveis que serdo adquiridos por esta modalidade.

Além dos critérios previamente definidos, a equipe dos ELOs devera elaborar
0 documento de Termo de Ades&o para ser firmado pelo morador e realizar a
avaliacdo do imovel por equipe especializada, quando o mesmo for identificado pela
familia interessada. No caso dos imoveis disponibilizados pela Bolsa de
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Imdveis, a avaliacdo dos mesmos ja tera ocorrido previamente a sua divulgacdo na
propria Bolsa.

A elaboracdo da Bolsa de Imdveis podera ser desenvolvida a partir de

diferentes metodologias, entre elas:

e Convocacdo dos empreiteiros/construtores que possam ter unidades
individuais & venda ou que podem construi-las. E muito importante deixar
claro que deve haver uma negociacdo com suporte pela equipe dos ELOs
as familias interessadas e as empreiteiras;

e Promocao de varias “Feiras de Imdéveis Populares”, evento que reunira as
ofertas de moradias que cumpram os critérios de compra previamente
estabelecidos, sejam oriundas de individuos ou de empresas(empreiteiras
e imobiliarias), provenientes de Jodo Pessoa.

Cada familia poder& decidir livremente por uma moradia, e caso as ofertas
da Bolsa de Imoveis e das Feiras de ImoOveis nado |he interessarem, a familia podera
buscar ela mesma no mercado imobiliario, desde que o imovel atenda os referidos
precos estabelecidos, condicdes de habitabilidade e cumprimento dos critérios
definidos pelo Programa.

A moradia escolhida serd submetida a avaliacdo da equipe técnica da
contratada, principalmente dos arquitetos e engenheiros que a compdem, visando
validar a escolha e apresenta-la a equipe da UEP. A transacao sera realizada entre
a PMJP, através de recursos do Programa, e o proprietéario do imovel, ndo passando
pelas méos da familia afetada nenhum valor correspondente a operagéo. Por fim,
concluida a transacéo, sera adjudicado formal e legalmente o imovel para a familia.

6.3.4. Relocalizagcdo para Conjuntos Habitacionais

A construcdo de conjuntos habitacionais para abrigar populacdo sujeita a
relocalizagdo tem sido a pratica mais difundida no Brasil e o volume das experiéncias
realizadas em varias regibes € suficiente para apontar varias distor¢cdes que se
pretende evitar no caso de Jodo Pessoal®, onde a implantacdo de Conjuntos
Habitacionais vigora desde a década de setenta.

Para a construcao destes conjuntos habitacionais serdo disponibilizadospela
Prefeitura 03 terrenos préoximos das comunidades que sofrerdo intervencbes de
reassentamento, respeitando assim a politica operacional do Banco de
Reassentamento Involuntario OP-710, e evitando que as familias tenham grandes
deslocamentos de sua area de ocupacao original.

Os terrenos disponibilizados para a concepgao e construgdo dos Conjuntos
Habitacionais sao caracterizados a seguir:

19 Entre as referidas distor¢g8es estéo: (i) o gigantismo dos CH, com milhares de unidades habitacionais
construidas em um so local em nome da “eficacia” de utilizagdo de terrenos disponiveis e da economia
de escala de construcdo. (ii) a localizac&o dos conjuntos, em geral distante das comunidades de origem
em fungéo da disponibilidade de terrenos de extensao compativel geralmente na periferia das cidades;
(iii) o abandono do beneficio manifesto tanto na “venda” do apartamento logo apés a mudanca e/ou na

inadimpléncia dos beneficiarios.
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Terreno 01

O Terreno 01 localiza-se na Rua Alfredo Heim, via com ligacdo direta para a
Avenida Ministro José Américo de Almeida (Av. Beira Ri0), avenida onde estédo
localizadas as Comunidades do CBR. Atualmente o terreno esta abandonado. Esse
fato ocorreu apds o fechamento e demolicdo de uma escola particular que existia no

local. O terreno 01 possui uma area de 3.822,34mz.

Figura 27— Mapa de localizacdo do Terreno 01
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Fonte: SEMHAB, 2019.

Terreno 02

O Terreno 02 localiza-se na Avenida Ministro José Américo de Almeida (Av.
Beira Rio), também préximo das comunidades onde as familias serédo retiradas da
situacdo de vulnerabilidade. Possui uma area de 26.883,66m?2 e esta situado proximo

do rio Jaguaribe.
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Figura 28— Mapa de localizagdo do Terreno 02

Prefeitura Municipal de Jodo Pessoa - PMJP
Secretaria Municipal de Habitagdo Social SEMHAB
Diretoria de Planejamento de Projetos Habitacionais - DIPLAN

205700 285800 208300 208000 288100

(i) -
COORDENADAS UTM (m)
Pontos. X X

0 | 295.948,1001 | 9.211.848,3070

1 295.946,7348 | 9.211.847,7318

2

3

4

5

6

7

8

9

295.939,3127 | 9.212.016,5786
295.956,0928 | 9.212.021,2787

295.978,3729 | 9.212.026,8187
296.020,5631 | 9.212.033,4187
296.056,1333 | 9.212.032,6887
296.072,5952 | 9.212.031,2019
296.102,2215 | 9.212.026,8294
296.103,9534 | 9.211.875,2280

T T T
208600 28100

Legenda
N
,A@, L 1:3.000
s o B % @ @
e —— — Lotes

206200
I

206200

© Pontos de Coordenadas [__] Quadras
Lote de Interesse - 0492 ;___ i Bairros

208300

—— Logradouros

Fonte: SEMHAB, 2019.

Terreno 03

O Terreno 03 localiza-se na Avenida Ministro José Américo de Almeida (Av.
Beira Rio), também préximo das comunidades onde as familias serdo retiradas da
situacdo de vulnerabilidade, nessa situacdo, praticamente vizinho a comunidade
Padre Hildon Bandeira. Possui uma area de 30.108,59m?2 e esta situado préximo do
rio Jaguaribe, com uma pequena parcela do terreno em Area de Preservacio

Permanente (APP).
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Figura 29— Mapa de localizagdo do Terreno 03

Prefeitura Municipal de Joao Pessoa - PMJP

Secretaria Municipal de Habitagdo Social - SEMHAB
Diretoria de Planejamento de Projetos Habitacionais - DIPLAN
294880 294960 295040 295120 29521 15360 295440 295520 680 295760 295840 295920

o> s
AT EE el G - : - ,/(d” Bairro Tambauzinho)
s T o - 1 7V 5 s =1 Setor 09

92119,

7

9211840

3|
2

=
5|
|

9211600
h

5[0 o o fwnfn o

9211520
h

Sl

9211440
H

9211360
h

S > \
295520 295600 295680 295760 295840 295920 296000

LEGENDA
© Pontos de Coordenadas [ Quadras

1:3.000

01530 60 9 12 iAreadelnteresse - Lole U2h e Farle do Lote 0998......4
O —— | etros Lotes —— Logradouros

Data: 24/01/2020

Fonte: SEMHAB, 2019.

Nestes 03 terrenos devera ser contemplada a construcdo de unidades com
tipologias de 01, 02 ou 03 quartos, de forma proporcional as necessidades dos
moradores, devendo considerar, inclusive, quarto ou espaco adicional para familias
ou pessoas que tenham atividade profissional que ndo descaracterizem a atividade
principal da edificagéo residencial. Todos os terrenos terdo uma analise previa para
assegurar que S80 seguros e que nao incorrem em nenhum tipo de risco.

A construcdo dos 03 Conjuntos Habitacionais atendera a cerca de 565
familias, como previsdo de inicio das obras em meados de 2022, apos realizacao
dos estudos e projetos pertinentes, com prazo de 24 meses de execugao.

De acordo com a politica do BID, nenhuma familia beneficiaria devera
necessitar sair de suas moradias durante a constru¢cdo do empreendimento, salvo na
ocorréncia de alguma situacéo inesperada de enchentes ou desabamentos.

Nestes casos, e somente nestes casos, as familias serdo colocadas em
aluguel social com base em laudo da Defesa Civil, enquanto € finalizada a construcéo
dos Conjuntos Habitacionais.

A equipe dos ELOs tera a missao de informar as familias que fizerem a opcao
pelas novas unidades habitacionais sobre as caracteristicas dos empreendimentos, a
localizacdo precisa dos terrenos, o numero de unidades previsto em cada
empreendimento, bem como as caracteristicas dos imoveis e seu projeto (nUmero de
coémodos, existéncia de area de lazer, de locais para comércio etc.). Havera apoio
através da cessdo de caminhdes para que sejam realizadas as mudancas para 0s

condominios.
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6.3.5. Troca de Beneficiarios

A solucdo de reassentamento denominada Troca de Beneficiario sera
aplicada para os casos de pessoas que ndo aceitem nenhuma das alternativas
oferecidas. Nesses casos, a familia pode buscar outra familia que ndo reside em
edificacao de risco ou frente de obra, mas que queira trocar com ela o direito de ir para
alguma das alternativas (exceto indenizacdo em dinheiro), tornando-se assim
beneficiaria do Programa. Para situacdes onde haja possiveis areas de risco, a
contratada devera solicitar previamente a negociacao, uma avaliacdo do ente publico,
podendo recorrer a Defesa Civil, para atestar possiveis riscos através de laudo
técnico.

A familia beneficiaria pelo processo de reassentamento vai para a residéncia
da familia que aceitou a troca, e a familia que nédo era alvo de relocalizagdo vai para
a solucéo habitacional oferecida pelo PDRR.

As equipes dos ELOs deverdo desenvolver estratégias criativas para divulgar
e detalhar esta modalidade, facilitando a compreensao por parte das familias antes
da escolha. As principais a¢des para aplicacdo dessa modalidade séo:

e Realizar contato com as pessoas, solicitando comparecimento ao ELO, para
verificar interesse pela alternativa Troca de Beneficiarios;

e Orientar as pessoas ha busca de substituicdo de beneficiarios;

e Verificar a situagédo do imével objeto da troca em termos de riscos;

e Verificar, no momento da formalizacdo da adesdo, ocorréncia de rejeicdo as
alternativas oferecidas, registrando o fato em Nota Técnica, com nome, endereco
e telefone das pessoas.

6.4. Gestao de Riscos e Imprevistos

De acordo com MGAS (2020, p. 120):

Os incidentes extremos previstos no ambito do Programa Joédo Pessoa
Sustentavel que podem causar a contingéncia na area dos sistemas
implantados podem ter diferentes naturezas, porém, vale destacar a
iminéncia de: enchentes, alagamentos e deslizamentos de terra.
Importante frisar que o combate as enchentes e, indiretamente, a
reducdo das epidemias s&o temas inerentes aos objetivos do
Programa Jodo Pessoa Sustentavel, mas, tais eventos devem ser
observados em situagdes criticas.

Caso haja algum acidente ou desastre apds a etapa inicial, quando serao
identificadas as familias elegiveis e estas receberem o Certificado de Cadastramento,
a contratada devera incluir o(s) novo(s) beneficiario(s) no aluguel detransicéo, através
de uma proposta que sera apresentada a UEP, visando darassisténcia imediata a
familia. A proposta devera apresentar a argumentacao da relevancia de socorrer as
familias frente ao evento, e as modalidades propostas, logisticas, técnicas, sociais e
financeiras, deste atendimento. O repasse de todos os
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recursos financeiros para garantir a assisténcia necessaria as familias sera de
responsabilidade da contratada.

Os recursos para esta acéo estardo previstos como verbas de contingéncia,
e poderdo ser reprogramados, caso ndo utilizados para este fim, no ultimo trimestre
do contrato, para usos a serem acordados com a UEP.

A previsdo para estes riscos de desastres corresponde a uma estimativa de
atendimento de 10% do universo de familias em situacéo de risco, perfazendo 85
familias, que poderao receber aluguel de transicdo de R$ 500,00 por um periodo de
até 24 meses, ou seja, um total maximo de R$ 1.020.000 (um milh&o e vinte mil reais).
Este valor deverd ser indicado inteiro, sem alteragcdo, numa linha devidamente
identificada na sua proposta financeira, utilizando o Formulario FIN-3 na secéo 4 da
SDP.

6.5. Controle da Ocupacdo das Areas de Intervencéo

A publicidade de um processo de reassentamento costuma atrair familias em
busca de melhores situacfes habitacionais, por isso sera necessario estabelecer
procedimentos solidos para diferenciar as familias localizadas originalmente na area,
e potenciais outras familias chegando posteriormente para tentar obter os beneficios
associados ao reassentamento.

As acdes de controle de ocupacdo da area de intervencdo, visando evitar
futuras ocupacdes irregulares por novas familias ap6s as obras, deverdo ser
desenhadas pela contratada mediante elaboracdo de uma estratégia estruturada,
em parceria com a Secretaria de Desenvolvimento Urbano — SEDURB, e finalmente
monitoradas pela contratada instituindo as seguintes medidas junto ao poder publico:
a)  Aplicar instrumentos juridicos cabiveis em cada comunidade em funcdo da

situacdo fundiaria de cada uma delas, conforme indicado no capitulo Marco
Juridico do PDRR (2017, p. 13 a 16)%;

b)  Entregar para cada familia ocupando moradias anteriormente pesquisadas e
identificadas como estando em situacdo de risco, um Certificado de
Cadastramento, sendo este certificado nominal e intransferivel;

C) Materializar a poligonal onde estdo as moradias de risco em cada comunidade,
usando o mapa base e recursos que propiciem visibilidade dos limites da area;

d) Instalar placas informando sobre o status da moradia em risco e proibindo a
ocupacao conforme preconizado no PDRR (2017, p. 48);

e) Outras acOes a serem definidas, diretamente de atuacdo da contratada ou em
parceria com entidades publicas, privadas ou associativas a identificar.

20No PDRR (2017, p. 13 a 16) estdo descritos os instrumentos previstos tais como: ZEIS, Usucapido,
Concesséo de Uso Especial para Fins de moradia, Concessdo de Direito Real de uso, Direito de
superficie, Outorga Onerosa, Operac¢des Urbanas Consorciadas, Alienacdo, Doac¢do, Adjudicacao
Compulsoéria e Desapropriacao.
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Sobre o congelamento da poligonal, a equipe devera acordar com a UEP as

datas de referéncia, considerando os seguintes indicadores:

* A primeira data serd efetivada no momento de implantacdo das ac¢des de
controle de éarea,;

* A segunda data indicada sera no inicio da atualizacéo do cadastro fisico do
imoével e social das familias que serdo impactadas com a intervencao, por
ocasidao na elaboracdo do PERR de cada comunidade, quando sera
entregue o Certificado de Cadastramento para as familias aptas e elegiveis
em funcao da situacdo local de suas moradias. Caso ocorram alteracdes
na poligonal ap6s o congelamento da mesma os casos deverdo ser
analisados pela equipe da UEP.

No caso das comunidades de S&o Rafael e Padre Hildon Bandeira, verificamos
em visita técnica em marco de 2020 que ha necessidade urgente de se realizar este
procedimento de congelamento, visto que existem casas sendo edificadas junto as
margens do rio Jaguaribe.

6.6. Atividades Econémicas das populacfes reassentadas

Um aspecto relevante diz respeito a garantia da possibilidade de manutencao
da renda para as familias que tiverem suas atividades produtivas interrompidas ou
reduzidas, em funcdo das obras e do processo de reassentamento e, portanto,
deverédo ser compensadas por estas perdas, de forma a permitir-lhes que possam
reconstruir suas vidas em menor tempo possivel e de acordo com as diretrizes do
MGAS (2020, p.110).

No caso de familias que ocupam imoveis de uso misto e que serao realocadas
para unidades habitacionais a serem construidas pelo Programa, somente sera
permitido o exercicio de atividades produtivas/comerciais individuais cujo
desenvolvimento no interior das unidades habitacionais ndo venha descaracterizar a
finalidade principal de moradia; sendo, portanto, vedadas quaisquer atividades que,
por sua natureza ou intensidade, afetem a destinacédo principal das unidades e do
conjunto habitacional, gerem impacto e/ou risco social a populacdo residente no
entorno da moradia (Regulamento Operacional — ver Anexo 6).

Esta situacdo descrita acima diz respeito as familias que criam animais de
pequeno e médio porte em casa para consumo ou comercializacdo (pocilgas). Em
varias destas casas foi identificada a precariedade dos iméveis, com também
insalubridade ambiental.

A equipe devera realizar um diagnéstico das atividades profissionais
desenvolvidas no momento do cadastramento, identificando a tipologia, o tipo de cada
atividade e elaborando uma analise individualizada dos negdcios. A partir desta
primeira fase, a equipe devera avaliar a capacidade de desenvolvimento bem como
a vocacéao profissional e a possibilidade de uma melhor estruturacdo empresarial.
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Algumas iniciativas ja vém sendo implementadas no Brasil, inclusive em comunidades
de baixa renda e voltadas ao empreendedorismo social®l. Este levantamento podera
ter apoio de empresas que ja tenham este tipo de expertise tipo SEBRAE, SENAC ou
empresas e associacdes com proposta de impacto social de referéncia no tema, que
apresentam experiéncia comprovada.??

A analise a ser elaborada pela contratada apresentara recomendacdes sobre
a melhor op¢éo para cada familia considerada. O quadro a seguir apresenta algumas
possiveis opgoes:

Quadro 4: Sintese de possiveis solucbes a desenvolver em resposta aos desafios da
relocalizacdo de atividades econémicas

Tipo de Atividade Descricéo da atividade Possivel solugédo

Atividade dentro de | Pequena atividade econfmica, | Local de trabalho previsto na
casa sem prejuizo | realizada na propria  moradia | nova unidade habitacional (direito
no ambito | (imével de uso misto) como, por [ a mais um cdmodo ou espaco
residencial exemplo: costureira, vendas de | dentro do apartamento)
produtos online, manicure,
cabeleireira, barbeiro etc.
Atividade dentro de | Atividade econdmica nao | Encaminhamento para compra
casa com prejuizo | compativel para ser realizada | assistida num ambiente de casa,
no ambito | dentro dos novos  conjuntos | ou interrupcdo da atividade para
residencial habitacionais como, por exemplo: | integracdo em UH com apoio
criacédo de animais para | individual para reorientacdo
alimentagéo ou comercializagédo profissional.

Atividade dentro de
casa com potencial
de evolugéo

Atividade econbmica, realizada na
prépria moradia, mas que seja
identificada com potencial para
crescimento econdmico, como por
exemplo: saldo de beleza, lojas de
roupas, mercadinho, lanchonetes
etc.

Disponibilidade de um local nos
espagos comerciais previstos nos
térreos dos novos conjuntos
habitacionais, com cessao
gratuita, ou cobranga simbolica e
apoio para o desenvolvimento da
atividade comercial.

Atividade dentro de
casa com potencial
de evolugdo num
local coletivo

Atividade econdmica recorrente no
universo das familias afetadas no
CBR, com potencial para
desenvolvimento coletivo como, por
exemplo: cozinha comunitaria,
espaco coletivo para oficina
mecanica etc.

Criacdo de um espaco adaptado
nos futuros térreos baseado em
plano de negdcio e estudo de
viabilidade econbmica realizado
pela contratada.

Fonte: primaria

21 Como a Fa.Vela por exemplo, que possui uma proposta interessante para comunidades, atuando
na transformacdo social por meio da educagdo e formacdo empreendedora com criatividade e
propostas inovadoras, respeitando as vivéncias de cada local e de cada individuo (ver
https://favela.org.br/), ou ainda a Aliangca Empreendedora (https://aliancaempreendedora.org.br/).

22 Ver também a Artemisia, outra organizacdo dentre as varias que atuam nesta linha, que é
considerada como pioneira na disseminagcdo e no fomento de negdcios de impacto social no Brasil,
apoiando negécios voltados a populacdo em situacdo de vulnerabilidade econbmica:
https://artemisia.org.br/
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A equipe contratada devera analisar cada caso em termos de uso misto
considerando se o trabalho podera continuar a ser desenvolvido dentro do novo
apartamento ou se o tipo de atividade requer outra localizacdo comercial. Também
devera verificar a partir do Diagndstico Socioterritorial (Eixo 3) que sera elaborado,
se existem moradores que ja desenvolvem atividades comerciais mais organizadas,
gue necessitem de espaco fisico maior e que ja sao viaveis em termos financeiros e
gue podem migrar para ocupar 0S espacos comerciais que serdo construidos dentro
dos conjuntos habitacionais.

Por fim, a equipe da contratada elaborarda uma analise da demanda futura
destes espacos comerciais, fundamentada em andlise de mercado, diagnostico das
expectativas dos moradores e usuarios, e possibilidades normativas autorizadas pelos
condominios (coerentes com um uso residencial dos andares dos prédios).Esta
analise fundamentara a elaboracéo pela Contratada de uma proposta de texto para
um edital da Prefeitura para alugar estes espacos, que orientara possiveis negocios
(comércios e servicos) que possam atender as necessidades dos moradores. O
aluguel destes espagos comerciais visa auxiliar na manutengdo dos condominios,
conforme descrito no Anexo 4.

Visando indicar o universo a ser analisado, a Prefeitura realizou um
levantamento no ano de 2015 e identificou os ramos de atividades econdomicas
desenvolvidas entdo nas edificacdes em risco. Predominavam atividades de fiteiro
(40%), seguida de venda de roupas (10%), mercearias, oficina mecanica/borracharia
(7%), e lanchonetes (7%).

A tabela abaixo apresenta o ramo das atividades e o percentual das mesmas
localizadas em imdveis em risco.

Quadro 5: Ramos de Atividades desenvolvidas em edificacfes em risco

P4
10

%
2%
2%
2%
2%
5%
2%
7%
10%
2%
10%
2%
2%
7%
2%
Fiteiro 40%
Total 43 100%
Fonte : Pesquisas campo e pesquisas documentais SEMHAB 2015

Ramos de Atividades
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Mercadinho
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Loja de artesanato

Saldo de beleza

Oficina Mecanica/Borracharia
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6.7.AcOes da Etapa da Mudanca

A equipe técnica contratada devera dar apoio as familias durante o processo
de mudanca, incentivando a organizagéo prévia da mudanca, informando a data da
mudanca no caso de duas situagoes:

e Mudanca das familias optantes pelo Reassentamento Rotativo para
moradias do aluguel de transicdo e depois mudanca das moradias do
aluguel de transicdo para as unidades definitivas que serdo construidas;

e Mudanca das familias atualmente instaladas em situacdo de risco
diretamente para as novas moradias.

Para a mudanca das familias para o aluguel de transicéo, a equipe do trabalho
social dara apoio para realizacdo da mudanca com prévio estabelecimento de datas
e, no caso de saida da casa de aluguel de transi¢cdo para a nova moradia construida,
a contratada garantira o valor do custo de transporte para a mudanca.

Para as familias que sairdo diretamente da moradia em risco para as novas
moradias, deverdo ser desenvolvidas minimamente as seguintes a¢oes:

e Elaboracdo de calendario de mudanca com envolvimento do Comité de

Relocalizagdo das familias;

e Contratacdo de empresas de transporte com ajudantes de carga e

descarga,;

e Acompanhamento e apoio do ELO durante todo o processo de realizacao

de mudanca.

A contratada também podera dar suporte as familias que porventura desejem
retirar materiais das suas antigas casas que serdo demolidas (como esquadrias,
pecas do banheiro e cozinha entre outros, sendo de responsabilidade domorador a
retirada dos materiais). Nesta etapa a equipe contratada devera prever a adocao de
determinados procedimentos que garantam a seguranca das familias tanto na fase
gue precede a mudanca quanto durante a fase de demolicdo. Dentre estes devera
prever uma proposta de comunicacao clara que minimize os impactose qualquer tipo
de risco.

Ainda nesta etapa sera realizado o sorteio dos iméveis e apés a definicdo dos
apartamentos para onde cada familia ira se mudar, deve ser prevista uma etapa com
encontros entre as familias para melhor integragéo a nova realidade.

Durante a etapa dos Encontros de Integracédo os moradores integram-se aos
outros do mesmo bloco e/ou condominio e estabelecem regras e agendas de
compromisso. E na consecucdo destas oficinas que duas tarefas deverdo ser
realizadas: (1) alinhamento da mudanca dos moradores, visando uma melhor
organizacdo durante o periodo de ocupacao. Neste procedimento é gerado o Plano
de Mudanca dos moradores, com orientacbes gerais de como proceder, horarios,
impedimentos. E (2) a organizacdo do checklist € encaminhada aos moradores. O
checklist € um procedimento de verificacdo da estrutura fisica e componentes
hidraulicos e elétricos que o morador tem a responsabilidade de realizar. A equipe
social realiza o acompanhamento e assiste o morador nesta verificagao.
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6.8. Acdes da Etapa P6s Mudanca

A equipe técnica contratada devera desenvolver acdes de apoio na etapa pos-
mudanca, que serdo desenvolvidas de maneira distinta para cada uma das solu¢des
de reassentamento.

Para as acdes de pos-mudanca para reassentamento em unidades de
Conjuntos Habitacionais e para sobrados construidos através do Reassentamento
Rotativo, sera necessario o desenvolvimento das seguintes acoes:

e Instituicdo ou consolidacdo das organizagbes de base, estimulando a
criacAo de organismos representativos dos beneficiarios e o
desenvolvimento de grupos sociais e de comissdes de interesses hoespaco
dos Conjuntos Habitacionais e nos espagos de conjuntos de sobrados;

¢ Apoio a formalizacdo de associacdo de moradores e outras organizacdes
de base, criacdo do condominio, registro do estatuto, regimento interno e
outros documentos;

¢ Identificacdo e capacitacdo de liderancas e grupos representativos em
processos de gestdo comunitéria,

e Criacdo, reorganizacao, fortalecimento e formalizacdo de entidades da
sociedade civil da macroarea que prestem servicos no territorio, visando a
inclusé@o produtiva, econémica e social das familias;

e Apoio a participacdo comunitaria no pacto e promo¢do de atitudes e
condutas ligadas ao zelo e ao bom funcionamento dos espagos comuns,
equipamentos sociais e comunitarios disponibilizados através da relacéo
de pertencimento, assim como de normas de convivéncia: elaboracdo das
regulamentacdes de condominio, facilitacdo das primeiras atividades até
funcionamento autdbnomo e autossustentavel dos mecanismos criados. De
acordo com Campagner, Larissa (2020, p. 111)%, no pdés ocupacio,
poderdo ser estabelecidas administracfes separadas para as areas
residenciais, varejistas e institucionais, cada um dos condominios com
potenciais gestao e sindicos independentes e eleitos entre 0s cessionarios;

e CapacitacOes teoricas e praticas sobre organizacdo e planejamento do
orcamento familiar, e sobre a racionalizacdo dos gastos com moradia;

e Acdes socioeducativas relacionadas a questdes ambientais e sanitarias, ao
uso racional da agua e da energia elétrica, preservacao e conservacao
ambiental, e manejo de residuos sélidos;

o Enfase no contetido de Educac&o Patrimonial, que diz respeito a correta
apropriagao e uso dos equipamentos de uso comum, repasse de

23 Estudo de viabilidade para Introducao de Espagos Comerciais nos 3 novos conjuntos habitacionais
do CBR, ver Anexo 4.
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informacdes bésicas sobre manutencdo preventiva da moradia e dos
equipamentos coletivos;

e Espera-se da contratada que ela proponha metodologias inovadoras em
termos de gestdo condominial e sustentabilidade das opcbes de
reassentamento, tanto para os conjuntos habitacionais (uso de plataformas
tecnoldgicas, gamification, zeladoria cidadd, qualquer métodopermitindo
engajamento social e sustentabilidade financeira) como para as familias
gue optaram por outras op¢les para quais também se deve garantir a
continuidade do bem-estar.

Para os casos optantes pela compra de moradia no mercado imobiliario ou
indenizacdo em dinheiro, a disperséo no tecido urbano de Jodo Pessoa - e mesmo
para outras localidades proximas em casos excepcionais-, as acdes pos translado
estardo centradas no acompanhamento remoto da evolucdo social e econdmica
através de proposta ou plataforma a ser desenvolvida pela contratada.

Considerando ser ideal para a etapa de p6s ocupacdo, 0 acompanhamento
pela equipe social durante 12 meses e sendo que a previsao do contrato com o BID
se encerrara no sexto més apos a entrega das unidades habitacionais, a Prefeitura
devera estudar a possibilidade de garantir a equipe dos ELOs mais seis meses de
acompanhamento da etapa, perfazendo os 12 meses de pds ocupacional.

7. EIXO 3- DESENVOLVIMENTO DO TERRITORIO DO CBR

O Eixo 3 do Plano de Desenvolvimento Comunitario do CBR visa transformar
as intervencdes fisicas em desenvolvimento territorial, complementando as obras que
geram transformacédo do territério com crescimento econdmico e com aparticipacao
comunitéria dos habitantes e usuarios.

A partir destas transformacdes territoriais, pretende-se que haja um novo
impulso no desenvolvimento da area considerando ndo somente os investimentos nas
obras em si, mas também o investimento no desenvolvimento socioeconémico da
populacdo. Para revitalizar economicamente a area € preciso trabalhar com as
diferentes dimensdes abaixo apresentadas.

Sendo assim, o Plano de Desenvolvimento Territorial do CBR seré
fundamentado em trés pilares estratégicos: Sustentabilidade Ambiental, Geragéao
de Trabalho e Renda, e Inclusdo de Género, conforme ilustra a figura seguir:
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Figura 30: Plano de Desenvolvimento Territorial do CBR

Plano de
Desenvolvimento
Territorial do CBR

Inclusao de

Sustentabilidade Geragao de

Ambiental Trabalho e Renda Género

Fonte: primaria

Incumbird a contratada trabalhar em 4 etapas:

1. A partir de dados primarios e secundarios, em particular os captados e analisados
no ambito dos Eixos 1 e 2, e de coleta adicional de informacdes, elaborar um
diagnostico socioterritorial do CBR identificando as principais dificuldades e
oportunidades do territorio (grupos vulneraveis, espacos vulneraveis, iniciativas
existentes, oportunidades de mercado etc.);

2. Elaborar o plano, incluindo atividades, justificativa, impacto socioambiental
esperado, cronograma, estimativa de custos, modalidades de implementacéo
(direta pela contratada / contratagéo / convénio etc., incluindo identificacdo de
parcerias com entidades publicas municipais ou extramunicipais, entidades
associativas ou outras). O plano combinara a identificacdo de iniciativas ja
existentes que possam ser replicadas no CBR, e iniciativas novas a criar;

3. Organizar discussbes com a UEP e as partes interessadas a definir para validar o
plano, e se for o caso selecionar / priorizar as atividades entre as diversas
propostas ou cendrios apresentados;

4. Uma vez validado o plano definitivo, implementar as atividades do plano, de
maneira direta e/ou supervisionando / monitorando as atividades realizadas por
terceiros. Se espera que a implementacdo se fundamente nos principios de
parceria, fomento das iniciativas e competéncias locais, e incorporacdo de
inovacdes, tanto técnicas como tecnoldgicas. Isso requerera que se identifiquem
formatos de operacdo que proponham usufruir da melhor forma os atores
existentes no mercado para cada tema a tratar.

O valor reservado no orcamento desta contratacdo para a execucao (sem
incluir elaboracdo) do Plano de Desenvolvimento Territorial € de R$ 2.160.000 (dois
milhGes cento e sessenta mil reais)?*. Este valor devera ser indicado inteiro, sem
alteracdo, numa linha devidamente identificada na sua proposta financeira, utilizando
o Formulario FIN-3 na secdo 4 da SDP. O Plano devera ser elaborado de acordo
com este dimensionamento, para ndo gerar expectativas de atividades cujo custo
ultrapassem este valor. Este valor devera incluir todos os itens necessarios a

24 Equivalente a U$ 432.000, estimados na preparacdo do programa e detalhado no orcamento deste

TDR.
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realizacdo do plano: recursos humanos, compras, contratacfes de pessoas fisicas ou
juridicas, incluindo todos os setores relevantes para sua operacionalizacdo
(organizacdo de evento, solugBes tecnolégicas como aplicativos, consultorias,
parcerias com terceiro setor etc.).

7.1.Diagndstico Socioecondmico, elaboracao e validacédo do plano

A primeira etapa do Plano de Desenvolvimento Territorial sera a realizagéo de
um diagndstico socioeconémico, ambiental e de inclusdo de género, que coletara
dados de fontes primérias e secundéarias e que serdo consolidadas em documento
para a futura elaboracdo das propostas, a partir de uma linha de base confiavel e
ampla visando estabelecer as necessidades da comunidade do CBR.O diagnostico
territorial podera se fundamentar em diversas fontes de dados priméarios e
secundarios, entre as quais:

e Os dados apresentados nos Eixos 1 e 2: (i) consolidacdo de pesquisas anteriores
sobre as familias a serem reassentadas, as familias do CBR que receberam ajuda
alimentar durante a pandemia, inclusdo de dados do CAD-Unico, censo escolar e
do E-sus etc. e (ii) complementacdo com pesquisas primarias descritas acima;

e Dados primarios qualitativos, através de grupos focais, pesquisas online, eventos,
concursos ou qualquer outra forma interativa e inovadora de coleta;

e Dados primarios quantitativos, a coletar potencialmente de maneira amostral (ou
exaustiva caso baseado em alguma ferramenta tecnoldgica que o permita, como
0 aplicativo descrito no Anexo 5).

A coleta de dados devera incluir questbes de género, como a caracterizacao
das desigualdades salariais, educacionais e também temas ambientais e
socioeconémicos. Permitira, ainda, entender as dindmicas do territério, suas principais
vulnerabilidades, mas também seus potenciais e vocacdes. Serdo muito bem-vindas
as propostas que incluam metodologias inovadoras de engenharia social, e que
permitam trabalhar com grupos especificos da propria comunidade (porexemplo:
minorias, catadores de lixo, maes adolescentes, artistas, ciclistas, avos, cuidadores,
portadores de deficiéncias fisicas, ou qualquer categoria de populacéo).

Esta andlise devera permitir:

e Identificar o perfil socioecondémico da populacéo afetada com todas asinformacdes
sobre os chefes de familia (idade, género, renda familiar e escolaridade);

e Identificar outras caracteristicas do grupo (fatores culturais, localizacao,
capacidade organizacional, vulnerabilidade ou exclus&o social);

¢ Identificar e caracterizar as principais situacdes de vulnerabilidade social;

e Levantar os tipos de atividades econdmicas desenvolvidas no CBR atualizando
os dados qualitativos e quantitativos apresentados no PDRR (2017);

e Avaliar os niveis de formalidade e informalidade das atividades econdmicas
existentes;
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e Levantar as atuais oportunidades em termos de geracao de renda, incluindo as
potencialidades em seus niveis de organizacdo para utilizar em atividades
econdmicas com principios de economia solidaria;

e Inventariar e analisar os pequenos empreendedores e as organizacdes locais que
possuam potencial de impacto ambiental, visando a melhoria continua nouso
de recursos naturais, diminuicdo de desperdicio, eficiéncia energética e
gerenciamento sustentavel do negdcio;

e Levantar os aspectos ambientais e sanitarios para subsidiar as acfes no futuro.

Quadro 6: Atividades Econdmicas nas comunidades e nas edificacfes em risco

Quantidade de atividades Quantidade de Atividades
Economicas desenvolvidas |desenvolvidas em edificagdes de risco
nas comunidades

Locais do Desenvolvimento das
Atividades Economicas

Atividades Economicas desenvolvidas 144 32
na moradia
100% 22%
Atividades Economicas desenvolvidas 38 11
em imovel especifico, fora da moradia
100% 29%
Total de edificagdes com atividades 183 43
economicas
100% 23%

Fonte : Pesquisas campo e pesquisas documentais SEMHAB 2015

De acordo com a tabela acima elaborada pela SEMHAB em 2015, os estudos
realizados no PDRR (2017) apontaram (i) ocorréncia de 183 casos de atividades
econdmicas instaladas nas oito comunidades do Complexo Beira Rio; e deste total,
43 deles (23%) eram desenvolvidos em edificagbes em risco, dos quais 32 casos
desenvolvidos nas moradias e 11 em edificacdes especificas, fora das moradias.

Deve-se ressaltar que se espera da equipe técnica contratada fomentar a
inclusdo de moradores capacitados na elaboracédo e implementacédo do plano, e por
consequéncia e sempre que possivel, contratd-los para compor o quadro de
profissionais para a execugdo dos trabalhos propostos (cadastro socioeconémico,
coleta de dados etc.), utilizando a expertise dos moradores em face do conhecimento
e pertencimento do territério e o0 seu vinculo com a populacdo. Acredita-se que essa
metodologia podera garantir maior engajamento significativo das partes interessadas.

Os dados obtidos a partir destas diversas fontes serdo o insumo basico para
definir o perfil da populacdo do CBR e a linha de base socioeconémica, ambiental e
de género. O perfil incluira também andlise de forcas e fraquezas em termos
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ambientais do CBR e dos seus moradores. A questao de género devera ser analisada
de maneira transversal nesses diferentes temas.

Esse diagndstico socioecondmico sera utilizado como a base do Plano de
Desenvolvimento Territorial, com o objetivo de propor respostas customizadas as
situacbes especificas encontradas no CBR. O ideal é que o plano nao repita
simplesmente ou mecanicamente ac¢Oes tradicionais encontradas em outros
assentamentos subnormais, mas que adapte as propostas a realidade local. Por esta
razdo, € fundamental que se leve em conta sempre as demandas da prépria
comunidade, sua vocacao e incentivar a participacédo da populagéo nesta etapa.

A base devera contar com as diferentes opgbes de implementacdo, com a
apresentacao das estimativas de custos para sua implementacao e com 0s possiveis
parceiros. Ao final de sua elaboracdo, a proposta devera ser apresentada aos
moradores e as organizacfes que atuam diretamente no CBR para receber
contribuicdes e sugestbes a partir da vivéncia dos moradores e com issO se
transformar num Plano para todos e elaborado com a participacdo da comunidade.

Poder incluir a visdo dos que moram ou trabalham nesses territorios possibilita
gue os projetos de geracdo de renda, ambientais e de inclusdo de género sejam
elaborados com base nas demandas expressas pela comunidade local, sendo
compreendido como um instrumento estratégico para a mobilizacdo da populacéo
local, direta ou indiretamente envolvida pelo programa. Esta escuta ativa dos
moradores permitird chegar a resultados proximos da realidade e que terdo no futuro
a aderéncia as propostas por parte da populacdo, uma vez que passardo a se
identificar o que estara sendo proposto.

ApoOs o recebimento das contribuicfes por parte dos moradores, a proposta
para do plano devera ser validada pela equipe da UEP.

7.2.Primeiro Pilar: Inclusdo de Género, Diversidade e Vulnerabilidades

A cidade historicamente foi feita por homens, para homens. Os governantes
e 0s urbanistas sdo majoritariamente homens, as decisdes sobre a cidade sé&o
tomadas a partir de um olhar de homem, e a propria cidade tem nome de homens.

Atualmente esta situacdo vem mudando para incluir a voz das mulheres e de
todas as pessoas que dependem delas — criancas, idosos, deficientes?®. Nestesentido,
€ importante ressaltar que a incluséo de género néo se restringe as mulheres, mas a
um escopo muito mais abrangente de popula¢cdes com acesso diferenciado a cidade:
assim, quando se fala neste TDR em mulher, € importante entender que se pretende
atingir mulheres e populagbes que apresentam algum tipo de vulnerabilidade ou de
discriminagao.

Uma parte das necessidades especificas das mulheres também corresponde
as necessidades de outras categorias de populagdo, como idosos ou pessoa com

25Ver “Sera a cidade do século XXI feminina? Exploracao de experiéncias internacionais para incluir
consideracgfes de género no urbanismo”, C. Tribouillard e S. Karroum, em Revista de Administragao
Municipal do IBAM, dezembro 2018, disponivel em
http://www.ibam.org.br/media/arquivos/revista/296.pdf
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deficiéncia - PcD. Na maioria das sociedades, incluindo a brasileira, a mulher &
principalmente responsavel pelo cuidado dos outros (nog¢ao de ‘care’ em inglés): cuida
das criancas e dos idosos. Isso implica uma série de fatores constrangedores nos
seus deslocamentos, os modos de transporte que ela pode usar, as vias de circulacao
gue pode percorrer etc. Assim, se diz que uma cidade concebida por mulheres para
as mulheres serd, afinal, benéfica a todos: isso significa que, com uma leitura do
territério urbano sensivel ao género, se contribuira a uma maior integracao de outros
grupos com necessidades especificas, apresentando vulnerabilidades que podem se
sobrepor as necessidades das mulheres?®.

De acordo com recente publicacdo do BID ?7, a participacéo plena e igualitaria
de mulheres, meninas e populac¢des que delas dependem, ndo apenas assegura que
suas vozes, perspectivas e necessidades embasem as politicas e ac¢des no
planejamento, gestdo e governanca urbanas, mas também oferece a elas uma
maneira de reivindicar e usufruir seus direitos humanos (ONU Mulheres, 2017).

Visando diminuir as desigualdades de direitos econémicos e sociais das
mulheres, o Plano de Desenvolvimento Territorial pretende contemplar os distintos
aspetos da inclusdo de género no territério, como:

e a seguranca das mulheres nos espacos publicos e seu acesso a cidade
(equipamentos esportivos e culturais, pracas etc.)?®, assim como nos espacos
privados (rede de apoio e atendimento a violéncia doméstica);

e seu papel na governanca urbana, a nivel de rua, bairro e cidade, através da sua
participacéo ativa nas instancias do programa e da cidade;

e a autonomia econdmica das mulheres, possibilitando as mesmas serem
provedoras de seu proprio sustento, assim como das pessoas que delas
dependem;

e 0 reconhecimento do papel das mulheres na cidade, a nivel mais simbdlico,
através de eventos, nome de ruas e pragas etc.

26por exemplo, um cadeirante ou um idoso de bengala ou andador privilegiara tanto as calgadas amplas
e em bom estado quanto uma mé&e com um carrinho de bebé; populacdes de baixa renda procurardo
tanto quanto as maes trabalhadoras (ou seja com deslocamentos mudltiplos) transportes a precgos
accessiveis e bem interconectados; uma crianga autorizada a voltar da escola sozinha ou sair para
brincar com os amigos no parque precisara de um ambiente seguro do mesmo jeito que uma mulher
voltando para casa sozinha ou praticando esporte num jardim publico etc.
2’https://publications.iadb.org/pt/desigualdades-de-genero-nas-cidades,ano 2020
28Varios estudos demostram a diferenca estrutural de apreensdo do espaco publico pela mulher em
relacdo a do homem, em termos de seguranga. A publicagdo “Cidades Seguras” da ONU-Habitat
descreve muito bem esta singularidade: “As mulheres se encontram em situag8es de violénciadiferente
dos homens. Violéncias impostas a mulheres e meninas em razdo do seu sexo sdo uma das
consequéncias da cultura patriarcal baseada em relacdes de forcas desiguais entre mulheres e
homens. Mulheres e meninas séo vitimas de assédio sexual na rua, nos parques e nas pracas publicas,
nas escolas, no lugar de trabalho e nos transportes publicos. [...] Isso resulta, comodemostram muitos
estudos, em que as mulheres modificam seus habitos mais frequentemente que oshomens. Por
exemplo, costumam sair sozinhas de noite menos facilmente que os homens. A inseguranca e a
percepcdo da inseguranga restringem a capacidade das mulheres e meninas de se beneficiarem
plenamente das vantagens da cidade”. Assim, se evidencia que os espagos muitas vezes séo
planejados sem tomar em consideracao esta visdo especifica das mulheres, seja porque elas séo sub-
representadas nas instancias de planejamento urbano, seja porque ndo sdo sistematicamente
consultadas como grupo especifico de moradoras ou usuarias.
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Os seguintes objetivos se esperam do Plano de Desenvolvimento Territorial
com o componente de incluséo de género, entre outros:

e Promover a participagdo das mulheres, das familias, dos grupos vulneraveis ou
gue sofrem algum tipo de discriminacdo (afrodescendentes, deficientes fisicos,
povos indigenas, populacdo LGBTQIA+ ou qualquer outro grupo, geral ou
especifico, relevante no CBR) na governanca do territdrio, ou seja no seu
planejamento e na sua gestdo: criacdo e atuacdo de grupos de consulta ou de
decisdo coletiva, estruturacdo de espacos de voz (que podem ser a nivel
institucional, artistico ou em qualquer outro formato), organizacdo de eventos,
ferramentas ou espacos para participacédo ativa no desenvolvimento do territorio;

e Propor atividades diretamente ligadas ao combate a discriminacdo contra
mulheres e grupos vulneraveis: atividades em contexto escolar, apoio a iniciativas
associativas, uso dos meios da arte ou do esporte, organizacado de eventos, uso
das ferramentas existentes como a radio comunitaria, desenvolvimento de linhas
especificas dentro das atividades gerais do Plano reservadas para este publico etc.
Estas iniciativas deverdo responder aos desafios especificos do territério
identificados no diagnéstico;

e Implantar acGes de inclusdo de género no desenvolvimento socioecondmico do
CBR, priorizando apoiar a integracao feminina e de grupos vulneraveis ao mercado
de trabalho e fomentar o empreendedorismo sustentavel e a inovacao tecnolégica
no setor produtivo e comercial do CBR?°.0 fomento ao empoderamento das
mulheres poderd ser realizado através da oferta de novas oportunidades
econdmicas, fundamentadas na identificacdo da demanda de setores econémicos
locais ou regionais, e em servicos de capacitacaoprofissional e apoio ao emprego
e empreendedorismo®°. Acdes e cursos de qualificacdo a distancia poderdo ser
promovidos para se adaptar ao momento atual de pandemia;

e Propor atividades relacionadas ao tema do desenvolvimento humano e/ou criativo,
trabalhando inclusdo social, reducdo das desigualdades sociais, promoc¢do da
cultura local, satude e bem-estar da familia®!, atividades de artes e lazer etc.;

e Desenvolver iniciativas no tema de luta contra violéncias de género, sendo
domésticas ou no espaco publico: grupos de escuta, conversas comunitarias,

2%Uma referéncia interessante seria o projeto ‘Capacita Mulher’ da SPPM, que promove a capacitagédo
e qualificagdo de mulheres para o mundo do trabalho em parceria com outras Secretarias municipais
e instituicdes publico/privadas. Através deste projeto foram realizadas distintas oficinas, workshops e
cursos nas areas do artesanato, gastronomia, construgao civil, informatica, finangas e ferramentas
digitais para negdcios, linguas estrangeiras, técnicas em vendas, apresentacdo comercial, designer,
economia solidaria, empreendedorismo feminino, beleza, producdo sustentavel, hortas urbanas e
arranjos de flores tropicais.

30Qutra referéncia é este programa de capacitacdo para microempreendedoras no Panama:
http://canalempresarias.org/programa/.

31 Por exemplo, a coordenacdo de Saude, Direitos Sexuais e Direitos Reprodutivos da SPPM realiza
cursos de formacao de doulas comunitarias voluntarias e educadoras perinatais, contribuindo para o
trabalho de humanizacao do parto. Este tipo de tema ou abordagem poderia ser promovido.

79@


http://canalempresarias.org/programa/

DocuSign Envelope ID: 2730AD80-F2DD-4C0A-968F-6DBE142381C7

sensibilizacdo com os jovens®’, campanhas de comunicacdo, criacdo de
plataformas digitais3® etc. O trabalho podera reforcar também iniciativasexistentes
promovidas pela Secretaria Extraordinaria de Politicas Publicas para Mulheres -
SPPM, como o "Projeto Maria da Penha vai as Escolas”, onde sdo realizadas
agendas com programacado semanal das escolas da rede municipal que recebem
a roda de dialogo sobre a Lei Maria da Penha, e, apresentados aos alunos os
diferentes tipos de violéncia doméstica e suas caracteristicas. Outro projeto que
vem sendo executado € a Ronda Maria da Penha, em parceria com da Secretaria
Municipal de Seguranca Urbana e Cidadania - SEMUSB, através da Guarda Civil
Municipal.

E importante mais uma vez lembrar que o Plano devera propor atividades no
tema de inclusdo de género e desenvolvimento social em geral atingindo os demais
grupos vulneraveis que respondam a problematicas identificadas durante o
diagnodstico. Por exemplo, caso se constate uma grande caréncia em solucdes de
cuidado de criancas por falta de creches impedindo mulheres de trabalhar, um projeto
especifico de rede de maes ou formacao de cuidadores podera ser desenvolvido, em
parceria com associac¢des locais ou com alguma faculdade de pedagogia parceira.
Caso se identifiqgue a existéncia de grupos musicais entre populacoes
afrodescendentes, poderia se desenvolver um projeto de festival de musica no CBR
ou integracao dos grupos na programacao da Prefeitura em outros eventos etc.

Quadro 7: Exemplos de ac6es potenciais de Incluséo de Género e atividades afins

Acdes Objetivos / Impactos Exemplos
Comité da Criacdo de Comité para| Comité a ser formado para debater temas
Mulher dar orientagéo, especificos femininos como direito das
acompanhamento e | mulheres, oferta de creches publicas para
inclusdo da mulher para | as criancas em idade escolar, projetos com
maior atua¢ao nos enfoque na tematica de fortalecimento e
projetos do CBR. empoderamento feminino
Combate a Orientacdo para o tema Criar ou fortalecer rede(s) de apoio as
violéncia de combate a violéncia de | mulheres em situagéo de violéncia, realizar
domeéstica género e campanhas de divulgacdo da rede de
acompanhamento das | atencdo disponivel no municipio, fomentar
mulheres, para diminuir a atividades de masculinidade positiva e
violéncia  intradomiciliar | respeito nas escolas e clubes esportivos etc.
contra a mulher.
Combate a Orientacdo para o tema | Orientar a requalificacdo de certos espacos
violéncianos de combate a violéncia de | de ocorréncia repetida de agressoes,
espacos género e | fomentar o uso ou criar plataformas /

32Divulgar junto ao publico feminino do CBR sites como o https://meteacolher.org/que oferecem
conselho as mulheres em situacéo de violéncia, ou plataformas similares, pode ser inspirador.
33Um exemplo interessante é este projeto desenvolvido na Argentina que permite as jovens receber

conselhos sobre

temas

https://www.hablemosdetodo.gob.ar/

relacionados com sexualidade e com

relacbes sem violéncia:
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Capacitagdes
paramulheres

mulher no mercado de
trabalho e atividades
empreendedoras,
inclusive com foco nas
obras do CBR.

Acbes Objetivos / Impactos Exemplos
publicos acompanhamento das | aplicativos de celular sobre zeladoria
mulheres, para diminuir a | comunitaria de espacos publicos, organizar
violéncia contra a mulher | aulas de autodefesa, formalizar parcerias
em espacos publicos. com a Guarda Municipal etc.
Apoio e Incluséo e insercdo da Identificacdo e divulgacdo de capacitacdes

ja existentes no mercado, criagdo de
capacitacdbes complementares, solucdes
offine para o periodo de distanciamento
social, estratégias curto prazo (por exemplo,
para mulheres vitimas de violéncia com
necessidades imediatas de renda) e maior
prazo  (por exemplo, jovens sem
qualificacdes), setores tradicionais (comida,
beleza...) e ndo tradicionais (mundo digital,
nichos de mercado...)

Fomento ao
empreendedoris
mo

Ampliar a possibilidade de
atividades com caréater
empreendedor no setor
produtivo e comercial do
CBR

Criacdo de linha especifica para acesso ao
microcrédito ou conexado com iniciativas ja
existentes neste tema, promocao de eventos
de visibilidade ou venta,

organizacao de concursos etc.

Luta contra as
discriminacdes

Melhor insercao na
sociedade e no territoriode
grupos

tradicionalmente
excluidos

Eventos artisticos ou de conscientizagao,
campanhas, atividades nas escolas,
exposicao, publicacdes, producdo dematerial
de comunicacgdo, organizagdo de concursos,
implantacdo de rede de apoio

etc.

Fonte: primaria

Alguns temas apresentam um potencial interessante e poderéo seranalisados

pela contratada a nivel de viabilidade. Um exemplo interessante a destacar € o tema
de mulher e construc¢dao civil, que estabelece um vinculo interessante entre incluséo
de género e requalificacdo do ambiente construido do CBR. As obras que serdo
realizadas pelo Programa Jodo Pessoa Sustentavel sdo importantes, e poderiam
beneficiar diretamente a populacdo feminina do CBR, a partir de projetos de
capacitacdo voltados ao publico feminino.

Obrigagbes ou incentivos poderiam ser incluidos nos editais de licitagéo das
empresas de obra para tais contratacdes, mediante fornecimento de banco de dados
com os perfis e as competéncias técnicas correspondentes. Existem exemplos deste
tipo de atividades muito relevantes que poderiam servir de inspiracdo, que tiveram
apoio do BID em paises como a Nicaragua que capacitou mulheres a partir de 2016
em programas de operacdo de maquinas pesadas para obras®*.

A prépria SPPM ja desenvolveu um projeto de Qualificacdo Profissional para
Mulheres na Construgdo Civil com muito sucesso que foi realizado em 2014 em

34 Ver https://www.youtube.com/watch?v=rOrLpx-Et-1&feature=youtu.be
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parceria com o Instituto Federal de Educacdo Tecnolégica IFPB, Pr6 Reitoria de
Extensédo e contemplou 100 mulheres das comunidades Monte Cassino, Maria de
Nazaré e Bairro Sdo José. Os cursos (Pintoras de Obras, Aplicadora de Revestimento
em Ceramica e Auxiliar de Gerenciamento de Obras) foram oferecidosna propria
comunidade, nos ambientes municipais com o encaminhamento dasmulheres através
da Secretaria de Mulheres. As alunas foram contempladas com uma bolsa de R$ 200
e material didatico. Os instrutores eram Professores do IFPB, na parte prética e
tedrica, com a participacdo da Secretaria de Mulheres nos primeiros modulos do curso
com a tematica sobre género. A carga horaria total foi 120 horas.

Este projeto teve destaque especial, pois a maioria das mulheres classificadas
nao tinha nenhuma escolaridade ou apenas ensino fundamental incompleto, e em
condicdes precérias de sobrevivéncia, possibilitando que estepublico alvo em situacao
de vulnerabilidade social tivesse acesso a um curso profissionalizante de qualidade,
abrindo novas oportunidades de trabalho, geracdode renda e autonomia financeira.

7.3.Segundo Pilar: Geragao de Trabalho e Renda

Uma das variaveis mais utilizadas para medir o nivel da qualidade de vida das
pessoas € a renda e com ela e com poder de compra adequados, a populagédo pode
se inserir em um circulo econémico benéfico, capaz de aumentar a arrecadacao de
impostos, que, por sua vez, podem ser revertidos em servicospublicos. Em aspectos
gerais, o trabalho é a principal fonte de renda das pessoas, e esta relacionado com
expectativas de progressos individuais e sociais. Um dos principais desafios a serem
vencidos sdo os aspectos negativos referentes a altos indices de desemprego e o
baixo nivel de escolaridade que afeta diretamente a renda.

As ac¢des que contemplardo o componente de geracao de trabalho e renda do
Plano de Desenvolvimento Territorial do CBR, poderdo ser articuladas em quatro
eixos:

Quialificacao profissional;

Acesso ao mercado de trabalho ou reconversao profissional;
Empreendedorismo;

Associativismo e cooperativismo.

O acesso ao mercado de trabalho formal através das iniciativas de
gualificacéo profissional respeitando a vocacao local e as demandas do proprio
mercado sdo fundamentais para garantir esta mudanca estrutural e melhorar néao
somente a autoestima feminina e dois grupos mais vulneraveis, como de fato incluir
esta parcela da sociedade no mercado de trabalho.

A titulo de primeira base de reflexdo, o quadro a seguir lista acdes jaexistentes
no territério municipal, que poderiam ser potencializadas e adequadas a realidade do
CBR.
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Quadro 8: AcBes potenciais de geracao de trabalho e renda a desenvolver no CBR

Acbes/ propostas

Impactos

Objetivos

Apoio do Banco
Cidadao (SETRAB)
junto ao Banco
Comunitéario®

Apoiar e fomentar as atividades
do Banco Comunitario através do
acesso ao sistema financeiro do
Banco Cidadao.

Fortalecer a relacdo Banco
Cidadao e CBR.

Capacitacdes e
qualificagdes
profissionais

Identificar as principais
demandas de qualificacdo
exigidas pelo mercado de

trabalho e pelas atividades
empreendedoras.

Capacitar e qualificar
candidatos as oportunidades
de trabalho e préticas
empreendedoras (Casa do
Empreendedor).

Espaco de
capacitacéo digital

Criar espacos de capacitacdo
digital com inclusdo de modulos
interativos digitais.

Promover a inclusao digital e
a geracgdo de renda e
empoderamento de
populacdes vulneraveis
através da informacao.

Associativismo e
Cooperativismo

Capacitar e qualificar os grupos
produtivos sobre associativismo e
cooperativismo e grupos
informais segundo os principios
da Economia Solidaria.

Gerar trabalho e renda aos
produtores.

Cadastro (SINE-JP)
e Capacitacao (SINE
nos Bairros)

Promover cadastros (vaga de
emprego) junto aos
empregadores e promover
capacitacoes profissionais
correspondentes.

Cadastrar e capacitar/
gualificar candidatos as
oportunidades de emprego.

Quintais Produtivos
Sustentaveis e
Solidario

Proporcionar técnicas para o
manejo de  producédo de
hortalicas, ervas finas e
medicinais.

Geracao de renda e
seguranca alimentar.

Atividades de
piscicultura®®

Criar espago fisico e técnico para
viveiros (sustentavel) de tilapia.

Geragdo de renda e
seguranca alimentar.

Hortas pedagdgicas

com hortas
espacos

Trabalhar
pequenos
comunidades.

em
das

Geracao de renda e
seguranca alimentar.

Projetos de
Reciclagem

Trabalhar com a perspectiva da
reciclagem em cooperativas.

Geracgéo de Renda e
protecdo ao meio ambiente.

35 https://cpcc.webnode.com.br/bed-jardim-bot%C3%A2nico/bed-jardim-bot%C3%A2nico/

36Projeto realizado a partir da iniciativa pela Prefeitura, através da Secretaria de Trabalho, Producéo
e Renda - SETRAB, desenvolvido nas areas dos empreendimentos Gramame e Engenho Velho. Seu
objetivo é potencializar as atividades de agricultura existentes na area, potencializando um mercado
pouco explorado com producdo insuficiente para o abastecimento comercial, onde parte do
atendimento da demanda local advém de regifes circunvizinhas.
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Acdes/ propostas

Impactos

Objetivos

Projeto de Cozinha
Solidaria®

Trabalhar no fornecimento de
alimentacéo a partir da producao

Geragdo de renda e
seguranca alimentar.

em espagos j4  existentes,
incentivando a producao de
alimentos.

Qualificar moradores para as
obras do CBR.

Construcéao Civil
Sustentavel

Aproveitar o volume
importante de obras que vao
acontecer no territério para
gerar emprego para 0s
moradores, aproveitar a
dindmica de reformas dos
espacos publicos para criar
um mercado de reformas
habitacionais.

Refor¢co ao Projeto | Incentivar as produtoras de Geracédo de Renda
Joao Pessoa trabalhos manuais, artesanato,
Arteséo 38 arte popular e cultural com

eventos, formag(”)es € mostras

para potencializar o]
aperfeicoamento  através de
capacitacdo e escoamento da
producéo.
Fomentar projetos | Trabalhar com  acbes de Geragédo de renda

de economiacriativa | marketplace, gestdo digital para
facilitar o comércio e a
comunicagao entre artesaos.
Educacéo empreendedora
através de
orienta¢des/informagbes sobre a

formalizag&o do negocio.

Casado
Empreendedor
[tinerante®®

Empreendedorismo e
arrecadacéo

Fonte: primaria

Por um lado, sabemos da existéncia da precarizacdo das relacdes e
condi¢Bes de trabalho, que serdo potencializadas no contexto da pandemia daCOVID-
19, agudizando os niveis de pobreza através do subemprego e o desemprego. Por
outro lado, existe a forca empreendedora da regido e que devera

37 Projeto que vem funcionando através da Diretoria de Economia Solidaria e Seguranga Alimentar e
Nutricional - DESSAN pela Secretaria de Desenvolvimento Social - SEDES, que tem apresentado
resultados positivos com o funcionamento de cinco cozinhas produzindo 1000 refei¢cdes diarias para as
populacdes vulneraveis: ver
http://antigo.joaopessoa.pb.gov.br/secretarias/sedes/cozinhascomunitarias/
38 Projeto criado em 2013 pela Prefeitura em uma acéo integrada com as Secretarias de
Desenvolvimento Social- SEDES, SEDEC e SEPPM para o fortalecimento do escoamento da producéo
do artesanato local.
39https://paraibaonline.com.br/2019/04/casa-do-empreendedor-estimula-novos-negocios-em-joao-

pessoa/
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ser identificada e potencializada a partir deste Plano. Sob essa perspectiva, é possivel

identificar alguns exemplos de iniciativas possiveis:

e Capacitacdo e uso de méao de obra local no setor da construcdo civil, que tera
impacto tanto na renda, como na questao de pertencimento e buscando envolver
e ampliar a participacdo de mulheres na construcao civil;

e Utilizacdo de mé&o de obra local para atividades relacionadas a gastronomia com
foco nas novas oportunidades de se ofertar quentinhas para as familias que estéo
em isolamento temporario;

e Incentivo ao artesanato local como importante fonte de renda das costureiras
através de vendas online e capacitacdo de novas pessoas nesse oficio.

7.3.1. Qualificagao Profissional

A concorréncia no mercado de trabalho é muito grande e exige cada vez mais
dos profissionais. Além dos cursos de graduacéo, as empresas buscam pessoas que
falem outros idiomas e que tenham habilidades com ferramentas tecnologicas. A
gualificacdo também esta relacionada as experiéncias profissionais.

Quanto mais experiéncias o profissional tiver, mais conhecimento sobre a sua
area de atuacgéo ele tera acumulado. Sendo assim, a qualificagédo profissional deve
ser vista como fator determinante para o futuro daqueles que estdo buscando uma
colocacdo no mercado de trabalho, de suma importancia aos que buscam se manter
empregados, e com chances reais de crescimento profissional e, portanto, devera se
tornar uma ferramenta crucial para combater o desemprego.

Neste sentido, a empresa contratada devera buscar iniciativas de melhoria
da qualificacéo profissional dos moradores do CBR através de:

e Documentar a formacgao dos moradores e mapear as tendéncias do mercado;

e Buscar parcerias com o setor privado e sistemas de incentivo ao trabalhado
(Sistema S, por exemplo) para oferta de cursos de qualificacdo, oportunidades de
estagios, experiéncias como jovem aprendiz etc. e focar estas ofertas de cursos
com as areas que mais oferecam oportunidade de trabalho;

e Buscar alternativas para a qualificagdo em cursos profissionalizantes;

e Fomentar que Organizacdes da Sociedade Civil - OSC’s locais possam atuar na
realizacdo dos cursos de capacitacao;

e Ofertar cursos inclusive online para melhoria da escolaridade e capacitacao
profissional e técnica, incluindo atividades que podem ser realizadas em domicilio;

e Apresentar propostas para melhoria do conhecimento com a utlizagdo de
ferramentas digitais;

e Buscar parceria com o Sistema Nacional de emprego — SINE-JP para identificar
potenciais oportunidades no mercado de trabalho com ofertas de vagas de
emprego;

¢ Identificar possiveis parceiros para projetos de mentoria profissional através das
universidades ou entidades que atuem nessa linha de qualificacao;
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e Ofertar cursos de capacitacdo humana e profissional visando potencializar e facilitar
a reinsercédo no mercado de trabalho da populacdo de mais baixa renda e fazer o
link deste grupo capacitado com informacdes sobre vagas de trabalho;

e Oferecer formacao diversificada nas areas de Economia Criativa, Inovacdo em
Servicos, Tecnologia da Informacéo e Comunicacao e Sustentabilidade priorizando
0 publico jovem e garantindo 50% das vagas para mulheres;

e Mapear as vagas existentes no mercado de Jodo Pessoa para apoiar os moradores.

7.3.2. Empreendedorismo

E perceptivel a importancia que os empreendedores locais tém para o
desenvolvimento de uma comunidade. A informalidade € uma realidade entre o
empreendedorismo das comunidades de baixa renda. Neste sentido, pode-se pensar
na questdo do empreendedorismo com base no tripé de apoio de universidades, da
industria/ comércio e na participacdo do governo municipal. Dentro da gestédo
municipal, existe grandes oportunidades para ampliar as acfes das secretarias
envolvidas, incluindo a SETRAB e a SEDEC, envolvendo a rede escolar em projetos
de empreendedorismo social, capacitando os estudantes do CBR para uma
observacéo critica e qualificada para a proposicao de solu¢des quetransformem a sua
vida e a dos demais representantes da comunidade.

Existem vérias iniciativas em comunidades de baixa renda que sao
consideradas de sucesso, como turismo de base comunitaria implementado pela
CDHU no Projeto Serra Mar40, o projeto de capacitagdo de guias turisticos juvenis
realizado por uma ONG no Complexo do Alemé&o- RJ, Projetos de moda e de
gastronomia em comunidades como o0 que vem sendo realizado pelo instituto
Gastromotiva4l etc. Nesse sentido, a contratada desenvolvera acdes voltadas para
o fortalecimento do empreendedorismo local através das seguintes iniciativas, entre
outras:

e Tracar o perfil empreendedor dos moradores do CBR para identificar as
potencialidades locais;

e Capacitar e dar assessoria juridica, legal e contabil aos microempreendedores;

e Avaliar a viabilidade de introduzir a politica de microcrédito do Banco Cidadao para
micros e pequenos negocios do CBR com o acompanhamento do Banco
Comunitario;

e Atrticular acdes integrantes para promocao ao acesso a educacao formal;

e Desenvolver capacitacdes técnicas e profissionalizantes e acesso a outras fontes
de informagédo, como ferramenta para a ampliacdo dos conhecimentos do
empreendedor;

40https://www.saopaulo.sp.gov.br/ultimas-noticias/projeto-da-cdhu-muda-paisagem-da-
serra-do-mar/
41https://projetocolabora.com.br/mapa-das-ongs/os-temperos-da-inclusao-social/
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e Propor Cursos de Formacao Empreendedora orientada para a consolidacédo de
Negdcios Sustentaveis;

e Agregar praticas integrativas de associativismo e cooperativismo ao pequeno
empreendedor;

e Fomentar e desenvolver novas ideias que possam oferecer mentoria da academia
e/ou projetos que estdo em desenvolvimento e que queiram se tornar padrinhos
de iniciativas locais;

e Promover e viabilizar a gestdo ambientalmente responsavel dos pequenos
negocios.

7.3.3. Associativismo e Cooperativismo

O Associativismo consiste basicamente na unido de pessoas em prol dos
mesmos objetivos de forma organizada. Sendo assim, designa uma pratica social da
criacdo e gestdo das associa¢cfes (organizacdes providas de autonomia e de 6rgaos
de gestdo democratica, como, por exemplo, conselho fiscal), e defende a prética de
associacao enquanto processo nao lucrativo de livre organizacao de pessoas (s6cios)
para a obtencéo de finalidades comuns.

Através dos principios de Economia Solidaria, torna-se cada vez mais comum
a introducdo de ideias de praticas de associativismo e cooperativismo nos
empreendimentos. Com uma proposta de introduzir para o desenvolvimento dos
micros e pequenos negoécios, a cooperacao e o associativismo simplificam as praticas
de mercado: juntos, os empreendedores tém mais poder para negociar,para
conseguir reduzir seus custos, compartilhar conhecimentos e experiéncias.

A luz desse contexto, nota-se que as praticas de associativismo e
cooperativismo serdo “bem-vindas” para o plano de desenvolvimento territorial do
CBR, uma vez que a unido dos empreendedores locais pode fortalecer suas
potencialidades e facilitar as condicbes impostas pelo mercado. Além dos
empreendedores locais, também é de fundamental importancia fortalecer as ONGs
locais e OrganizacGes da Sociedade Civil - OSCs*2,

Dentro nessa perspectiva, a contratada devera propor ideias no contexto de
associativismo e empreendedorismo que sejam inovadoras e a0 mesmo tempo que
tenham aderéncia com o perfil da comunidade e para isso devera buscar:

e Identificar o potencial das atividades desenvolvidas no CBR que possam se
associar,;

42As Organizacdes da Sociedade Civil séo definidas como instituicdes privadas formais ou informais
sem fins lucrativos e com uma finalidade de interesse publico, que prestam servicos que atendam as
demandas da sociedade que ndo séo contempladas de forma universal pelas politicas publicas. Elas
estdo vinculadas a causas como: direitos humanos, meio ambiente, salde, educacdo popular, entre
outras. Este conjunto de organizacdes é conhecido como Terceiro Setor. Atualmente, as ONGs
funcionam em redes, potencializando as a¢des sociais as quais se dedicam, atuando em conjunto com
governos, instituicées internacionais ou multilaterais, entidades e empresas privadas.
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e Sensibilizar a comunidade para adesdo a projetos de associativismo e
cooperativismo;

e Apoiar na formag&o de novas cooperativas locais;

e Promover a educacéao e a formacgao dos seus membros, dos representantes eleitos
e dos trabalhadores, de forma que estes possam contribuir para o desenvolvimento
das suas cooperativas.

Em relacdo as OSCs, a contratada deverd promover articulacdo para
fortalecer a rede de apoio para formacdo de parcerias entre o poder publico e
organizagOes da sociedade civil, desenvolvendo as seguintes agdes:

e Fortalecer o trabalho em rede das organizacfes da sociedade civil existentes para
gue atuem em conjunto, e assumam 0 CoOmpromisso coletivo;

e Se apoiar no diagnostico da rede associativa e esportiva para estabelecer
parcerias com outras entidades e instituicdes representativas;

e Promover qualificacdo técnica para as organizacdes da sociedade civil para
elaboracao de projetos, captacao de recursos e processos seletivos;

e Promovera gestdo participativa para mobilizar os moradores nos espacos de
participacdo social através de comités teméticos, fomentando maior visibilidade e
fortalecimento das organizagdes sociais locais;

e |dentificar novas ONGs que possam atuar neste territdrio com projetos voltados
aos temas especificos tratados neste TDR.

7.4. Terceiro Pilar: Sustentabilidade Ambiental

Existem varios problemas resultantes da falta de preservacao ambiental, do
consumo e descarte inadequado de residuos, em destaque para 0s materiais
plasticos. Como a cidade se encontra em é&rea litordnea, a comunidade deve ser
incentivada a diminuir a disposi¢cdo ambientalmente inadequada de residuos deforma
a evitar os corpos hidricos, e as areas de protecdo permanente, pois 0s animais
aquaticos confundem esses materiais com alimento, o que leva a perda da
biodiversidade.

Em Jo&o Pessoa, como ja mencionado anteriormente, as margens do rio
Jaguaribe sdo ocupadas por ribeirinhos, causando situacdes de degradacédo
socioambiental. Além do esgoto lancado in natura pelas residéncias localizadas na
beira do rio, ha lancamento de esgoto e outros tipos de residuos de pequenas
empresas localizadas no entorno e as margens do rio.

O programa de qualidade de aguas e o projeto de desassoreamento do rio
Jaguaribe (Anexo 3), no marco do Programa Jodo Pessoa Sustentavel, trazem
oportunidades socioecondmicas e ambientais. O uso de uma metodologia com uma
abordagem moderna e humanista que incentive uma reflexdo sobre Educacao
Ambiental, Ecoldgica e Sustentabilidade permitira trazer alternativas ao modelo
vigente que gera impactos negativos.

A divulgacao de praticas e conceitos de preservacao e conservagao ambiental
nas comunidades implicardo em equilibrio e sustentabilidade do
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programa, com o meio ambiente e com o planeta. A educacao sanitaria e ambiental
€ pré-requisito para a saude e a qualidade de vida. Ainda que ndo produza efeitos
mensuraveis de curto prazo, o Plano precisara conter um conjunto de resultados que
apontem nesse sentido.

A iniciativa de recuperar e desassorear o rio Jaguaribe e criar ao longo de sua
margem um parque linear, prevista no ambito de contratacdes distintas a esta,
permitira que sejam desenvolvidas atividades de cunho ambiental, associadas
também ao lazer, além dos usos recreativos e a possibilidade do desenvolvimento
de propostas de uso produtivo (dependendo da classificacdo ambiental do rio e do
grau de despoluicdo atingido durante o programa). Uma das iniciativas que a
Prefeitura vem desenvolvendo através da SETRAB diz respeito a piscicultura em
tanques que foram construidos pelo Municipio; como contrapartida, o morador do local
adquire os peixes e os cultiva para fins comerciais e de subsisténcia. Nesse sentido,
a partir da recuperacdo ambiental do rio Jaguaribe, poderia ser elaborada uma
proposta relacionada a piscicultura, através de técnicas e processos adequados
aquela realidade.

Além da preservacédo do rio, é importante que se criem espacos de didlogo
junto as criancas do CBR, para que sejam sensibilizadas e atuem de forma mais
proativa em favor do meio ambiente, servindo como multiplicadores de boas praticas
em suas residéncias. A educacédo sanitaria e ambiental ndo afeta significativamente
a empregabilidade, embora conduza a um bom nimero de empregos de qualidade
gue, inclusive, ndo restringem faixas etarias. Entretanto, condi¢cdes sanitarias e
ambientais desfavoraveis afastam boas empresas e, ao contrario, um ambientelimpo
e sadio é um forte atrativo para novos negocios.

Para isso, o Plano de Desenvolvimento Territorial podera conter acbes e
atividades como:

e Engajar aos moradores do CBR para que se transformem em guardides do Rio
Jaguaribe, fomentando o debate sobre os aspectos da preservagao erecuperacao
ambiental do rio;

e Buscar garantir o treinamento e a sensibilizacdo ambiental, no que se refere as
medidas e aos cuidados a serem observados pelos moradores durante a etapa
das obras;

e Fornecer aos moradores informacdes Uteis com respeito as questdes de saude e
de educacéo sanitaria e ambiental;

e Propor atividades em parceria com a Secretaria Municipal de Educacao
relacionadas a questédo de educacdo ambiental;

e Implementar acdes inovadoras que sensibilizem e ampliem a participagdo dos
moradores em relagcdo ao tema, inclusive sua participacdo nas audiéncias
publicas e nas midias sociais;

e Ampliar o conhecimento pela populacdo da importancia das acfes do projeto em
guestdo, sensibilizando a comunidade e objetivando torna-la parceira na
recuperacéao das areas degradadas (MGAS, p. 91);

e Elaborar material sobre a importancia da recuperacao ambiental para a qualidade

de vida da populacéo do CBR,;
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e Propor calendario de eventos e campanhas educativas em suas respectivas
pautas para datas comemorativas ambientais para divulgacdo e troca de
experiéncias;

e Apoiar os potenciais projetos de qualificacdo de m&o de obra para a construcao
civil no CBR no desenvolvimento de caracteristicas que valorizem os aspectos
ambientais, como reuso de materiais, eficiéncia energética na construgdo civil,
entre outros;

e Elaborar material para divulgacdo sobre a conservacdo e preservacdo do
patriménio historico, das obras e dos equipamentos que serdo construidos atraves
do Programa,;

e Criar campanhas educativas e gincanas sobre o lixo junto as escolas do entorno
imediato.

7.4.1- Gestdo de Residuos Soélidos

Conforme a Politica Nacional de Residuos Solidos, Lei 12.305/2010, o
gerenciamento de residuos solidos é definido como: o conjunto de a¢cbes exercidas,
direta ou indiretamente, nas etapas de coleta, transporte, transbordo, tratamento e
destinacdo final ambientalmente adequada dos residuos solidos e disposigéo final
ambientalmente adequada dos rejeitos, de acordo com plano municipal de gestéo
integrada de residuos solidos ou com plano de gerenciamento de residuos soélidos,
exigidos na forma desta Lei.

Portanto, a Gestdo de Residuos Sélidos € um tema, fundamental para a
melhoria da qualidade de vida da populacdo e das condic6es ambientais. Dois tdpicos
importantes que devem ser atendidos sao: (i) A universalizacdo dos servicos de
limpeza urbana para as comunidades do CBR e (ii) a coleta seletiva de reciclados
gerados no CBR e entorno.

(i) A universalizacdo dos servicos de limpeza urbana

A universalizacédo dos servicos de limpeza urbana deve ser entendida pelas
atividades e pela disponibilizacdo e manutencdo de infraestrutura e instalacfes
operacionais de coleta, varricdo manual e mecanizada, quando possivel, além da
questdo do transporte e destinacdo ambientalmente adequada dos residuos. Esta
atividade sera implantada pela Autarquia Especial Municipal de Limpeza Urbana -
EMLUR nas comunidades do CBR ap0s a finalizac&o dos projetos de urbanizacéo no
local. Atualmente, a EMLUR realiza a coleta de residuos nas oito comunidades, mas
seus caminhdes sO percorrem as vias maiores e carrocaveis e o atendimento ainda
ndo é estendido a todos os moradores. O servigo de varricdo é realizado por garis
comunitarios ou pela prépria comunidade.

(if) A coleta seletiva de reciclados gerados no CBR e entorno

Quanto aos residuos solidos, a Politica Nacional de Residuos Sodlidos —
PNRS, Lei 12.305/2010, institui a obrigatoriedade de se implantar a coleta seletiva
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de residuos, conforme Art. 10, § 10, Art. 60, lll, IV, VIl e IX. e Art. 35. | e Il. E sera

atribuicdo da contratada apoiar a Prefeitura a cumprir a referida legislacao.

Em visitas realizadas no CBR no més de marc¢o de 2020, foram identificadas
nas comunidades de Padre Hildon, Santa Clara e Sao Rafael, a presenca de
catadores de residuos ndo associados a cooperativa, que retiram seu sustentoatraves
da comercializacéo dos produtos a atravessadores do mercado.

A forma de operacionalizacdo realizada atualmente por este universo de
trabalhadores informais € juntar os materiais em grandes bolsas tipo bags sem ocorrer
a triagem prévia, limpeza e segregacao por tipo de material, o que faz com que
recebam valores irris6rios em relagédo aos valores de mercado dos reciclados.

Trabalhar a questdo de Associativismo ou Cooperativismo com vistas a
institucionalizar e fortalecer esse grupo de moradores permitira associar o tema
ambiental a questdo da renda e ao fortalecimento da comunidade. Nesse sentido,
espera-se como produto desta consultoria o fortalecimento e a organizacdo das
atividades dos catadores de residuos, criando parametros e melhorando a gestao dos
residuos solidos.

Diante deste contexto, a contratada devera incluir no Plano de
Desenvolvimento Territorial iniciativas e estratégias inovadoras para a gestao dos
residuos do CBR, sobretudo na gestdo dos materiais reciclaveis, fortalecendo a
organizacédo do grupo de catadores informais.

As propostas visardo, entre outros:

e Estudar a viabilidade técnica, econémica e financeira de uma proposta de coleta
seletiva no CBR;

e Sensibilizar o grupo de catadores sobre a importancia de participar em cooperativas
e fomentar a criacdo de cooperativa dos catadores;

e Capacitar os catadores em segurancga e saude no trabalho;

e Estudar e aprofundar a viabilidade técnica, econdmica e financeira da implantacéo
de biodigestores*® na comunidade S&o Rafael e se for viavel, em outras
comunidades do CBR. O resultado desse composto dos biodigestores podera gerar
biogés e biofertilizantes para atender a demanda das hortas pedagdgicas tanto nas
creches municipais quanto nas comunidades do CBR. Além disso, pode ser
aproveitado como parte do consumo de energia na padaria comunitaria existente
na comunidade Sao Rafael;

43Conforme mencionado no Diagnéstico Socioterritorial (2020, p.61): [...] o biodigestor € um exemplo
de tecnologia social que possibilita sanear e obter energia em forma de gas natural através da
biodigestdo anaerdbia para areas rurais e periurbanas. Sabemos que no Brasil, o servigo de tratamento
de esgoto sanitario ainda € feito de maneira desigual pelo Estado, onde somente 20% da populacdo
com maior renda tem 90% da sua populacao atendida pelo servico, e os 20% mais pobres tem apenas
60% da populacdo atendidas pelos servicos de coletas, o que demonstra o quadro de desigualdades
do pais. A possibilidade de ado¢éo de uma tecnologia social como o biodigestor pode ser compreendida
como uma proposta de minimizar problemas sociais pois tem baixo custo de implementacéo, facilidade

de construcao, participacdo social e representa um ganho social para populacao.
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e Realizar agbes de educagdo ambiental com os catadores e comunidade a fim de
engaja-los na acdo e na responsabilizacéo.

7.4.2. Melhorias Habitacionais, salubridade e habitabilidade

Dentro da construgédo de um ambiente de vida saudavel, o tema das Melhorias
Habitacionais merece um destaque, em fungdo das caracteristicas encontradas no
CBR. Existe um namero significativo de moradias que ndo serdo relocalizados, mas
gue necessitam de intervencdes pontuais nas proprias moradias, visando garantir a
gualidade, salubridade e habitabilidade dessas casas. O programa prevé duas acdes
gue atuam logicamente como parametros significativos na decisao familiar de investir
na reforma da sua casa: por um lado, as obras de melhorias nos espacos publicos do
bairro (vias, redes, reurbanizacdo de espacos publicos, parque etc.), e por outro, a
entrega de titulos de propriedade. Assim, aideia é aproveitar deste momento de
investimentos no bairro para criar incentivosque facilitem a reforma privada pelos
proprios moradores.

Neste contexto, o objetivo seria garantir que as residéncias atinjam os padrdes
minimos de habitabilidade, salubridade, seguranca e conforto ambiental,
possibilitando o acesso a assisténcia técnica construtiva gratuita, em conformidade
com os parametros estabelecidos na Lei da Assisténcia Técnica (Lei 11.888/08).

J& existem boas praticas sendo realizadas no Brasil em termos de melhorias
habitacionais em areas de predominancia de moradias de baixa renda**. Assim, no
ambito do Diagndstico, a contratada devera realizar uma analise da viabilidade para
desenvolver uma atividade de grande escala de apoio as melhorias habitacionais
dos moradores do CBR* e que possibilite as familias buscar, por exemplo através
do microcrédito, 0s recursos necessarios para realizar a mesma. Esta andlise
contemplara as seguintes tarefas:

e Realizar uma avaliagao geral das necessidades de reforma no CBR, a partir de
indicadores padrdes como custo médio de uma reforma simples e de uma reforma
estrutural*®, e eventualmente de visitas amostrais indicativas e/ou de pesquisas
remotas;

e Mapear os atores deste setor em Jodo Pessoa, na Paraiba ou no Nordeste se for
0 caso: empresas, ONGs ou associa¢fes atuando no ramo das obras de

44 Exemplos interessantes: o trabalho desenvolvido pela ONG Solugdes Urbanas em Niteroi.

(http://www.solucoesurbanas.org.br/), o} trabalho das empresas Vivenda
(http://www.programavivenda.com.br/ e https://www.youtube.com/watch?v=UGV5MzrR_VU) ou
Moradigna em Séo Paulo (https://moradigna.com.br/ e

https://www.youtube.com/watch?v=2BUokCqgzU-0), ou ainda trabalho de entidades privadas ou
associativas que cruzam o tema de reformas habitacionais com a inclusdo de género, como a empresa
Diosa de Porto Alegre (www.diosa.com.br) ou a iniciativa Arquitetura na Periferia
(https://arquiteturanaperiferia.org.br/).
45Serao excluidas desta proposta, unidades em areas de risco, condenadas pela Defesa Civil ou que
ter@o de ser desocupadas em virtude das intervencdes propostas no projeto de urbanizacgéo.
46Muitas empresas do mercado trabalham com a ferramenta de “kits” com intervengdes e precos
definidos para cada tipologia de reforma, que poderiam orientar as estimativas.
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melhoria, da assisténcia técnica, e do acesso ao microcrédito para reforma
habitacional — nesta base, identificar interesse de implantacdo no CBR, potenciais
de parceria, necessidade de jungdo de varios atores na auséncia de um ator Unico
gue junte obra com microfinanciamento etc.;

e Pesquisar a existéncia de fundos, emendas parlamentares, programas do Governo
Federal ou Estadual, recursos oriundos de projetos de editais junto a iniciativa
privada, e ainda a possibilidade de se buscar parceria com Banco Cidadao para
financiamento ou cofinanciamento;

e Propor estratégias de viabilizacdo de um programa de apoio as reformas
habitacionais, sintetizando modelo organizacional, cronograma, estimativa de
custos, passo-a-passo operacional etc. As diferentes estratégias, correspondendo
a diferentes cenarios (com percentagem diferenciada de publico atingido,
orcamentos diferenciados, inclusdo ou ndo de obras complexas etc.) serdo
conversadas com a UEP para integracdo no Plano da op¢do mais viavel técnica e
financeiramente.

7.4.3. Requalificacdo urbana e ambiental de areas degradadas ou desocupadas

O crescimento populacional sem controle e desigual das cidades provoca o
processo de favelizacdo nas areas urbanas, apresentando multiplos desafios para o
acesso aos servicos essenciais das familias que vivem nas comunidades. Para
enfrentar esses desafios, sera realizado um conjunto de intervencbes de
requalificacdo urbanistica e ambiental nas areas que compreendem o CBR,
provocando transformacdes de recuperacdo ambiental de areas degradadas.

Além de desenvolver e propor a¢des de controle para evitar que no futuro as
areas recuperadas sejam novamente degradadas ou invadidas, € importante que seja
realizado junto com a comunidade um programa de sensibilizacdo para evitar que
essas situacdes venham a ocorrer em qualquer outro espaco do bairro.

A ocupacdao de espacos desocupados ou abandonados com hortas ou outras
atividades de cunho ambiental, social e cultural € uma alternativa que da maior
seguranca, para que 0 espac¢o nao seja invadido indevidamente, com o objetivo de
incentivar a populacao a realizar a gestdo participativa dos espacos recuperados, e
fomentar o sentimento de pertencimento ao local que habitam. Um dialogo
permanente com a comunidade para a construgdo dessas estratégias é um fator
determinante para garantir a sustentabilidade do Programa, com as seguintes acdes
construidas a serem desenvolvidas pela contratada em parceria com a comunidade:

e Formacdo de comissao tematica de preservacao socioambiental,

e Formacdo de parcerias entre o poder publico e o setor privado;

e Elaboracéo de calendario de reunides sistematicas com a comunidade do

CBR tendo como objetivo de planejar a utilizagcdo do espaco, preservando
os de uso comum,;
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e Elaboracao de acdes de controle de expansédo, horizontal e vertical, das
comunidades de forma irregular;

e Envolvimento de outros atores locais através da articulacdo com a rede
associativa do bairro;

e Desenvolvimento de projetos de ocupacgao ativa dos espacos livres: horta,
pracinha, intervencdes artisticas etc.;

e Proposta de criacdo de instrumentos de zeladoria e vigilancia dos espacgos
para prevenir ocupacdes e degradacdes, como: moradores designados
como “cuidadores dos espacos publicos” que passardo a cuidar dos
espacos reformados, utilizacdo de aplicativos de celular ou outras
ferramentas tecnoldgicas para monitoramento cidadao das &reas, parceria
com equipamentos do bairro como escolas ou centros comunitérios para
estabelecer vinculos de “adogéo” de espacos etc.

Ainda no tema de requalificacdo urbana e ambiental, o Plano podera propor
atividades de revalorizacdo de espacos degradados, ou sujos, ou considerados
perigosos, ou simplesmente pouco valorizados. Tais atividades poderdo tomar
formato de mutirdes, atividades pedagdgicas em parceria com escolas*’ ou centros de
juventude, intervencdes lideradas por associacdes?®, festivais artisticos*etc. Poderéo
visar espacos publicos, fachadas ou ainda paredes de casas de moradores,no intuito
de propor uma melhoria geral do visual e da sensacao de bem-estar no CBR.

7.4.4. Saude e Saneamento Ambiental

As condicbes de saude da populacdo sao influenciadas, além de outros
fatores, pelas caracteristicas do ambiente e condi¢cdes de vida, com determinantes
gue envolvem os fatores econdmicos, politicos e sociais.

Dessa forma, discutir a questdo da saude relacionada aos aspectos que
envolvem saneamento ambiental pode auxiliar no controle e na prevencdo de
doencas, na melhoria da qualidade de vida e na produtividade dos individuos
(JURBERG, 2010).

Saneamento ambiental pode ser entendido como o conjunto de acdes
integradas que busquem promover e assegurar a salubridade do meio
ambiente e gerar condi¢cbes de vida digna para a populagéo. Dentro
deste conceito estdo envolvidos os aspectos referentes a

47 Por exemplo turmas de creches ou escolas pintando murais, ou parcerias com universidades para
melhorar espacos, como este exemplo de estudantes de arquitetura na india:
https://www.thehindu.com/news/cities/bangalore/refuge-under-a-flyover/article5587476.ece

480utro exemplo interessante: na india, a ONG Safecity trabalha para a reducdo das violéncias de
género na rua. Entre outras atividades, o aplicativo “Pin the crepes” (aponta os arrepios) coleta dados
de forma colaborativa (crowdsource) sobre os lugares de perigo, e depois grupos de mulheres e artistas
se encontram nestes lugares e pintam murais.

49Um exemplo de atividades de promocéo de grafittis e pinturas murais para revitalizar um bairro:
https://vimeo.com/148520418
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abastecimento de 4gua, esgotamento sanitério, drenagem, gestédo de
residuos sélidos (lixo) e controle de vetores (JURBERG, 2010, p. 84).

Na area de intervencdo do CBR, muitas doencas sao transmitidas atraves do
contato com a agua poluida do rio Jaguaribe, sobretudo nas habitacbes que s&o
atingidas pelas aguas das chuvas e esgotos que correm em valas a céu aberto. Esta
situacao se pode ver acentuada em intensidade e frequéncia pela mudanca do clima.
A contratada devera propor acdes no sentido de minimizar as questdes
relacionadas a problemas de saude e que sejam decorrentes do meio ambiente, como:
¢ Identificar junto as Unidades de Saude da Familia que atendem as comunidades
do CBR, quais sao as principais doencas e reclamacdes da populacao;
e Mapear as residéncias das familias que sofrem com problemas respiratorios ou
doencas oriundas de veiculagéo hidrica;
e Propor mudancas no comportamento das familias (incluindo jovens e criancas)
visando melhorias as condi¢des do local em relagcéo a temas como:
1. Economizar agua;
2. Evitar o consumo exagerado de energia;
3. Separar os lixos organicos e reciclaveis;
4. Incentivar o uso de bicicletas;
5. Melhorar os habitos nutricionais (por exemplo, incentivar o consumo de
alimentos da estacao que sdo mais baratos e ao reaproveitamento de folhas
e cascas de frutas que tem alto valor nutritivo);
6. Realizar campanhas educativas nutricionais;
7. Realizar campanhas de educacao sanitaria, com boas praticas de higiene.

8. COMPOSICAO DAS EQUIPES

A empresa a ser contratada devera mobilizar e contratar as equipes de
profissionais descritas abaixo, em conformidade com as necessidades dos servicos,
de acordo com o cronograma fisico-financeiro de execucao.

As equipes de profissionais tém carater multidisciplinar, sendo composta por,
no minimo, profissionais com os perfis técnicos abaixo discriminados, com referéncia
a formacéao e experiéncia profissional.

A carga horéria dos profissionais sera de 40 horas semanais de trabalho,
incluindo as horas de planejamento e relatérios mensais na carga horaria total dos
profissionais. Para os profissionais de Servigo Social, de acordo com a legislag&o
vigente e para 0s estagiarios a carga horaria prevista serd de 4 horas por dia ou 20
horas semanais. A mesma limitacdo se aplica a outras categorias que disponham de
jornada de trabalho méaxima fixada em lei e legislagao equiparada.
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Foi vislumbrada a necessidade de atuacédo de duas equipes durante todo o

contrato (Equipe-Chave e Equipe de Apoio) e uma terceira equipe para atuar somente
durante o periodo de implementacdo da modalidade da compra assistida e Plano de
Desenvolvimento do Territorio do CBR (Equipe Eventual).

Portanto, é requisito indispensavel para assinatura do contrato que a empresa

comprove que disponibilizara as Equipe-Chave e de Apoio compostas por
profissionais com qualificagdes iguais ou superiores as descritas abaixo, conforme
cronograma fisico financeiro.

8.1. Equipe Chave (mobilizada em toda a contratagcéo):

Coordenador Geral — 01 Profissional sénior, com formacdo académica nas areas:
Ciéncias Sociais, Servico Social, Arquitetura e Urbanismo, Sociologia ou outras
formacdes académicas de pés-graduacdo em areas relacionadas ao tema, com
experiéncia minima de 10 anos, com comprovada participacdo na geréncia de
projeto similar aos especificados neste TDR. Sera responsavel por gerenciar toda
a equipe (chave, eventual e apoio) e tera autonomia para tomar decisdes durante
a elaboracéo dos Projetos Executivos, conforme reunides, consultas e orientagdes
da UEP/PMJP. O coordenador geral atendera aos 04 (quatro) ELOs;

Técnico Social - 08 profissionais de nivel pleno com formacdo na area social
(assistente social, sociélogo ou psicélogo), com experiéncia minima de 05 anos,
com comprovada atuacdo na mobilizacdo, consultas e didlogos comunitarios na
area de habitacao de interesse social, gestao de projetos sociais em comunidades
de baixa renda, desenvolvimento sustentavel, planejamentoparticipativo, coleta de
dados em campo, andlise de dados, elaboracdo de relatérios, e projetos de
urbanizacdo de comunidades. Serdo responsaveis por manter o didlogo com as
comunidades, captando dados e informac¢des de formaa subsidiar a equipe técnica
para elaboracdo dos documentos e relatorios deste contrato. Cada ELO contara
com 02 (dois) técnicos sociais;

Arquiteto e Urbanista - 01 profissional de nivel pleno para atendimento aos 4 ELOs,
com formacao académica em Arquitetura e Urbanismo, com experiéncia minima
de 05 anos, com comprovada atuagcdo em projetos similares ao que se encontram
especificados neste TDR, principalmente relacionados as questdes de
reassentamento involuntario, na elaboracdo de relatérios técnicos, analise de
projetos , elaboracdo de cadastros fisicos dos iméveis, participacdo em reunides
com a comunidade buscando dar esclarecimentos sobre a parte projetual. O
profissional atendera os 04 (quatro) ELOs;

Especialista de género — 01 Profissional de Arquitetura e Urbanismo, Psicologia,
Servigo Social, Ciéncias Sociais, Sociologia ou outras formacdes académicas
relacionadas ao tema, com especialidade nas areas de inclusdo de género,
diversidade e combate as vulnerabilidades, com experiéncia minima de 05 anos,
com comprovada atuacdo na aplicacdo de estudos de género. O profissional
atendera os 04 (quatro) ELOs;
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e Especialista de Desenvolvimento Econémico — 01 profissional de nivel pleno com
formacdo em Economia ou profissionais de areas afins com especialidade em
desenvolvimento econdmico, empresarial, empreendedorismo e economia
solidaria com experiéncia minima de 05 anos, com comprovada atuacao para
atender as demandas relacionadas e elencadas neste TDR. O profissional
atendera os 04 (quatro) ELOs;

e Especialista ambiental- 01 profissional de nivel Junior com formacdo em
engenharia ambiental, Biologia ou &reas afins com experiéncia minima de 02 anos,
com comprovada atuacdo na tematica ambiental para atender as demandas
relacionadas e elencadas neste TDR, para atender aos 04 ELOs;

e Comunicologo - 01 profissional com formacdo em Comunicacdo Social de nivel
pleno com experiéncia minima de 05 anos, com comprovada atuacdo em projeto
similar ao que se encontra definido neste TDR que atendera as demandas de
comunicacdo social e divulgacdo deste projeto. O profissional atenderd os 04
(quatro) ELOs.

Entende-se por participacdo em projeto similar neste TDR a atuagdo do
profissional em atividades e projetos semelhantes a alguma das a¢fes descritas nos
eixos que compde o objeto deste TDR.

8.1.1. Equipe de apoio (mobilizada durante toda a contratacéao)

e Técnico de Tecnologia da Informacao Tl — 01 profissional da area de tecnologia da
informacéo com experiéncia minima de 02 anos para dar suporte,manutencdo nas
redes de computadores, processamento de dados, engenharia de software,
informética, hardwares e softwares. O profissional atendera os 04 (quatro) ELOs;

e Advogado - 01 profissional de nivel pleno com experiéncia minima de 05 anos,
especializado em Direito Urbanistico. O profissional atendera os 04 (quatro)ELOs;

e Apoio Administrativo — 04 profissionais da area de escritorio com experiéncia em
organizacao, utilizacéo de softwares do pacote Office e atendimento ao publico em
geral. Cada ELO contard com 01 (um) profissional,

e Estagiarios de Arquitetura - 02 alunos regularmente matriculados no curso de
graduacdo de Arquitetura e Urbanismo, com 50% do curso concluido,
conhecimento dos softwares utilizados na elaboragédo dos Projetos Arquiteténicos
e relatorios para apoiar 0s arquitetos e engenheiros que atuardo em todo o projeto,
inclusive na abordagem das familias que deverdo ser reassentadas e durante as
reunides com moradores. Os estagiarios atenderéo os 04 (quatro) ELOs;

e Estagiarios de Servigo Social, Ciéncias Sociais ou Sociologia — 04 alunos de um
dos cursos citados, regularmente matriculados, com 50% do curso concluido,
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dando apoio aos profissionais da &rea social, na abordagem das familias, no
preenchimento e sistematizac@o de cadastros sociais. Os estagiarios atenderéo os
04 (quatro) ELOs;

e Estagiario de Direito - 01 aluno do curso de graduacéo de Direito, regularmente
matriculados, com 50% do curso concluido para ocupar cargo de estagio em apoio
ao Advogado Pleno, com enfoque nas questdes juridicas do plano. O estagiéario
atendera os 04 (quatro) ELOs.

8.2. Equipe Eventual para Modalidade de Compra Assistida

A equipe eventual atuara sob demanda a depender das necessidades
previstas no escopo deste TDR, conforme cronograma fisico financeiro estimativo (ver
Cap. 9), composta pelos seguintes profissionais:

e Engenheiro Civil ou Arquiteto / Urbanista - 01 profissional de nivel basico com
formacdo académica em Engenharia Civil, Arquitetura e Urbanismo, com
experiéncia minima de 02 anos, com comprovada atuacdo em projeto similar ao
gue se encontra definido neste TDR para elaboracéo de laudos de avaliacédo de
imoveis, visando atender as demandas de avaliacdo dos imoveis que serdo
negociados durante a execucao deste contrato. O profissional atendera os 04
(quatro) ELOs;

e Técnico de Campo — 01 profissional com formacédo técnica (nivel médio) em
edificacBes, com experiéncia minima de 03 anos, com comprovada atuacao em
trabalhos similares de campo, de vistoria de imoveis, com a elaboracéo decroquis,
registro fotogréfico, utilizacdo de softwares de desenhos arquitetbnicos e de
engenharia, relatérios técnicos e planilhas orcamentarias. O profissional atendera
os 04 (quatro) ELOs;

e Desenhista cadista - 01 profissional com formacdo em desenho técnico ou
formacgao congénere, capacitado para utilizacdo de AutoCad ou software similar,
com experiéncia minima de 02 anos. O profissional atuara na elaboracdo de
projetos de arquitetura, layouts e levantamento dos imoveis que serdonegociados
dentro do CBR. O profissional atendera os 04 (quatro) ELOs;

e Especialista Imobiliario - 01 profissional com experiéncia minima de 05 anos na
area imobiliaria, inscrito no conselho profissional competente, para apoiar as
negociacdes necessarias deste contrato. O profissional atendera os 04 (quatro)
ELOs;

e Analista de desenvolvimento de sistema: 01 profissional de nivel pleno experiéncia
minima de 05 anos na area de desenvolvimento de sistema. Oprofissional atendera
os 04 (quatro) ELOs;

e Web designer: 01 profissional de nivel junior que tenha experiéncia minima de 02,
com comprovada atuacdo em trabalhos similares relacionadas a area de
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desenvolvimento de formato estéticos para aplicativos a partir de oficinas
tematicas. O profissional atendera os 04 (quatro) ELOs;

e Facilitadora: 01 profissional com formacdo em Pedagogia de nivel pleno com
experiéncia minima de 05 anos, com comprovada atuacdo em trabalhos similares,
oficinas tematicas com planejamento participativo com a comunidade. O
profissional atendera os 04 (quatro) ELOs;

Entende-se por participacdo em projeto similar neste TDR a atuagédo do
profissional em atividades e projetos semelhantes a alguma das agfes descritas nos
eixos que compde o objeto deste TDR.

8.3. Equipe Eventual para Implantacdo do Plano de Desenvolvimento
do Territério do CBR

e Especialista em Negdcios e Financas Solidarias: 01 profissional com formacéo
em Economia ou é&reas afins, com experiéncia de no minimo 5 anos, com
comprovada atuacdo em financas solidarias, microcrédito, negocios digitais e
moeda digital;

e Especialista Ambiental: 01 profissional com formag&o em Biologia ou areas afins,
com experiéncia de no minimo 5 anos, com comprovada atuacdo em questdes
ambientais relacionadas a tematica de residuos solidos, educacdo sanitaria e
ambiental, com atuacdo em trabalhos com equipes multidisciplinares;

e Especialista em Género: 01 profissional de Sociologia, Psicologia, Servico Social,
Ciéncias Sociais ou éareas afins, com especialidade nas areas de inclusdo de
género, diversidade e combate as vulnerabilidades, com experiéncia minima de 05
anos, com comprovada atuacao na construcdo de redes sociais para mulheres,
desenvolvimento socioecondmico local com inclusdo de género, apoio e
capacitacdo para as mulheres com fomento ao empreendedorismo;

e Agente de Fomento: 01 profissional com formacdo em Ciéncias Sociais ou areas
afins, com experiéncia de no minimo 5 anos, com comprovada atuacao emarticular
oportunidades de insercdo no mundo do trabalho por meio da insercdo de emprego
formal, das atividades empreendedoras, do associativismo econdmico,
cooperativismo e da qualificag&o profissional;

e Técnico de incubacdo de empreendimentos econOmicos associativos: 01
profissional com formagdo em Sociologia, Ciéncias Sociais, Servico Social ou
areas afins, com experiéncia de no minimo 2 anos, com comprovada atuagao para
apoiar na formacédo de novas cooperativas locais, promover a educacdo e a
formacao dos seus membros, dos representantes eleitos e dos trabalhadores, de
forma que estes possam contribuir para o desenvolvimento das suas cooperativas;

e Técnico de Incubacdo de empreendimentos econOmicos associativos: 01
Profissional com formagdo em Economia ou areas afins, com experiéncia de no
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minimo 5 anos, com comprovada atuacdo em incubadoras para executar projetos
e elaboracdo de plano de negdcios, estudo de viabilidade econdmica,
financiamento e crédito, planejamento estratégico, assessoria para
empreendimentos e redes sociais;

Instrutor técnico em cursos do setor de construcao civil: 01 profissional Técnico
de Edificacdes, com experiéncia de no minimo 2 anos, com comprovada atuacao
em cursos de qualificacdo profissional para insercdo no mercado de trabalho nas
obras de construcéo civil;

Instrutor técnico para atividades empreendedoras com insercdo de mulheres no
mercado de trabalho: 01 profissional técnico em administragdo, com experiéncia
de no minimo 2 anos, com comprovada atuacdo em cursos de qualificacédo
profissional e oficinas para capacitar grupos de mulheres em tematicas de direitos,
empoderamento e qualificacdo profissional;

Instrutor técnico em Horticultura e Piscicultura: 01 Técnico Ambiental, com
experiéncia de no minimo 2 anos, com comprovada atuacdo em atividades
empreendedoras que envolvam piscicultura, servicos de jardinagem e horticultura;

Instrutor técnico em artesanato, confeccédo, corte e costura: 01 profissional técnico
em corte e costura, com experiéncia de no minimo 2 anos, com comprovada
atuacdo em corte, costura, artesanato em tecido;

Instrutor técnico em Empreendedorismo e qualificagdo: 01 profissional técnico em
Administracdo, com experiéncia de no minimo 2 anos, com comprovada atuacao
em gestao para realizar capacitacdes em empreendedorismo e temas afins;

Instrutor técnico em Gestao de Residuos Sélidos e Meio Ambiente: 01 profissional
Técnico em Meio Ambiente, com experiéncia de no minimo 2 anos, com
comprovada atuacdo em capacitagcdo da populacdo de comunidades sobre
descarte correto de residuos solidos, educacdo ambiental e sanitéria;

Técnico em Gestdo de Residuos Sdlidos e Meio Ambiente: 01 profissional técnico
de Meio Ambiente, com experiéncia de no minimo 2 anos, com comprovada
atuacdo para assessorar grupos de catadores em demandas especificas de
organizacao, trabalho coletivo, estratégia de comercializacao;

Instrutor para Design de Negocios: 01 profissional com formacdo em Economia,
Administracdo ou areas afins, com experiéncia de no minimo 2 anos, com
comprovada atuacdo para oferecer formacdes diversificadas nas areas de
Economia Criativa, Inovagcdo em Servigos, Tecnologia da Informacdo e
Comunicacéao e Sustentabilidade;

Instrutor técnico em Capacitagcdes Digitais: Um profissional técnico da area de
tecnologia da informacéo, com experiéncia minima de 2 anos, com comprovada
atuacdo em capacitagfes com inclusdo de modulos interativos digitais, como uso
de aplicativos de gestao digital para populagéao de baixa renda;
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Técnico Social para Zeladoria Comunitéria: 01 profissional de Servico Social,
Ciéncias Sociais, Administracéo ou areas afins, com experiéncia de no minimo 5
anos, com comprovada atuacdo mobilizacdo, dialogo, consultas, organizacéo e
fortalecimento social para preservacdo do uso e conservacdo dos espacos
publicos;

Técnico Social: profissionais de nivel pleno com formagdo em Sociologia,
Psicologia, Servigo Social, Ciéncias ou areas afins com experiéncia minima de 5
anos, com comprovada atuacdo na mobilizacdo, consultas e dialogos
comunitarios, gestdo de projetos sociais em comunidades de baixa renda,
planejamento participativo, pesquisa-acdo em desenvolvimento sécio econémico
e coleta e analise de dados, elaboracdo de relatérios e diagnosticos

socioecondmicos.

EQUIPE
Formacéo Experiéncia
Quant Posicéo J ~ Experiéncia
Area de atuacéo profissional
Ciéncias Sociais, Servico
Social, Arquitetura e
Urbanismo, Souolpgla ou Gerenciamento de Minimo de
1 Coordenador Geral outras formagdes :
académicas de pés- projetos semelhantes 10 anos
graduagdo em areas
relacionadas ao tema
Mobilizagdo, consultase | Minimo de
. . Servico Social, Ciéncias dialogos comunitarios na 5 anos
8 Técnico Social ¥ . : . o 8
Sociais ou Psicologia area de habitacdo social e
gestdo de projetos sociais
Elaboragao de relatérios | Minimo de
técnicos, analise de 5 anos
1 Arquitt_ato/ Arquitetura / Urbanismo projetos, elapc_)ra(;éo de
Urbanista cadastros fisicos dos
imoveis, participacdo em
reunies
g Arquitetura e Urbanismo, Minimo de
< Especialista em Psicologia, Servigo Social, A 5 anos
,:5 1 género Ciéncias Sociais, Estudos de género
w Sociologia
= Especialista em Minimo de
8 Especialista em dps_envolvimento_ 5 anos
- 1 desenvolvimento Economia ou area afim economico, empresarlal e
econdmico empreendedorismo com
foco em economia
solidaria
Especialista em questées | Minimo de
ambientais relacionadas a 2 anos
1 Especialista Engenharia ambiental, t,(la_?atlca de regduoz
ambiental Biologia ou areas afins solidos, aos projetos do
Parque Linear e a
educacdo sanitaria e
ambiental
Experiéncia em projetos | Minimo de
similares ao que se 05 anos
encontram definidos neste
1 Comunicélogo Comunicagéo Social TDR para estabelecer a
comunicagéo e
divulgacéo deste projeto
junto aos 4 ELOs
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EQUIPE DE APOIO

Técnico em TI

Tecnologia da Informagéo

Experiéncia em tecnologia
da informacgé&o para dar
suporte, manutencao nas
redes de computadores,
processamento de dados,
engenharia de software,
informatica, hardwares e
softwares.

Minimo de
2 anos

Advogado

Direito

Experiéncia nas areas
relacionadas ao projeto
que se encontram
definidos neste TDR para
atender aos 4 ELOs;

Minimo de
05 anos

Apoio
Administrativo

Nivel médio completo

Organizacéo de
escritérios e experiéncia
em pacote Office e
atendimento ao publico

Minimo de
2 anos

Estagiario

Arquitetura / Urbanismo

Alunos de cursos de
graduacdo em Arquitetura
com conhecimento dos
softwares utilizados na
elaboracgédo das plantas e
dos relatérios.

Estagiario

Servigo Social, Ciéncias
Sociais ou Sociologia

Alunos de cursos de
graduagdo em uma
dessas areas, a depender
do profissional
especialista a ser
contratado

Estagiario

Direito

Aluno do curso de
graduacéo de Direito para
apoiar as atividades do
Advogado

EQUIPE EVENTUAL PARA MODALIDADE DE COMPRA

ASSISTIDA

Engenheiro
Civil/Arquiteto
urbanista

Arquitetura e Urbanismo ou
Engenharia Civil

Elaboracédo de Laudos de
Avaliacéo de iméveis

Minimo de
2 anos

Técnico de Campo

Técnico em EdificacBes

Levantamento de
unidades residenciais e
comerciais em campo,
Elaboragéo de projetos
executados através dos
softwares de desenhos

arquitetonicos e de
engenharia, Relatorios
técnicos e Planilhas
orgcamentarias

Minimo de
3 anos

Desenhista Cadista

Desenho técnico ou
formacé&o congénere

Elaboracéo de projetos

executados através de

softwares de desenho
arquitetbnico

Minimo de
2 anos

Especialista
imobiliario

Area Imobiliaria

Area Imobiliaria para
apoiar nas negociagées

Minimo de
5 anos

Analista de
desenvolvimento
de sistema

Desenvolvimento de
Sistema

Experiéncia em
desenvolvimento de
mobile android

Minimo de
5 anos
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Web designer

Tecnologia da Informagéo

Experiéncia em
desenvolvimento de
websites, interfaces para
sistemas web e paginas
na internet

Minimo de
2 anos

Facilitadora

Pedagogia

Elaboragéo de oficinas
teméaticas com
planejamento participativo
com as comunidades

Minimo de
5 anos

EQUIPE EVENTUAL PARA IMPLANTACAO DO PLANO DE DESENVOLVIMENTO DO TERRITORIO DO CBR

Especialista de
Negocios e
Financgas Solidarias

Economia ou areas afins

Desenvolver agdes e
iniciativas de finangas
solidarias, microcrédito,
negdcios digitais e moeda
digital,

Minimo de
5 anos

Especialista
Ambiental

Biologia

Desenvolver a¢bes e
iniciativas ambientais
relacionadas a tematica
de residuos sélidos, a
educacdo sanitaria e
ambiental

Mais de 5
anos

Especialista em
Género

Sociologia, Psicologia,
Servigo Social, Ciéncias
Sociais ou areas afins

Construcdo de redes
sociais para mulheres,
desenvolvimento
socioecondmico local com
inclusdo de género, apoio
e capacitagdo para as
mulheres com fomento ao
empreendedorismo

Minimo de
5 anos

Agente de
Fomento

Ciéncias Sociais ou areas
afins

Articular oportunidades de
inser¢do no mundo do
trabalho por meio da
insercdo nas
oportunidades de
emprego formal, das
atividades
empreendedoras, do
associativismo
econdmico,
cooperativismo e
qualificagao profissional

Minimo de
05 anos

Técnico de
Incubagéo de
empreendimentos
econdmicos
solidarios

Sociologo, Ciéncias
Sociais, Servi¢o Social ou
areas afins

Apoiar na formagéo de
novas cooperativas locais;
Promover a educacéo e a

formacéo dos seus
membros, dos

representantes eleitos e

dos trabalhadores, de
forma que estes possam

contribuir para o
desenvolvimento das
suas cooperativas.

Minimo de
2 anos

Técnico de
Incubagéo de
empreendimentos
econdmicos
solidarios

Economia ou areas afins

Desenvolver acdes e
iniciativas em incubadoras
para executar projetos e
elaboracgédo de plano de
negécios, estudo de
viabilidade econdmica,
financiamento e crédito,
planejamento estratégico,
assessoria para
empreendimentos e redes
sociais.

Minimo de
5 anos

Ds
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Capacitar moradores em | Minimo de
P~ cursos de qualificagao 2 anos
Instrutor técnico . . ~
P o profissional para insercao
em cursos do setor Técnico de Edifica¢tes
N no mercado de trabalho
de construcao civil =
nas obras de construcao
civil
Instrutor técnico Desenvolver cursos de
para atividades qualificacao profissional e
empreendedoras P - ~ oficinas para capacitar Minimo de
prs ~ Técnico em Administragdo P P
com insercéo de grupos de mulheres em 2 anos
mulheres no teméticas de direitos,
mercado de empoderamento e
trabalho qualificacéo profissional
Desenvolver atividades
Instrutor em empreendedoras que Minimo de
Horticultura e Técnico Ambiental envolvam psicultura, 2 anos
Psicultura servigos de jardinagem e
horticultura
Instrutor técnico Capacitar moradores em
cursos de qualificagao
em artesanato, — . -
~ Técnico em corte e costura profissional em corte, Minimo de
confeccdo, corte e
costura costura, artesanato em 02 anos
tecido
- Ofertar cursos de
Instrutor técnico capacitagdo profissional | Minimo de
em qualificagdo Técnico em Administracéo .
qualincag & em empreendedorismo e 2 anos
profissional :
temas afins
Técnico em Meio
Ambiente com
Instrutor técnico experiéncia em trabalho
em Gestao de o . . com publico sobre Minimo de
. o Técnico de Meio Ambiente P
Residuos Sdlidos e descarte correto de 2 anos
Meio Ambiente residuos sélidos,
educagdo sanitéria,
ambiental.
Assessorar grupos de
Técnico em Gestdo catadores em demandas
de Residuos P . . especificas, organizagdo, | Minimo de
o . Técnico de Meio Ambiente P ganizag
Sdlidos e Meio trabalho coletivo, 2 anos
Ambiente estratégia de
comercializagao.
Oferecer formacgdes
diversificadas nas areas
Instrutor em Design | Economia, Administrac&o Iii\i\c%rznozr;wascer ;sit'\;i’ Minimo de
de Negocios ou areas afins Ga §OS, 2 anos
Tecnologia da Informacao
e Comunicagéo e
Sustentabilidade
Capacita¢des com
Instrutor técnico inclus@o de moédulos
o . = interativos digitais, como | Minimo de
em Capacitagées | Tecnologia da Informacéo grais,
Digitais uso de apl_lc_atlvos de 2 anos
9 gestao digital para
populagéo de baixa renda
Atuacdo mobilizagéo,
o ) dialogo, consultas,
Técnico Social Servico Social, Ciéncias organizacao e Minimo de
para Zeladoria Sociais, Administracdo ou | fortalecimento social para 5 anos
Comunitaria areas afins preservacao do uso e
conservacgao dos espagos
publicos
Gestéo de projetos
. . . . sociais em comunidades
Sociologia, Psicologia, de baixa renda Minimo de
Técnico Social Servico Social, Ciéncias ou . '
. - planejamento 5 anos
areas afins A .
participativo, pesquisa-
acdo em desenvolvimento
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socio econdmico, coleta e
andlise de dados,
elaboracgéo de relatérios e
diagnosticos
socioecondmicos.

9. CRONOGRAMA FiSICO-FINANCEIRO

Para a execucéo integral do objeto deste TDR foi estimado o seguinte
cronograma fisico-financeiro, a orientar a elaboracdo das propostas pelas empresas

participantes da licitacéo, logo a execugao contratual:

@s
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AnG AN 2020 AN 2021 AN 2022 AN 2025

FPRODUTOS
out | nov | aez | jan | tev | mar [ abr | mai | jun

mes jn | jut [age [ set [ aut [ nov | aez [ jan [ tev [mar | abe [ mai | gun [ o [age | =et [ oo [ nev [ dez | jan | tev [ mar | ane [ man [ un | [age | met | out [ nev [ aez | jan | tev [ mar [ abe [ man [ jun [ [ age

Instalag fe dos escritérios

Gontratacas da Equipe

Capaciacsc a8 SauIDs EChIcH

Divilgas 56 para poplas 56 da bl o=
ELOR nhs comunidades ( quais atividades terso

Manuteng 8o dos Escritsros & Plantss Social

SIS 0%y SHOTpUY

Reuniae de inicio de Trabalho

de Instancias - cars

[ &0 SApepIy

Comites Tematico de Acompanhamento de Obras

Comite de Relocalizasdo das familias

‘ogien)

Cormité de Acomp. das oportunidades de Gerag 8o de
Trabalhe e Renda

Divulgacas das Conaultas Poblicas

Realizagdo das Consultas Pablicas

Elaboracio do Sistermna de Monitoramento = avaliac 8o

Implermentas 8o do Sistema de montoramento e
avaliag Ao

Implatacao e operacéo do sisterna de reclamac Ges o
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10. REFERENCIAS PARA A LICITACAO PUBLICA

A licitacdo serd realizada segundo a modalidade Licitacdo Publica
Internacional — LPI, pelo método da aquisicdo em uma etapa com um pacote, regido
pela GN 2349-15.

Logo, a selecéo seréa realizada em uma etapa, exigindo-se dos participantes
a apresentacdo de propostas técnicas e preco num mesmo pacote, além da
documentacdo de pos-qualificacdo. As propostas técnicas serdo analisadas por
comissao técnica designada, formada por servidores técnicos do Municipio de Jo&o
Pessoa/PB, a qual auxiliard a Comisséo Especial de Licitacdo da UEP/GAPRE, sendo
esta Ultima responsavel pela analise das propostas de preco e pela avaliacdo
combinada das notas técnica e de preco atribuidas as respectivas propostas das
empresas participantes.

A selecao se baseara na Nota atribuida as propostas Técnica (Nt) e de Preco
(Np) de cada licitante, obtendo-se a nota final mediante ponderagdo das notas,
considerando os pesos atribuidos a técnica e ao preco. A nota final maxima é de 100
(cem) pontos.

Os pesos atribuidos as propostas Técnica (T) e Preco (P) seréo:

T=50% e

P=50%

Portanto, Nota Final = Nt x 50% + Np x 50% (ver ANEXO 01).

10.1. Referéncias para propostatécnica e sua avaliacdo

A empresa participante devera apresentar no Unico pacote proposta técnica em
conformidade com as exigéncias previstas no Edital do certame. Os critérios de
avaliacdo estabelecidos para as propostas técnicas dos licitantes estdo previstos no
ANEXO 01 deste TDR.

10.2. Referéncias para proposta de preco e sua avaliacao

A empresa participante devera apresentar no Unico pacote proposta de preco
em conformidade com as exigéncias previstas no Edital do certame. Os critérios de
pontuacao estabelecidos para as propostas financeiras dos licitantes seréo previstos
no ANEXO 01 deste TDR, respeitados 0s pesos estabelecidos para os critérios de
técnica e preco.

10.3. Requisitos de pés-qualificacdo dos licitantes

[0
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A empresa participante devera apresentar no Unico pacote a documentacéo
comprovativa de que atende aos requisitos minimos de qualificacdo técnica e
financeira, a qual serd analisada por ocasido da Pés-qualificacao:

e Capacidade financeira: demonstracdo de atendimento a qualificacédo
econdmico-financeira por meio da demonstracéo de indices contabeis,
conforme orientado no Despacho n® 117/2017 da Controladoria-Geral do
Municipio, o qual foi ratificado pela Procuradoria-Geral do Municipio,nos
autos do Processo Administrativo n° 2017/069669. Os referidos indices
contabeis serdo especificados no edital do certame.

e Experiéncia e Capacidade técnica: devera demonstrar possuir
experiéncia em projetos similares, comprovada através de apresentagcado
de Atestados de Capacidade Técnica, expedido por pessoa juridica de
direito publico ou privado, de servicos compativeis com aqueles de maior
relevancia técnica e valor significativo que compdem o objeto deste TDR,
assim entendido: Trabalho Técnico Social em apoio a obras de
urbanizacdo de comunidade de baixarenda, em projetos sociais de
reassentamento involuntario, em comunidades formadas com pelo
menos 200° familias.

Para atendimento do requisito acima ndo sera admitido o somatoério de
atestados, tendo em vista a complexidade do servico é definida diretamente em razéo
do quantitativo de familias a serem reassentadas.

A comprovacao da experiéncia anterior da empresa na execugao de servigos
similares aos descritos acima também podera ser realizada por meio da apresentacao
de certificado de Acervo Técnico ou Operacional emitido por ConselhoProfissional
competente; e/ou de Contratos Celebrados e efetivamente executados; e/ou de
certiddo(6es) ou atestado(s) emitido(s) por pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou
privado de que a empresa participante executou tais servicos.

As Comissdes responsaveis pela avaliacdo das documentacbes
apresentadas pelas empresas participantes poderao realizar diligéncias, internas e
externas, assim como solicitar informac¢des complementares, com o fim de comprovar
as qualificacdes e experiéncias afirmadas pela empresa.

10.4. Outras referéncias para licitacéo
10.4.1. Prazo para preparacao das propostas

O prazo minimo estabelecido para preparacao e apresentacdo das propostas
sera de 45 dias, contados a partir da publicacdo do edital, conforme capitulo 2.51 da
GN2349-15 e considerando a natureza do objeto deste TDR e modalidade de
contratagao.

50 O escopo do objeto deste TDR prevé uma média de 840 (oitocentos e quarenta) familias a serem
reassentadas. Logo a exigéncia de qualificacdo minima é de 23,8% da demanda integral previstas

neste TDR. DS
| k)
108



DocuSign Envelope ID: 2730AD80-F2DD-4C0A-968F-6DBE142381C7

11. REFERENCIAS PARA EXECUCAO DO CONTRATO

11.1. Prazo de Execucao dos Servi¢cos e de Vigéncia Contratual

O prazo de execucéo dos servicos sera de 42 meses, contados a partir da
emissao da ordem de servicos, conforme cronograma fisico financeiro deste TDR.

O prazo de vigéncia do contrato sera de 46 (quarenta e seis) meses
contatos a partir da emissao da ordem de servicos.

11.2. Da Apresentacao dos Produtos e Relatérios

A execucdo dos servicos previstos no presente Termo de Referéncia sera
consolidada mediante a elaboracdo, apresentacdo e aprovacdo dos seguintes
produtos:

(i) Relatério Mensal de Andamento dos Servicos e Relatdrio

semestral consolidado para encaminhamento ao BID- Medicéo;

(i) Entregaveis chave.

O relatério mensal de andamento dos servicos serd um conjunto de
documentos que expressem as acdes executadas, em que 0s instrumentos de
registros destas atividades sejam capazes de comprovar o desenvolvimento dos
trabalhos contratados como registros fotograficos ou de videos, atas, listas de
presenca e relatérios descritivos das atividades e deverdo estar de acordo com o
estabelecido em cronograma fisico-financeiro aprovado pela UEP. Além dos relatérios
mensais, a contratada devera também entregar relatérios semestrais ao BID em
cumprimento das salvaguardas sociais do Banco.

Sem prejuizo de outras informacdes adicionais julgadas relevantes por parte
da Contratada, os relatérios mensais de andamento dos servi¢cos deverao abordar os
seguintes itens em cada um de seus capitulos:

¢ Informacdes gerenciais do andamento dos servicos e dos desvios em

relacdo as metas fisicas estabelecidas no planejamento das atividades,
com sugestdes de medidas corretivas para sanar os desvios;

e Informacdes sobre o progresso das atividades desenvolvidas;

e Registro resumido das ocorréncias de maior relevancia no periodo;

e Registro fotogréfico das atividades, visando demonstrar sua evolucéo;

e Registro e indicacdo das criticas oferecidas no periodo, acerca da

adequacao de pontos criticos e oportunidade de melhorias.

Além dos relatorios mensais de andamento dos servigos, a contratada devera
encaminhar a cada semestre um relatério consolidado sobre o andamento das
atividades realizadas no semestre (janeiro e julho de cada ano) e que dara subsidio
ao relatério semestral a ser enviado pela UEP ao BID.

Os entregaveis chave sao considerados o conjunto de documentos abaixo
relacionados e que foram descritos ao longo do texto nos seus respectivos eixos:
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e Documento contendo a Estruturacao das Atividades e A¢des Sociais
e Plano de Comunicacédo Social

¢ Plano de Consultas Publicas Significativas

e Sistema de Monitoramento e Avaliacao

e 8 PERRs sendo um para cada comunidade

e Atualizacdo dos Cadastros das Familias

e Revisao dos Critérios de Elegibilidade

¢ Alternativas de Reassentamento

¢ Analise da pesquisa sobre atividades econdmicas
e AcOes de Etapa de Mudanca

e AcOes de Etapa de P6s Mudanca

e Diagnostico Socioeconémico

e Plano de Desenvolvimento Territorial

Sempre que for necessario, a empresa contratada devera apresentar copia do
documento de Responsabilidade Técnica dos respectivos conselhos de classe dos
profissionais integrantes das equipes da contratada. Este fornecimento de Anotacéo
de Responsabilidade Técnica (ART) e/ou Registro de Responsabilidade Técnica
(RRT), assinados pelo responsavel técnico deverd fazer parte integrante da
documentagéo a ser fornecida em cada entregavel.

11.3. Local da Prestacao dos Servigcos

As atividades necessarias ao desenvolvimento dos produtos serédo
executadas no Municipio de Jodo Pessoa/PB, em conformidade com as necessidades
dos servicos descritas neste TDR, nomeadamente do Capitulo 5 ao 7.

11.4. Da Fiscalizacao e Execucéo do Contrato

A execucdo dos servicos sera fiscalizada, recebida e aprovada pela
Unidade Executora do Programa Jodo Pessoa Sustentavel (UEP/GAPRE). O gestor
da execucdo do contrato sera o coordenador geral da UEP, que designara, por meio
de portaria, o fiscal de execuc¢éo do contrato.

A empresa contratada deverd designar e manter preposto, aceito pela
contratante, para representé-la durante a execugdo do contrato, o qual devera estar
presente no local da prestacdo do servico durante todo o prazo de execucao do
contrato.

Sem assumir qualquer responsabilidade do Contratante ou da contratada,
podera o BID monitorar o trabalho, conforme necessario, para determinar, de maneira
satisfatéria ao Banco, que o trabalho esta sendo efetuado de acordo com ospadrées
apropriados e que se baseia em dados aceitaveis. Havendo necessidade, podera o
BID participar das discussbes entre o Contratante e a empresa contratada, e, caso
necessario, podera assistir a PMJP na solugdo de questdes referentes a tarefa. Se
parte significativa do servico de elaboragdo do Programa estiver sendo bs
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levada a cabo em escritérios da empresa contratada, os funcionarios do Banco
poderdo, com a concordancia da UEP/GAPRE, visitar esses escritdrios com o objetivo
de revisar o trabalho.

As partes do contrato a ser celebrado permitem que o Banco, seus
investigadores, representantes, auditores e peritos, revisem contas, registros e outros
documentos relacionados com a apresentacao de propostas e com o cumprimento do
contrato, podendo tais documentos e elementos serem submetidos ao exame de
auditores designados pelo Banco, podendo este estabelecer os procedimentos de
inspecdo que julgar necessério para assegurar o desenvolvimento satisfatorio das
acOes do Projeto.

A contratada devera documentar e registrar adequadamente todos o0s
trabalhos e agbes desenvolvidos no curso da vigéncia do contrato, de forma a
viabilizar a emissédo de relatérios confiaveis sobre os aspectos do servico, ficando
ainda obrigado a conservar tais documentos e registros pelo prazo de 7 (sete) anos,
contados a partir do termo final da vigéncia do contrato.

A contratada devera permitir e colaborar com a¢des de reviséo, supervisao,
avaliacdo e auditorias externas realizadas pelo BID, pelos Controles Interno e Externo
do Municipio de Jodo Pessoa/PB, seus representantes e auditores designados; assim
como informar imediatamente a ocorréncia de qualquer demanda judicial ou
extrajudicial relacionada ao contrato de consultoria a ser celebrado.

11.5. Da Propriedade dos Produtos, Criacdes, Servigos, Trabalhos
Desenvolvidos e Bens

Os direitos autorais, patrimoniais e de qualquer outra natureza incidentes
sobre os produtos, criagdes e quaisquer formas de trabalhos produzidos no ambito da
contratada sdo de propriedade do Municipio de Jodo Pessoa, ndo podendo ser
reproduzidos total ou parcialmente sem a expressa autorizacdo do Contratante,
mesmo depois de encerrado o contrato.

Quando se tratar de produtos e servicos de natureza imaterial de carater
tecnoldgico, insuscetivel de privilégio, a cessédo incluira o fornecimento de todos os
dados, documentos e elementos de informacdo pertinentes a tecnologia de
concepc¢ao, desenvolvimento, fixacdo em suporte fisico de qualquer natureza e
aplicacéo.

Para esses fins, com a finalidade de formalizar essa condigdo contratual, a
contratada ficara obrigada a emitir termo de cessdo, sem encargos nem custos
adicionais, dos respectivos direitos em favor do Municipio de Jodo Pessoa/PB.

Os bens e equipamentos permanentes a serem adquiridos e instalados para
a operacionalizagdo dos ELOs serdo da propriedade da contratante, que
providenciara o necessario tombamento logo que a aquisigao for feita pela contratada,
conforme orcamento de referéncia e cronograma de execucao de atividades. Apos a
concluséo das atividades sociais de reassentamento, cabera a PMJP definir sobre a
destinagao dos respectivos bens e equipamentos.
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11.6. Da Subcontratagcéo

N&o sera permitida a subcontratacéo total nem dos servicos considerados de
maior relevancia descritos neste TDR. A subcontratacao parcial sera admitida, desde
gue previamente aprovada pela UEP/GAPRE e nao se trate de servicos de maior
relevancia que compde o objeto deste TDR, assim entendido como 0s servicos de
Trabalho Técnico Social em apoio as obras de urbanizacdo de comunidade de baixa
renda, em projetos sociais de reassentamento involuntario.

Ademais, mesmo em relacdo aos servi¢os subcontrataveis, a subcontratacao
sera limitada ao valor de até, no maximo, 30% (trinta por cento) do valor inicial do
contrato.

Em hipotese alguma, a subcontratagcdo transfere os deveres e
responsabilidades contratuais e legais da empresa contratada em relacéo a todas as
partes componentes do contrato. Portanto, € vedada a cesséo, parcial ou total, do
contrato.

Portanto, a pessoa subcontratada deve demonstrar que detém inquestionavel
reputacdo ético-profissional e capacidade para a execucdo do objeto pactuado por
meios proprios.

12. Reajuste de Preco

Nos moldes do capitulo 2.31 da GN 2349-15, em virtude de o contrato ter o
prazo de execuc¢do superior a 18 meses, podera ser realizado reajuste de precos apos
18 meses de execucédo contratual, mediante o indice de corre¢cdo monetaria aplicada.

13. Garantia de Cumprimento

Sem prejuizo de outras previstas no edital e no contrato, sera exigida garantia
de cumprimento contratual com cobertura minima de 5% do valor do contrato.

14.Consideracdes Finais

Em conclusdo, encaminho para analise e deliberacdo da Coordenacédo Geral
do Programa o presente Termo de Referéncia, no qual é exposta e justificada a
necessidade de Contratacéo do Plano de Desenvolvimento Comunitario do Complexo
Beira Rio - CBR, conforme previsto nos documentos de planejamento do Programa
Jodo Pessoa Sustentavel, para execucdo dos respectivos servicos eentrega dos
objetos propostos no prazo total de até 42 meses.

| Kudle Jurboeirg
"FURBERG

Consultora Individual de Aspectos Sociais

112



DocuSign Envelope ID: 2730AD80-F2DD-4C0A-968F-6DBE142381C7

REFERENCIAS

BANCO INTERAMERICANO DE DESENVOLVIMENTO. Politica de Meio
Ambiente e Observancia de Salvaguarda - OP 703 BID. Reassentamento
Involuntéario- Politica Operacional e documento de antecedentes Washington, D.C.
Outubro de 1998 - OP 710 BID.

BRASIL. Ministério das Cidades. Trabalho Social em Programas de Habitacao
de Interesse Social. Brasilia. NUTE/UFSC. Ano 2014

| URB Favelas. Seminario Nacional sobre Urbanizacédo de Favelas. Sao Bernardo
do Campo- S.P. Ano 2014

Carvalho, Maria do Carmo Brant. Gestao Social e Trabalho Social. Ed. Cortez. SP.
Ano 2014.

JOAO PESSOA (Cidade). Prefeitura Municipal de Jodo Pessoa. Estudosrealizados
pela empresa IDOM para o Municipio de Jodo Pessoa. Ano 2015.

. Prefeitura Municipal de Jodo Pessoa. Marco de Gestao
Ambiental e Social - (MGAS) - Estudos Ambientais — BID. Jodo Programa de
Desenvolvimento Urbano Integrado e Sustentdvel do Municipio de Jodo Pessoa
Sustentavel. Ano 2020.

Prefeitura Municipal de Jodo Pessoa. Plano de
Reassentamento e Relocalizacdo de Populacdo e Atividades Econdmicas-
PDRR de Joao Pessoa. Ano 2017.

Lei 11.888/08- Lei Federal de Assisténcia Técnica Publica e Gratuita para o Projeto
e a Construcao de Habitacdo de Interesse Social. Governo Federal, ano 2008.

Pastuk, Marilia; Velloso, Joao Paulo dos Reis. Favela como Oportunidade. Plano de
Desenvolvimento de favelas para Inclusdo So6cio Econ6mica. Férum Nacional-
Rio de Janeiro. Ano 2013.

Rio de Janeiro (estado). Governo Estado do Rio de Janeiro. Plano de
Desenvolvimento Sustentavel da Rocinha. Rio de Janeiro. Ano 2010.

Governo Estado do Rio de Janeiro. Plano de
Desenvolvimento Sustentavel. Caderno de Resultados. Complexo do Alemé&o- Rio
de Janeiro. Ano 2010.

113 @



DocuSign Envelope ID: 2730AD80-F2DD-4C0A-968F-6DBE142381C7

ANEXOS

Anexo 1- Critérios de Avaliacao da Proposta de Técnica e Preco

Anexo 2 - Diagndstico Socioterritorial Inicial

Anexo 3- Diagnadstico dos Equipamentos Comunitarios

Anexo 4- Consultoria de gestdo de aguas urbanas nos espacos publicos do
Complexo Beira Rio, inclusive Parque Linear.

Anexo 5- Estudo de Viabilidade para Introducéo de Espacos Comerciais nos 3
novos Conjuntos habitacionais do CBR.

Anexo 6- TDR para a elaboracdo de uma plataforma social no CBR

Anexo 7- Regulamento Operacional
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